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BASKAN SUNUSU

Ic kontrol sistemi; bir kurumun hedeflerini
gerceklestirilmesi ve kurumun misyonuna ulasmasi
icin makul bir giivence saglayan siirekli ve sistemli
cabalar buttintddr. Kamu hizmet sunumunun daha
etkin ve verimli olmasi yoniindeki yeni talepler ve
teorik gelismeler, kamudaki kalite arayislarini
artirmaktadir. Buda dogru planlanmis etkin ve verimli
isleyen i¢ kontrol sistemi ile mimkunddr.

Kestel Belediyesi olarak i¢  kontrol
konusundaki ¢alismalara onem vermekteyiz. Ilgili
birimlerin ve yoneticilerin katilimiyla i¢ kontroliin
yiiriitiilmesi ve biitiinciil bir sekilde sahiplenilmesine
Ozen gostermekteyiz. Kestel Belediyesi i¢ kontrol
calismalar1 sirasinda belediyemizde saglikli bir mevcut

durum analizi yapilmas1 amaglanmaistir.

I¢ Kontrol Sistemi, stratejik ydnetimin ve performans programmnin tamamlayicis1 olarak

faaliyetlerin yuratilmesinde benimsenen bir ydnetim bicimi ve eylemler bitini olarak ele

almmustir. I¢ Kontrol Sistemimiz belediyemize deger katan ve hizmet ve faaliyetlerde Kaliteyi

artrran bir yonetim aracidir.

Kestel Belediyesi olarak, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile tanimlanan ve

kamu idareleri i¢in de kurulmasi dngériilen I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plani’nin

hazirlanmasinda ve uygulanmasinda emegi gecen tiim yonetici ve ¢alisanlarimiza tesekkiir ediyor

halkimiza hayirli olmasini diliyorum.

Onder TANIR
Mimar
Belediye Baskam



I-GENEL BILGILER
A. KURUMSAL TARIHCE

Kurulusu ile ilgili net bir bilgiye sahip olunmayan Kestel'imizin MO 300’li yillarda bugiinkii
Yunanistan’dan gelen Megara’lilar tarafindan kuruldugu tahmin edilmektedir. Kisa siire
icerisinde Makedon ve Britanyalilarin saldirilarina maruz kalan yorenin korunmasi amaci ile
Megara Krali Bizantion tarafindan MO.269 yilinda Roma imparatorlugundan yardim isteginde
bulunulmus ve bu dénemden itibaren bdlge Roma Imparatorlugu egemenligi altma girmistir.
Kentin ismi Dogu Roma Imparatorlugu déneminde yapildigi sanilan Latince de "Kalecik"
anlamina gelen “Castel” kelimesinden gelmektedir.

On Asya’dan gelebilecek olas1 akinlara kars1 koyabilmek icin insa edilen tarihi Kestel Kalesi
Bizans doneminde daha da glglendirilerek dogudan gelecek Tiirk akinlarina karst Bursa'yi
korumada 6ncii kuvvet yapisi olarak kullanilmustr.

Osmanli Imparatorlugunun kurucusu Osman Bey zamaninda Yenisehir Bursa arasinda yasanan
Dimboz muharebesinin ardindan 1306 yilinda Osmanlilarin eline gecen "Castel" zamanla Kestel
ismini almistir.

Bir smir kalesi olmaktan ¢ikartilip yerlesim merkezi olarak kullanimina baglanmasi ise Vani
Mehmet Efendi tarafindan gerceklestirilmistir.

Van’in Hosat ilgesinde dogan Vani Mehmet Efendi basarili bir egitim hayatindan sonra Saraya
kadar yilikselmis, 2.Viyana kusatmasinda ordu ile beraber sefere katilmig, o donemde Osmanl
imparatorlugunun yasadig1 calkantilardan etkilenilerek Padisah 4. Mehmet tarafindan Kestel’e
stirglin edilmistir.

O cagda Kestel; Serme, Barakfakih, Giirsu, Vakif, Isabey topraklarmi da igine alan bir ¢iftlik
konumunda iken Mehmet Vani Efendi tarafindan Kestelimize Imaret, Firmm, Medrese,
Kervansaray, Cami, degirmen ve hamam gibi yapilar1 insa ettirilerek yerlesim merkezi olarak
hayata gegcmesi saglanmistir. Bugiin bu yapilardan sadece Merkez Camii ve Hamam ayakta
durmaktadir. 1877-78 Osmanli Rus Savasi sonrasinda 40 evin bulundugu bir yerlesim merkezi
olan Kestel’e Bulgaristan’m Sumnu, Tmrnova, Kizanlik, Cwrpan Koylerinden goé¢menler
getirilmis sonraki yillarda da gogler devam etmistir.

1908 yilinda Bulgaristan’m Filibe bdlgesindeki Kir¢ima ve Ustina Kdylerinden 14 hane, 1913 de
106 hane gelerek Kestel’e yerlesmistir.

1919-1945 yillar1 arasinda Yunanistan, Bulgaristan, Gelibolu, Bilecik, Tunceli, Elazig, Erzurum,
Erzincan, Bayburt bolgelerinden gelen goclerle hizla biiyiiyen Kestel 1938 de Merkez Bucak,
1959 da Belde ve 9 Mayis 1990 yilinda ilge statiisiine kavusmustur.

Belediyemiz, I¢ Isleri Bakanligi Mahalli idareler Genel Miidiirliigii’niin tasra kurulusu olup,
Bursa Biiyliksehir Belediyesinin 17 ilge belediyesinden biridir.

Kestel Ilcesi Bursa’nmn merkez ilce belediyeleri arasinda yiiz 6lctimii olarak 2. biyik ilcesidir.
Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi sonuglarina gore Kestel” in niifusu 74.109° dur. Kestel ilgesi
35 mahalleden olusmakta olup, 41.471 hektarlik bir alan {izerine kurulan bir ilgedir. Kestel bir
sanayi ve tarim kenti olma hiiviyetini gliniimiizde korumaktadir. 300’e yakin sanayi kurulugsuna
ev sahipligi yapan Kestel ayn1 zamanda fidanciligin ve siis bitkilerinin baskentidir.

Bugiin gerek sanayi gerekse tarimsal alanlarda biiyiik atilimlar gergeklestiren Kestel’imiz adini
Yurt ve Diinya ¢apinda duyurmay1 basarmais bir ilgedir.



B. ILCENIN COGRAFI YAPISI

Kestel Giliney Marmara Bolgesinde Bursa Ilinin dogusunda 29-12 boylam, 40-9 enlemde
bulunmaktadir. Dogusunda; Yenisehir, inegol, batisinda; Yildirim, Osmangazi, giineyinde;
Keles, Osmangazi, kuzeyinde; Giirsu ve Gemlik Ilceleri bulunmaktadir.

Denizden yiiksekligi 155 metre olup arazi genellikle dagliktir. Nem orani yiliksektir. Tarim alani

15.652 ha.’dir.24.588 ha. Alanm1 ise ormandir. Orman ve yerlesim alanlar1 disindaki arazinin
tamaminda tarim yapilmaktadir. Bashca agac tiirleri; cam, koknar, kestanedir. Kestel Ilgesi
birinci derece deprem bolgesi icindedir. Ozellikle ova kisnu deprem tehlikesiyle en ¢ok karsi
karstya olan kesimidir. flgenin dag yamacmndaki giiney kismi daha giivenlidir. En sicak ay
agustos, en soguk ay ocaktir. Ortalama yagis 759,4 kg/m2 © dir.

1I-YETKI, GOREV VE SORUMLULUKLAR
Anayasamizin 127. maddesinde, mahalli idareler; il, belediye veya koy halkinin mahalli

miisterek ihtiyacglarini karsilamak iizere kurulus esaslari kanunla belirtilen ve karar organlari,
gene kanunda gosterilen, segmenler tarafindan secilerek olusturulan kamu tiizelkisileri seklinde
tanimlanmaistir.

Mahalli miisterek ihtiyacglarini karsilamak {izere kurulan Belediyemiz, kaynagi basta Anayasamiz
olmak {tizere cesitli mevzuat diizenlemeleri kapsaminda gorevleri yerine getirmekte, bu
gorevlerini yerini getirirken yine degisik mevzuat hikimlerinden kaynaklanan yetkileri
kullanmakta, nihayetinde bu gorev ve yetkileri dolayisiyla birgok sorumluluklar iistlenmektedir.

Diger taraftan Anayasamizin yukarida yer verilen maddesinde, “Mabhalli idarelerin kurulus ve
gorevleri ile yetkileri, yerinden yonetim ilkesine uygun olarak kanunla diizenlenir” hiikmii
bulundugundan, Belediyemizin gorev, yetki ve sorumluluklar1 ¢esitli kanunlarla ortaya
konulmustur. Belediye Baskanligimizin, gorev, yetki ve sorumluluklarini diizenleyen bir¢ok
kanun olmakla birlikte, 5393 sayili Belediye Kanunu ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu belirleyici olmaktadir.

Bunun nedeni, belediye kanunlar ile gorev alani, yetkileri ve sorumlu olduklar1 tespit edilmis,
5018 sayili Kanun ile de gelir ve gider siireci, mali islemlerde gérev alanlar ve bunlarin mali
sorumluluklar ortaya konulmustur.



I11. MISYON, ViZYON, TEMEL DEGERLER, KALITE POLITIKASI

MISYON
FARKLI KULTURLERIN HAKIM OLDUGU
ILCEMIZDE, ONCE INSAN ANLAYISI ILE
VATANDASLARIMIZIN IHTIYACLARINI ADIL BIR
SEKILDE KARSILAYIP YASAM KALITESI YUKSEK

SURDURULEBILIR BIR KENT OLUSTURMAK.

VIiZYON
KENTLILIK BILINCI YERLESMIS, TURIZMI, TARIMI
VE SANAYISI GUCLU, HUZUR VE BARIS ICINDE
YASANAN TURKIYE’ DE MARKA BIR KENT OLMAK.

TEMEL DEGERLER
SURDURULEBILIRLIK, YETERLILIK VE
YETKINLIK, HESAP VERILEBILIRLIK, VATANDAS
ODAKLI, ADIL, CEVRECI, KATILIMCILIK,
SAYGINLIK VE SOSYAL BELEDIYECILIK ILE



C.IC KONTROL SiSTEMININ GENEL ESASLARI

Kamu Mali Ydnetim Sisteminin kamu kurum ve kuruluslarinda tesisini 6ngordiigii i¢ kontrol
standartlarina iligkin yasal diizenleme, temel olarak 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanununda yer almaktadir. 5018 sayili Kanununun besinci kisminda “i¢ kontrol
sistemi” diizenlenmis olup; bu kapsamda, 55’inci maddede i¢ kontroliin tanimi, 56’nc1
maddede i¢ kontroliin amac1, 57°nci maddede kontroliin yapisi ve igleyisi, 58’inci maddede 6n
mali kontrol, 60’mc1 maddede mali hizmetler birimi, 63’lincii maddede ise i¢ denetim
hususlarma yer verilmistir.

1.5018 Sayih Kanunun 55. Maddesinde I¢ Kontroliin Tanimi;

Idarenin amaglarma, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe
kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve
giivenilir olarak {iretilmesini saglamak {izere idare tarafindan olusturulan organizasyon,
yontem ve sliregle i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller biitiiniidiir.

2.5018 Sayih Kanunun 56. Maddesinde i¢c Kontroliin Amaci;

» Kamu gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliikklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yOnetilmesini,

* Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet
gOstermesini,

 Her tiirlii mali karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun 6nlenmesini,

» Karar olusturmak ve izlemek i¢in diizenli, zamaninda ve giivenilir rapor ve bilgi
edinilmesini,

» (Degisik: 22/12/ 2005-5436/10 md). Varliklarm kotiiye kullanilmas: ve israfini
Oonlemek ve kayiplara kars1 korunmasini saglamaktir.

Verimlilik; Girdiler ile ¢ikt1 arasindaki iliskidir. Girdilerle en ¢ok ¢iktiy1 elde etmek veya
belli bir ¢iktiy1 en az girdi ile elde etmek amaclanir.
Ekonomiklik; Bir faaliyetin maliyetine iliskin  bir
degerlendirmedir. Planlanmis sonuglarmma ya da ciktilarina
ulagsmak i¢in kullanilan kaynaklarin maliyetini en aza
indirmedir.
Etkinlik; Kurumsal amaglara ulasma derecesidir. Kullanilan
kaynaklarla bir faaliyetin sonuglar1 ya da ¢iktilarin amaglari
karsilamasidir. Verimlilik kavramindan daha genis olarak
kullanilir. Verimlilik i¢ faktorlere bagl iken etkinlik dis
faktorleri de kapsar.
Etkililik; Bir faaliyetin planlanan ve gerceklesen etkisi
arasindaki iligkiyi, hedefe ulasma derecesi ifade eder. Cikt1 ile
sonug arasindaki iliskidir..




I¢ kontrol sistemi kurulmasmin yasal dayanagi 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunudur. Kanunda yer alan i¢ kontrole iligkin hiikiimler 01.01.2005 tarihinde yliriirliige
girmistir.

5018 Sayili Kanunla Maliye Bakanligmna i¢ kontrol sistemine iliskin konularda yasal
diizenleme yapma yetkisi verilmistir. Maliye Bakanlig1 tarafindan hazirlanan I¢ Kontrol ve
On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar 31.12.2005 tarihli ve 26040 (3. Miikerrer) sayili
Resmi Gazete™ de 01.01.2006 tarihinden itibaren yiirlirlige girmek {izere yayimlanmistir.

I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarin 5%inci maddesinin 14.12.2023 tarih

ve 32043 sayili yonetmeligi i¢ kontrol ve 6n mali kontrole iliskin usul ve esaslarin 9 uncu
maddesi baghigiyla birlikte asagidaki sekilde degistirilmistir.

f) I¢ kontrol: Idarenin amaglarma, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak
faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin
korunmasini, muhasebe kayitlarmin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim
bilgisinin zamaninda ve gilivenilir olarak {iretilmesini saglamak iizere idare tarafindan
olusturulan organizasyon, yontem, siire¢ ile i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller
buttndnd olarak;

i) Mali hizmetler birimi: Strateji gelistirme baskanliklar1 ve strateji gelistirme daire
baskanliklar1 ile strateji gelistirme ve mali hizmetlere iliskin hizmetlerin yerine getirildigi
miidiirliikleri, bu birimlerin kurulmadig: idarelerde bu idarelerin mevcut yapilarinda mali
hizmetlerini yirUten birimi, mahalli idarelerde ise ilgili mevzuatinda yer alan hiikiimler
cercevesinde kurulan birimleri,

j) On mali kontrol: idarelerin gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliiklerine iliskin mali karar ve
islemlerinin; idarenin biitgesi, biitce tertibi, kullanilabilir 6denek tutari, harcama programi,
finansman programi, merkezi yonetim biitce kanunu ve diger mall mevzuat hiikiimlerine
uygunlugu ve kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasi yonlerinden
yapilan kontroliinti,

1) Ust yonetici: Kanunun 11 inci maddesine gore tanimlanan iist yoneticiyi, ifade eder.”
Ifadesi yer almaktadir.

Aym Usul ve Esaslarin 4 iincii maddesinin bash@ “I¢ kontroliin amaclan ve isleyisi”
seklinde degistirilmis ve aym1 maddeye asagidaki fikra eklenmistir.

“Kamu idareleri, Bakanlik tarafindan belirlenen standart, diizenleme ve yontemlere uygun
olarak;

a) Faaliyetlerin gorev, yetki ve sorumluluklarin belirlendigi uygun bir kurumsal yap1
icerisinde, etik degerleri benimsemis, yeterli ve yetkin personel tarafindan yliriitiilmesini,

b) Amacg ve hedefler ile bunlarin gergeklesmesini ve faaliyetleri etkileyebilecek risklerin
belirlenmesini, degerlendirilmesini ve bu riskler i¢in uygun kontrol ydntemlerinin
gelistirilmesini ve uygulanmasini,

c) Etkin bir bilgi ve iletisim sisteminin kurulmasini ve isletilmesini,

d) Bu faaliyetlerin siirekli ve sistemli bir sekilde izlenmesini ve gelistirilmesini,
saglamak suretiyle i¢ kontrol sistemlerini olusturur, uygular, izler ve gelistirir.”

MADDE 4- Ayni Usul ve Esaslarin 8 inci maddesi asagidaki sekilde degistirilmistir.



“Madde 8- Ust yoneticiler, idarede i¢ kontrol sisteminin olusturulmasini saglar, isleyisi izler
ve gerekli tedbirleri alir.

Harcama yetkilileri gérev ve yetki alanlar1 ¢ercevesinde idari ve malil karar ve islemlere
iliskin olarak i¢ kontroliin isleyisinden sorumludur. Harcama yetkilileri birimlerinde i¢ kontrol
sistemini olusturur, uygular, izler ve gelistirir.

Diger yoneticiler ve personel, gorev ve yetkileri g¢ercevesinde, i¢ kontrol sisteminin
uygulanmasindan sorumludur.

Idarelerin mali hizmetler birimi; harcama birimlerinde i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi ve
standartlarinin uygulanmasi ile gelistirilmesi c¢alismalarmi yonlendirir, koordine eder,
uygulama sonuglarmi izler, degerlendirir, {ist yoneticiye raporlar, egitim ve rehberlik hizmeti
verir ve 6n mali kontrol faaliyetini yiiriitiir. Muhasebe yetkilileri, muhasebe kayitlarinin
usuliine ve standartlara uygun, saydam ve erisilebilir sekilde tutulmasindan sorumludur.

Ust yoneticiler, harcama yetkilileri ve diger yoneticiler, mesleki degerlere ve diiriist yonetim
anlayigina sahip olunmasindan, mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle
personele verilmesinden, belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasindan, mevzuata
aykir1 faaliyetlerin 6nlenmesinden, kapsamli bir yOnetim anlayisiyla uygun bir ¢alisma
ortaminin ve saydamligin saglanmasindan gorev ve yetkileri ¢cergevesinde sorumludurlar.

Ust yoneticiler ve biitce ile ddenek tahsis edilen harcama yetkilileri, her yil, is ve islemlerinin
amagclara, iyi mali yonetim ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde
gergeklestirildigini iceren i¢ kontrol giivence beyanini diizenler ve birim faaliyet raporlari ile
idare faaliyet raporlarina eklerler.

I¢ kontrol diizenlemeleri ve i¢ kontrol sisteminin isleyisi, yoneticilerin goriisii, kisi ve/veya
idarelerin talep ve sikayetleri, harcama birimi degerlendirmeleri ile i¢ ve dis denetim
sonucunda diizenlenen raporlar dikkate alinarak yilda en az bir kez degerlendirmeye tabi
tutulur ve gerekli 6nlemler alinir.”

MADDE 5- Ayn1 Usul ve Esaslarm 9 uncu maddesi bashgiyla birlikte asagidaki sekilde
degistirilmistir.

“I¢ kontrol merkezi uyumlastirma gorevi

Madde 9- I¢ kontrole iliskin standart ve ydntemler Bakanlik tarafindan belirlenir, gelistirilir
ve uyumlastirilir. Bu ¢ercevede Bakanlik;

a) I¢ kontrol standartlarmi belirler ve bu standartlara uyulup uyulmadigini izler,

b) On mali kontrole iliskin standart ve ydntemler ile én mali kontrole tdbi mali karar ve
islemleri ve bunlarin kontrol usul ve esaslarini belirler,

c) Harcama yetkililerine iliskin mevzuat diizenlemelerini hazirlar, harcama yetkilisinin
belirlenmesine iligkin konularda tereddiitleri giderir,

d) I¢ kontrol alaninda idareler arasinda koordinasyonu saglar ve idarelere rehberlik hizmeti
verir,

e) I¢c kontrol ve én mali kontrole iliskin genel ve 6zel nitelikli diizenlemelerde idarelerle
isbirligi yapar, ¢caligma toplantilar1 diizenler,
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f) I¢c kontrol ve 6n mali kontrol diizenleme ve uygulamalar1 hakkinda idarelerden rapor ve
bilgi alarak sistemlerin isleyisini izler, belirlenen yontem ve standartlara uygunlugu agisindan
degerlendirir, kurumsal ve konsolide raporlar diizenler,

g) Idarelerin mali hizmetler birimlerinin ¢alisma usul ve esaslarini belirler,

h) Kamu idarelerinin mali hizmetler birim yoneticilerine, diger yonetici ve mali hizmetler
uzmanlarmma yonelik diizenli yillik bilgilendirme ve degerlendirme toplantilar1 ile
seminer, sempozyum, panel ve benzeri etkinlik ve faaliyetleri duzenler,

i) i¢ kontrol ile mali ydnetim ve kontrol sistemine iliskin olarak egitim programlar1 hazirlar,

J) Ulusal ve uluslararas: iyi uygulama orneklerini arastirir, bunlarin uygulanmasi yoniinde
caligmalar yapar.”

II1. iIC KONTROL KAVRAMI

Klasik kamu yonetimi anlayisinda kontrol kavrami; merkezi yonetimin sorumlulugunda olan
islem ve girdi odakli, islemi dogrulama amacli, tespit edici, yargilayicit iken yeni kamu
yonetimi anlayiginda; idarelerin kendisi tarafindan olusturulan, sisteme giivence verme
amacly, ¢ikt1 ve sonug odakl, dnleyici kontroller sekline ddniismiistiir. I¢ kontrolii ise iist
yoneticilerle birlikte diger yoneticilerin kurumlarina hakim olmasi ve amag, hedef, siireg,
karar, islem, risk vb. konularda etkinligin saglanmasi seklinde ifade etmek dogru olacaktir. I¢
kontrol sadece bir dokiimantasyon ve kalite islemi veya sadece mali siiregleri kapsayan
kavram degildir. I¢ kontrol, dokiimantasyonun ¢ok daha 6tesinde devamli takip edilmesi ve
gelistirilmesi gereken kontroller biitiiniidiir.

Maliye Bakanliginca hazirlanan diizenlemelerde i¢ kontrol ve i¢ denetim kavramlarinin tanimi
ve 6zellikleri asagida verilmistir.

2. I¢ Kontroliin Ozellikleri

a) I¢ kontrol faaliyetleri, siirekli ve sistematik bir sekilde ve idarenin yonetim sorumlulugu
cercevesinde yaruatalir.

b) I¢ kontrol faaliyet ve diizenlemelerinde éncelikle riskli alanlar dikkate almir.

¢) I¢ kontrole iliskin sorumluluk, islem siirecinde yer alan biitiin gdrevlileri kapsar.

d) I¢ kontrol mali ve mali olmayan tiim islemleri kapsar.

e) I¢ kontrol sistemi yilda en az bir kez degerlendirilir ve alinmasi gereken &nlemler belirlenir.
f) Ic kontrol diizenleme ve uygulamalarinda mevzuata uygunluk, saydamlik, hesap
verebilirlik, ekonomiklik, etkinlik ve etkililik gibi iyi mali yonetim ilkeleri esas alinir.

Maliye Bakanlhiginca hazirlanan ve 26.12.2007 tarihli ve 26738 sayili Resmi Gazete™ de
yayimlanan, Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi ile kamu idarelerinde i¢ kontrol sisteminin
olusturulmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve gelistirilmesi amaciyla 18 standart ve bu standartlar
icin gerekli 79 genel sart belirlenmistir.

Kamu I¢ Kontrol Standartlarinm uygulanmasi konusunda kamu idarelerine yol géstermek
amaciyla, i¢ kontrol bilesenleri ¢ercevesinde hazirlanan ve uygulama adimlari ile 6rneklerini
iceren Kamu I¢ Kontrol Rehberi 10.02.2014 tarihinde yayimlanmistir. Kestel Belediyesi I¢
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Kontrol Standartlart Uyum Eylem Plani yukarida sayilan yasal diizenlemeler ve kurumsal
gereksinimlerimiz dikkate alinarak hazirlanmistir.

3. I¢ Denetim

I¢c denetim, kamu idaresinin ¢ahgmalarmna deger katmak ve gelistirmek i¢in kaynaklarin
ekonomiklik, etkililik ve verimlilik esaslarina gore yonetilip yonetilmedigini degerlendirmek
ve rehberlik yapmak amaciyla yapilan bagimsiz, nesnel giivence saglama ve danigmanlik
faaliyetidir. Bu faaliyet, idarelerin yonetim ve kontrol yapilari ile mali islemlerinin risk
yOnetimi, yonetim ve kontrol sureglerinin etkinligini degerlendirmek ve elestirmek yoniinde
sistematik, stirekli ve disiplinli bir yaklasimla ve genel kabul gormiis standartlara uygun
olarak ger¢eklestirilir.

I¢ denetim faaliyeti harcama sonrasi islemler iizerinde gerceklesir. I¢ denetciler harcama
stirecinde yer alamazlar. Hem uygulayan hem denetleyen olmazlar. 24.12.2005 tarih ve 26033
say1l1 Resmi Gazete™ de yayimlanan 5436 sayil1 “Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile
Bazi1 Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun” un
16 nc1 maddesinin 9 uncu fikrasinda;

“Mabhalli idarelerin i¢ denet¢i kadrolar1 I¢ Denetim Koordinasyon Kurulunun karar1 ve Igisleri
Bakanligmin teklifi iizerine Bakanlar Kurulu Karari ile ihdas edilir. Ihdas edilen bu kadrolar
ilgili mahalli idarenin norm kadrosuna dahil edilmis sayilir.” hitkmii yer almaktadir.

S6z konusu diizenleme dogrultusunda 12.07.2006 tarih ve 26226 sayili Resmi Gazete*de
yayimlanan I¢ Denetcilerin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda YOnetmelikle i¢ denetgi
sayilar1 belirlenmis ve buna paralel olarak 2006/10809 sayili Bakanlar Kurulu Karariyla;
genel biitgeli idareler, 6zel biitgeli idareler ve sosyal glivenlik kurumlarina i¢ denetgi kadrosu
tahsis edilmis; 2006/10911 sayili Bakanlar Kurulu Karariyla da mahalli idarelerde i¢ denetgi
kadro ihdas1 gerceklestirilmistir.

Belediyemizde i¢ denetci bulumamaktadir.
4. I¢ Denetimin Ozellikleri

a) I¢ denetim, sertifikali i¢ denetgiler tarafindan gerceklestirilir.

b) I¢ denetim, I¢ Denetim Koordinasyon Kurulunun (IDKK) koordinasyon ve rehberliginde
Kurul tarafindan belirlenen genel kabul gérmiis standartlara gore gergeklestirilir.

¢) I¢ denetim, i¢ denetim birimi (bagkanlig) tarafindan yapilan risk odakli denetim plan ve
programlar1 esas almarak yapilir.

d) I¢ denetim sistematik, siirekli ve disiplinli bir yaklasimla gerceklestirilir.

e) I¢ denetim faaliyeti bagimsiz olarak yerine getirilir. Denetimin planlanmasi ve
programlanmasi, uygulanmasi1 ve raporlanmasi her tiirlii miidahaleden uzak ve serbestge i¢
denetim birimi baskanlig1 ve i¢ denetciler tarafindan gergeklestirilir.

f) I¢ denetim, mali ve mali olmayan tiim islemleri kapsar.
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Yukaridaki tanim ve Ozellikler kapsaminda en genel anlamda i¢ kontrol, kurumda
varliklar1 korumak, muhasebe verilerinin dogrulugunu ve giivenilirligini kontrol etmek,
islemlerin etkinligini artirmak ve gerekli yonetim politikalarina baglilig: tesvik etmek
amaciyla benimsenen koordine yontemlerin tamamini igerir. Bu tanima gore, bir sistem
veya surecin;

v' Belirlenen misyonu yerine getirdigi,

v Dogru ve giivenilir veriler iirettigi,

<

Yiiriirliikteki yasalar ve kurumsal politikalar ile uyumlu oldugu,

<

Kaynaklarin ekonomik ve etkili kullanimini sagladigi,

<

Varliklarin olmasi gerektigi sekilde muhafaza edilmesini sagladig: siirece iyi bir i¢
kontrol sistemine sahip oldugu sdylenebilir.

Kurumun biitiin c¢alisanlar1 kendi faaliyet alanlarindaki i¢ kontrollerden ve bu i¢
kontrollerin islerliginden sorumludur.

IV. iC KONTROLDE SORUMLULUK

I¢ kontrolde sorumluluk yetki ve sorumluluk kullanan ve is goren biitiin calisanlar1 kapsar.
Bir sekilde mali veya mali olmayan islemlerin yerine getirilmesi siirecine katilan herkes
yaptig1 isle sinirli olmak {izere i¢ kontrol sisteminde yer alacaktir. Bu siirecte iist yonetici,
harcama yetkilisi, muhasebe yetkilisi, gerceklestirme gorevlileri, i¢ denetgiler yer
almaktadir.

1. Ust Yonetici

Ust yonetici belediyelerde belediye baskanidir. Dolayisiyla Kestel Belediyesinde fiist
yonetici Kestel Belediye Baskamidir. Ust yonetici olarak Belediye Baskani, Belediyede
mesleki degerlere ve diiriist yonetim anlayisina sahip olunmasindan, mali yetki ve
sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle personele verilmesinden, belirlenmis
standartlara uyulmasmin saglanmasindan, mevzuata aykir1 faaliyetlerin 6nlenmesinden,
kapsamli bir yOnetim anlayisiyla uygun bir c¢alisma ortaminin ve saydamligin
saglanmasindan gorev ve yetkileri ¢ercevesinde sorumludur.

Ust yonetici olarak Bagskan i¢ kontrol siirecinden elde ettigi bilgilerle kaynaklarm verimli
kullanimina iligkin tedbirleri alir ve uygulamayz izler.

2. Harcama Yetkilisi

Harcama vyetkilisi idaremizde kurum bltcesiyle Odenek tahsis edilen birimlerin
yoneticisidir. Bu kapsamda her midiirliik ayr1 birer harcama birimi, bu birimlerin
miidiirleri de harcama yetkilisidir. Harcama yetkilileri gorev ve yetki alanlar1
cergevesinde, i¢ kontrol sisteminin isleyisinden sorumludur. Harcama yetkilileri mesleki
degerlere ve diiriist yonetim anlayisina sahip olunmasidan, mali yetki ve sorumluluklarin
bilgili ve yeterli yoneticilerle personele verilmesinden, belirlenmis standartlara
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uyulmasmin saglanmasindan, mevzuata aykir1 faaliyetlerin dnlenmesinden, kapsamli bir
yOnetim anlayigiyla uygun bir ¢aligma ortaminin ve saydamligin saglanmasindan gorev ve
yetkileri ¢er¢evesinde sorumludurlar. Biitge ile 6denek tahsis edilen harcama yetkilileri, is
ve islemlerin amaglara, iyi mali yonetim ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve mevzuata
uygun bir sekilde gergeklestirildigini igeren i¢ kontrol giivence beyanimni her yil diizenler
ve birim faaliyet raporlarna ekler.

3. i¢ denetci

Daha once de belirtildigi ilizere Belediyemize i¢ denet¢i kadrosu tahsis edilmemistir.
Ancak i¢ kontrol siirecine iligkin yonetsel yapiin iyi anlasilabilmesi i¢in burada i¢
denetgilerin rol ve sorumluluklarma da yer verilmistir. I¢ denet¢i harcama sonras1 mali
uygunluk ve performans denetimi yapar. Denetim raporunu, belirli bir sirede
cevaplandirilmak {izere denetime tabi tutulan birimin harcama etkilisine verir. Harcama
yetkilisi gerektiginde c¢aliganlardan ve ilgililerden goriis almak suretiyle raporu
cevaplandirarak i¢ denetgiye gonderir, denetlenen faaliyetler konusunda, denetim
raporunda yer alan onerilere iliskin onlemleri alir. Onlem almmamasi halinde i¢ iist
yoneticiyi bilgilendirir. I¢ denetci; nesnel risk analizlerine dayanarak kamu idarelerinin
yonetim ve kontrol yapilarini, kaynaklarm verimli, etkin ve ekonomik kullanilip
kullanilmadigimni degerlendirir, harcama sonrasi yasal uygunluk denetimi yapar, idarenin
mali islemlere iliskin tasarruflarmin plan, program ve politikalara uygunlugunu denetler,
tyilestirmelere yonelik onerilerde bulunur, sorusturma acilmasini gerektirecek bir duruma
rastladiginda denetim birimi (bagkanlig1) araciliiyla iist yoneticiye bilgi verir.

I¢ denetgi, raporunu, idarenin gériisleri ve cevaplariyla birlikte, rapor dzetini de ekleyerek,
varsa i¢ denetim birimi aracilifiyla yoksa dogrudan, iist yoneticiye sunar. Raporlar iist
yonetici tarafindan degerlendirildikten sonra geregi i¢in ilgili birimler ve Mali Hizmetler
Miidiirligiine verilir.

4. Mali Hizmetler Muduri

Mali Hizmetler Midiirli, yonetimin i¢ kontrole yonelik islevinin etkililigini ve
verimliligini artrmak i¢in gerekli c¢aligmalar1 yapar ve 6n mali kontrol faaliyetinin
yiirlitiilmesini saglar. Ayrica, idarede faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuat ile
diger mevzuata uygun olarak yiiritildigiinii, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde kullanilmasini temin etmek tiizere i¢ kontrol siire¢lerinin isletildigini,
izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi i¢in diisiince ve Onerilerinin zamaninda {ist
yoneticiye raporlandigini igeren birim yOneticisi beyanimni diizenleyerek idare faaliyet
raporuna ekler.

a) Birimi yonetir, yeterli say1 ve nitelikte personel istihdamini, personelin egitimini ve
yetistirilmelerini saglayacak ¢aligmalar yapar,

b) Birimin gorev dagilimmi yaparak hizmetlerin etkili, siiratli ve verimli bir sekilde
sunulmasini saglar,
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c¢) I¢ kontrol alanminda iist yonetici ve harcama yetkililerine danismanlik yapma ve
bilgilendirme faaliyetini yirtar,

d) I¢ kontroliin harcama birimlerinde etkili bir sekilde yapilmasini saglayacak
diizenlemeleri hazirlar ve iist yoneticinin onaymna sunar,

e) Mali hizmetlerin saydam, planli, idarenin amaclarma ve mevzuata uygun bir sekilde
yiiriitiilmesi i¢in gerekli dnlemleri alir.

5. Muhasebe Yetkilisi

5018 sayili Kanunda muhasebe hizmeti, gelirlerin ve alacaklarin tahsili, giderlerin hak
sahiplerine 6denmesi, para ve parayla ifade edilen degerler ile emanetlerin alinmasi,
saklanmasi, ilgililere verilmesi, gonderilmesi ve diger tiim mali islemlerin kayitlarinin
yapilmasi ve raporlanmasi iglemleri; bu islemleri yiiriitenler de muhasebe yetkilisi olarak
tanimlanmistir. Muhasebe yetkilileri, muhasebe hizmetlerinin yapilmasindan ve muhasebe
kayitlarinin usuliine ve standartlara uygun, saydam ve erisilebilir sekilde tutulmasindan
sorumludur.

6. Gergeklestirme Gorevlileri

Gergeklestirme gorevlileri, harcama talimati lizerine; isin yaptirilmasi, mal veya hizmetin
almmasi, teslim almaya iliskin islemlerin yapilmasi, belgelendirilmesi ve 6deme i¢in
gerekli belgelerin hazirlanmasi gorevlerini yiiriitiir. Gergeklestirme gorevlileri, 5018 sayil
Kanun gergevesinde yapmalar1 gereken is ve islemlerden sorumludur.

Yukarida anlatilanlar1 ozetleyecek olursak; Ust yonetici(Kestel Belediye Baskani),
Belediye“de mali yonetim ve kontrol sisteminin kurulmasi, yiiriitiilmesi ve
gozetilmesinden sorumlu olup, i¢ kontrol sistemine iliskin sorumluluklarini harcama
yetkilileri ve mali hizmetler birimi aracilifiyla yerine getirmekten, Harcama yetkilileri
olarak birim miidiirleri gorev ve yetki alanlar1 ¢ercevesinde, i¢ kontroliin isleyisinden,
Muhasebe yetkilisi, 5018 sayili Kanundaki tanim kapsaminda Belediyenin biitiin deger
ifade eden varliklarmi wusuliine uygun sekilde muhasebesi ve raporlamasindan,
Gergeklestirme gorevlileri kendilerine verilen gorevleri ilgili yasal diizenlemeler ile
Belediyenin vizyon ve misyonu, Stratejik Planindaki ama¢ ve hedeflere uygun olarak
yerine getirilmesinden, Mali Hizmetler Miidiirli; yonetimin i¢ kontrole yonelik islevinin
etkililigini ve verimliligini arttirmak i¢in gerekli calismalar1 yapmak ve 6n mali kontrol
faaliyetinin yiiriitiilmesini saglamaktan, sorumludurlar.

V. IC KONTROL VE iC DENETIM FARKI

Yukarida ifade edildigi gibi Belediyemize i¢ denet¢i kadrosu tahsis edilmemistir. Ancak i¢
kontrol sisteminin biitiiniiyle anlagilabilmesi i¢cin bu boliimde kisaca i¢ kontrol ve i¢
denetim kavramlar1 arasindaki ayrima deginilecektir. Aralarmda giiclii ve karsilikli bir
iliski bulunmasma ragmen, i¢c kontrol ve i¢c denetim farkli iki kavramdir. Idarelerin
amaclarma ulasmasinda, faaliyetlerinin daha etkin ve verimli olarak yerine getirilmesinde,
kamuya sunulan finansal raporlarin giivenilirliginde i¢ kontroliin ve bu anlamda bir
parcasi olan i¢ denetimin 6nemi, artik herkes tarafindan kabul edilen bir gercektir.
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I¢ kontrol sisteminin etkinligi, i¢c denetgiler tarafindan denetlenmek durumundadir. i
denetgilerin temel gérevlerinden bir tanesi i¢ kontrol sisteminin etkinligidir. I¢ kontrol, olas1
risklerin etkisinin azaltilmasi i¢in gerekli kontrol sistemlerinin ve yontemlerin olusturulmasi
ve uygulanmasidir. Etkin bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi, bu sistemin gerektigi sekilde
isletilmesi ve izlenmesi yonetimin sorumlulugundadir. i¢ denetim ise, i¢ kontroliin &nemli
fakat farkli bir boyutudur. Yoneticiler i¢ kontrollerin niteligi hakkindaki bilgiyi, i¢ kontrol
yapisinin bir parcasi olarak olusturulan i¢ denetim biriminin raporlarindan elde ederler. I¢
denetim birimleri, idarelerde kurulu i¢ kontrol sistemlerinin geregi gibi ¢alisip ¢aligmadigi
konusunu inceleyerek, {list yonetime rapor verir. Baska bir ifadeyle i¢ denetim birimleri, i¢
kontrollerle ilgili olarak yonetime bilgiler saglar, degerlendirmeler yapar ve tekliflerde
bulunur. I¢ denetim faaliyeti, kontrollerin etkinlik ve verimliliklerini degerlendirmek ve
stirekli gelisimi tesvik etmek suretiyle kurumun etkin kontrollere sahip olmasina yardimci
olmaktadir. I¢ denetimin yani sira dis denetgiler (Sayistay Denetcileri) de denetim yapilan
idarede i¢ kontrol sisteminin makul gilivenceler verip vermedigini denetlemek ve denetim
sonuglarin1 raporlamak zorundadir. I¢ kontrol sisteminin denetimi, diizenlilik denetiminin
onemli bir boliimiinii olusturmaktadir.

3. i¢ Kontrol Sistemine iliskin Yasal Mevzuat i¢ Kontrol sistemine iliskin diizenlemeleri
iceren yasal mevzuat sunlardir:

e 5018 Sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu

e 24.12.2003 tarih ve 25326 sayil1 Resmi Gazete

e i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslar

e 31.12.2005 tarih ve 26040 sayil1 3. miikerrer Resmi Gazete

e Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Y6netmelik
e 18.02.2006 tarih ve 26084 sayil1 Resmi Gazete

e Ic Denetcilerin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik

e 12.07.2006 tarih ve 26226 sayili Resmi Gazete

e ¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslar

e « Kamu i¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi

 Kamu I¢ Kontrol Standartlarma
e Uyum Eylem Plan1 Rehberi

D.COSO ORTAYA CIKISI

ABD’de 1973’te kanun yapma ve diizenleyici yetkiye sahip kurumlar i¢ kontrole buyik dnem
vermislerdir. Bu amagla i¢ kontrol biitiinlesik sistemi raporu yayimlanmistir. Bu rapor, COSO
(Comittee of Sponsoring Organizations) i¢ kontrol modeli olarak bilinmektedir. Uluslararasi
diizeyde kabul goren i¢ kontrol, kurumun hedeflerine ulagmasi i¢in makul giivence saglamak
iizere tasarlanmis olan bir sistemdir. COSO modelinde i¢ kontrol; kurumdaki is ve eylemlerin
mevzuata uygunlugunu, mali ve ydnetsel raporlamanim giivenilirligini, faaliyetlerin etkililigi

ve etkinligi ile varliklarin korunmasini saglamay1 amaglar.
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Avrupa Komisyonu 31.12.2003 tarihinden itibaren gegerli olmak (zere i¢ kontrol
standartlarini belirlemistir. Avrupa Birligi ile yapilan miizakereler gergevesinde, lkemizde
5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ¢ikarilmaistir.

COSO kiipii bir kurumun birimlerinin ve faaliyetlerinin, i¢ kontroliin bes unsuru yardimiyla
amagclara ulagsmasmi ifade eder, COSO piramidi ise i¢ kontroliin bes unsurunun birbiriyle
iligkisini gosterir.

Etkin ve etkili bir i¢ kontrol ortami igcin COSO 2013 modeli, her bir bilesenin ve ilgili 17
ilkenin organizasyon i¢inde mevcut olmasini ve entegre bir sekilde uygulanmasi
gerekmektedir. Buna bagl olarak, organizasyon i¢inde i¢ kontrollerin tasarlanmis olmasi ve
sistematik bir sekilde uygulamaya alinmasi ve i¢ kontrol sisteminde var olmaya devam etmesi

gerekiyor.

COSO Bilesenleri Ve Destekleyici 17 Ilke

Kontrol Ortamu:

1- Etik degerlere ve diiriistliik ilkesine olan bagliligin gosterilmesi
2- Kontrol ortamina iliskin gdzetim sorumluluguna ait ¢aligmalarmin yiiriitiilmesi
3- Kontrol ortami yapisinin, yetki ve sorumluluklarm belirlenmesi
4- Yetkinligin gelistirilmesine iliskin baglihigin gosterilmesi

5- Hesap verme sorumlulugunun yerine getirilmesi

Risk Degerlendirmesi:

6- Dogru ve uygun hedeflerin belirlenmesi

7- Risklerin belirlenerek analiz edilmesi

8- Suistimal riskine iliskin degerlendirmelerin yapilmasi

9- Kayda deger ve 6nemli degisikliklerin tespit edilmesi ve degerlendirilmesi
Kontrol Faaliyetleri:

10- Uygun kontrol faaliyetlerinin belirlenmesi ve gelistirilmesi

11- Genel kontrollerin teknoloji odakl belirlenmesi ve gelistirilmesi

12- Politika ve prosediirler aracilifiyla uygulanmasi

17



Bilgi ve letisim:

13- Ilgili bilgilerin kullanilmas1
14- i¢ iletisimin kurulmas1

15- Dss iletisimin kurulmasi
Izleme (Gozetim) Faaliyetleri :

16- Mevcut yapida devam eden veya ayr1 izleme faaliyetlerinin ve degerlendirmelerin
yuratulmesi.

17- Siirece iligkin eksikliklerin ve iyilestirmeye agik alanlarin belirlenmesi ve bunun iletigimin
saglanmas.

E.KAMU iC KONTROL STANDARTLARI

Idarelerinde i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve gelistirilmesi
amaciyla 5 bilesen altinda 18 standart ve bu standartlar icin gerekli 79 genel sart
belirlenmistir.

1- Kontrol Ortam (4 standart, 19 genel sart)

2- Risk Degerlendirme (2 standart, 8 genel sart)

3-Kontrol Faaliyetleri (6 standart, 26 genel sart)

4-Bilgi Ve iletisim (4 standart, 19 genel sart)

5-Izleme (2 standart, 7 genel sart)

1-Kontrol Ortam (Control Environment) : Kontrol ortami, i¢ kontroliin temel unsurudur.
Kontrol ortami, kurumun is gérme bigimini ifade eder. I¢ kontroliin basarismmda en 6nemli
rolii calisanlar oynadigi i¢in, kurum biinyesindeki her bireyin sorumluluklarini ve yetkilerini
iyi bilmesi gerekmektedir (Macllatchie, 1997:64). Calisanlar, kisisel ve mesleki diiriistligi,
etik degerleri siirdiiriip sergilemek ve yluriirliikteki davranmig kurallarina her zaman uymak
durumundadir. Yonetim ve ¢alisanlarin, i¢ kontrole yonelik pozitif ve destekleyici bir ortam
olusturmasi ve siirdiirmesi biiyiik 6nem tasimaktadir.

2- Risk Degerlendirme (Risk Assessment) : Kurumun hedeflerini gerceklestirmesini
engelleyen d6nemli riskleri tespit ve analiz ederek riskleri minimize edecek uygun dnlemleri
belirleme siirecidir (Taylor, 1988:239). I¢ kontrol faaliyeti risk odakhh olarak
gerceklestirilmelidir. Sistemin zayif ve giiclii yonleri analiz edilerek, risk alanlarmimn
belirlenmesi ve kontrol faaliyetlerinin bu alanlarda yogunlastirilmasi gerekmektedir. Risk
degerlendirmesi degisen kosullar1 devamli takip ederek firsatlari, riskleri tespit ve analiz
etmek ve kosullarin degismesine bagli olarak meydana gelen risklerle basa ¢ikabilmek iizere
i¢ kontrollerde siirekli degisiklik yapmayi ifade eder.

3- Kontrol Faaliyetleri (Control Activities) : Kontrol faaliyetleri, kurumun hedeflerine
ulagsmasina yonelik risklerle basa ¢ikmak ve kurumun hedeflerini gerceklestirmek iizere
uygulamaya konulan politikalar ve prosedirlerdir. Kontrol faaliyetleri kurumun butin
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kademelerine ve faaliyetlerine yayilmalidir. Kontrol faaliyetlerine 6rnek olarak; yetki devri ve
onay prosediirleri, gorevlerin birbirinden ayrilmasi, kaynaklara ve resmi kayitlara erigim
konusunda kontroller gosterilebilir.

4-Bilgi ve Tletisim (Information and Communication) : Etkin bir i¢ kontrol sistemi kurmak
ve kurumun hedeflerini gergeklestirmek i¢in bir kurumun biitiin kademelerinde bilgiye ihtiyag
duyulur. Caliganlarin sorumluluklarini yerine getirebilmeleri i¢in bilgiler aninda kaydedilmeli,
smiflandirilmalt ve personele duyurulmalidir. Giivenilir ve uygun bilgilerin saglanabilmesi
icin iglemlerin aninda kaydedilmesi ve diizgiin bigcimde siniflandirilmasi gerekmektedir.

5- fzleme (Monitoring) : I¢ kontrol sistemlerinin gozlemlenmesi yani (sistemin zaman
icindeki performans ve kalitesinin degerlendirilmesi) gerekmektedir. Bu faaliyetlerin siirekli
bir bi¢imde izlenmesi, bagimsiz degerlendirmeler veya her ikisinin bilesimiyle saglanabilir.
Stirekli gozlemleme, faaliyetler yiirtitiiliirken yapilir. Bu kapsamda diizenli bir sekilde yapilan
nezaret eylemleri ile ¢alisanlarin gorevlerini yerine getirirken yaptiklar: diger eylemleri yer
alir. Birbirinden ayr1 yapilacak olan degerlendirmelerin sikligi ve kapsami oncelikle risklerin
degerlendirilmesine ve devam eden gdzlemleme eylemlerinin etkililigine bagl olacaktir. I¢
kontroliin yetersizligi bir iist kademeye bildirilirken, ¢cok Onemli goriilen hususlar tepe
yonetime ve yonetim kuruluna raporlanmalidir.

I¢ Denetimin Bilesenleri

a) Kontrol siireglerini degerlendirmek: Idarenin amaglarina ulasilmasini saglayacak uygun bir
ic kontrol yapisinin olusturulmasit ve siirdiiriilmesi i¢in degerlendirmeler yapmak ve
onerilerde bulunmak.

b) Yonetim siireglerini degerlendirmek: Idarenin hesap verme sorumlulugunu gii¢lendirmek
amaciyla, kurumsal yapmin ve yonetim siireclerinin etkililigini degerlendirmek ve onerilerde
bulunmak.

¢) Risk yonetim siireglerini degerlendirmek: idarenin, hedeflerine ulasmasmi engelleyecek
riskleri belirlemek, analiz etmek, smiflandirmak ve alinmasi gereken onlemleri tespit etmek,
uygulama ve izleme kapasitesini degerlendirmek ve 6nerilerde bulunmak.

¢ Kontrolii Kimler Uygular?

Ust Yonetici: Ust diizey yonetim icin liderlik ederek ve onlarm islerini nasil kontrol
ettiklerini g6zeterek yerine getirir.

Izleme ve Yonlendirme Kurulu (IYK): i¢ kontroliin uygulanmasini gézetir ve gerektiginde
yonlendirir.

Tiim Calsanlar: I¢ kontrol belediyede calisan herkesin sorumlulugudur. Personel yaptig: isle
ilgili i¢ kontrol gereklerinin yerine getirilmesinden sorumludur. Herkes yaptig1 isin sonucunda
yonetimin karar vermesine yardimci olan bilgi iiretir ve yaptigi isle ilgili problemlerin
¢cozlimiinii digerlerinden iyi bilir.
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F.Eylem Plaminin Hazirlanmasina fliskin Uygulanan Yéntem

I¢ kontrol sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve gelistirilmesi sorumlulugu esas
olarak {ist yoneticilere ait bulunmaktadir. Bu nedenle, iist diizey sahiplenmeyi, yetkilendirmeyi ve
izlemeyi saglamasinin yaninda, {ist yoneticinin olumlu iradesini gostermesi acgisindan i¢ kontrol
sistemine yonelik ¢aligmalar {ist yonetici onayiyla baslatilmasi biiyiik dnem arz etmektedir.

Bu cercevede hazirlanan Kestel Belediyesi i¢ Kontrol Uyum Eylem Plam calismalar1 asagidaki
bilgileri igeren tablo {izerinden gerceklesmistir.

« Kamu I¢ Kontrol Bileseni

« Kamu I¢ Kontrol Standard1

« Kamu I¢ Kontrol Standard1 Kod Numarasi

« Kamu I¢ Kontrol Genel Sart1

* Mevcut Durum

* Eylem Kod Numarasi

* Yapilmasi 6ngoriilen eylem veya eylemler

* Eylemlerin ger¢eklestirilmesinden Sorumlu Birim (Harcama Birimi)

* Sorumlu birim/¢alisma gruplari ile is birligi yapacak birim/caligma gruplari

* Eylemin gergeklestirilmesinden elde edilecek ¢ikt1 veya sonug (kanun veya yonetmelik taslagi,
teblig, genelge, yonerge, talimat, idare ayrmntili i¢ kontrol standartlari, sema, rapor, cizelge,
egitim programi, egitim materyali, egitim faaliyeti, rehber, biilten, brostir, el kitabi, yazilim,
kontrol listeleri vb.)

* Eylemin baglama tarihi ve tamamlanmasi i¢in 6ngdriilen tarih

* Aciklama
Bu gergevede hazirlanan Kamu I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plani taslagi, I¢ Kontrol

Izleme ve Yonlendirme Kurulu tarafindan gériisiilmiistiir. Kurul, Eylem Plam Taslagini uygun

bulmus ve iist yoneticinin onayina sunulmustur. Belediye Baskani tarafindan uygun bulunan plan

onaylanarak yiiriirliige konulmustur.

IC KONTROL HAZIRLIK GRUBU

L Mali Hizmetler Midiir V. Kalbiye YILDIZ
2. Mali Hizmetler Personeli | Rahsan UNALLI

iC KONTROL iZLEME VE DEGERLENDiRME KURULU

"1 Mali Hizmetler Miidiir V. Kalbiye YILDIZ

2.insan Kaynaklar Miidiirii " fsmail KAPLAN
| 3.Yan isleri Miidiirii | Ali SAITOGLU
4.Destek Hizmetleri Miidiirt " Sileyman SIMSEK
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G. IC KONTROL STANDARTLARINA UYUM EYLEM PLANI STANDART TABLOSU

STANDART
KODU SAYISI
KOS KONTROL ORTAMI STANDARTLARI 26 7
Kosl Etik Degerler ve Diiriistliik 6 3
Kos?2 Misyon, Organizasyon yapisi ve Gorevler 7 3
Kos3 Personeli Yeterliligi ve performansi 8 1
Kos4 Yetki Devri 5
RDS RiSK DEGERLENDIRME STANDARTLARI 9 1
Rds5 Planlama ve Programlama 6
Rds6 Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi 3 1
KFS KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI 17 5
Kfs7 Kontrol Stratejileri ve Yontemleri 4 2
Kfs8 Prosedirlerin Belirlenmesi ve Belgelendirilmesi 3
Kfs9 Gorevler Ayriligi 2
Kfs10 Hiyerarsik Kontroller 2
Kfsll Faaliyetlerin Siirekliligi 3 1
Kfs12 Bilgi Sistemleri Kontrolleri 3 2
BiS BILGI VE ILETiSIM STANDARTLARI 20 4
Bis13 Bilgi ve Iletisim 7 3
Bis14 Raporlama 4
Bisl15 Kayit ve Dosyalama Sistemi 6 1
Bis16 Hata, Usulsiizliik ve Yolsuzluklarm Bildirilmesi 3
IS IZLEME STANDARTLARI 7
Is 17 I¢ Kontroliin Degerlendirilmesi 5
Is 18 Ic Denetim 2

TOPLAM 79 17
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‘ KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

KOS 1. Etik Degerler ve Diiriistliik: Personel davraniglarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.
Alt . Eylem Is Birligi
Kod Kamu I¢ Kontrol Genel Mevcut Durum Kod | Ongorilen Eylem/ Eylemler Sor_u_mlu Yapilacak oLy Tamam_la_nma Aciklama
Sartlari Birim - Sonug Tarihi
No No Birim
I¢ kontrol sistemi ve isleyisi “I¢ Kontrol Yénetim Kararhlik Farkindaligin artirilmasima Mali Haziran/Aralik
KOS yobnetici ve personel Beyanin1’’ yaymlandi. i¢ Kontrol KOS | yonelik i¢ kontrol sistemi ve Hizmetler Tim E-mail 2024
1.1 tarafindan sahiplenilmeli ve Eylem Plan1 midirliklere 111 isleyisi hakkinda egitim Miidiirliisi Midarltkler Haziran/ Aralik
desteklenmelidir. duyurulmaktadir. verilecektir. uduriugu 2025
Idarenin yneticiler ig i kontrol sistemi ile ilgil
KOS kontrol sisteminin ¢ istemi 1ie 11 Mevcut durum makul giivence
uygulamalara yoneticilerin katilimi 5
1.2 uygulanmasinda personele o saglamaktadir.
N saglanmaktadir.
ornek olmalidir.
KOS | Etik kurallar ile ilgili, personele | Yazi Isleri Tim o
. L Etik konusunda farkindaligm | 1.3.1 egitim verilecektir. Miidirligi | Modarlokler | S2itm | Mayis 2024
Etik kurallar bilinmeli ve tim C
KOS faali artirilmasi igin bilgilendirme -
13 aaliyetlerde bu kurallara egitimleri verilmistir, Etik . Haziran/Aralik
' uyulmalidir. Komisvonu kurulmu. tur KOS Etik kurallar alt1 ayda bir Yazi Isleri Tim E-posta 2024 Altr avda bir
Y Str. 1.3.2 | personele e-posta ile iletilecek. | Midirliga | Madurlikler P Haziran/ Aralik Y
2025
Stratejik Plan, Performans Programi,
KOS Faaliyetlerde duristlik, Mall_Durum Bek_Ientller R_apor_u ve Meveut durum makul giivence
14 saydamlik ve hesap Faaliyet Raporu internet sitemizde saslamaktadir
' verebilirlik saglanmalidir. yayinlanmakta olup her yil & '
kamuoyuna ag¢iklanmaktadir.
. Belediyemiz i¢ ve dis paydaslarina Hizmet alanlara ve personele : Personel
KOS . Idarenlg p ersonehpe Ve | adil ve esit hizmet vermek igin ilgili | KOS yonelik periyodik araliklarla Insan Tum Persone! Ocak 2024 memnuniyet
hizmet verilenlere adil ve esit . memnuniyet anketleri Kaynaklari R, memnuni- .
1.5 yasal mevzuat gercevesinde 151 . e e | MOdUrlokler . Ocak 2025 anketi
davranilmalidir. yapilacak ve sonuglar iist Midiirliga yet anketi
calismaktadir. o yapilacaktir.
yonetime raporlanacaktir.
Kurumumuzda kullanilan bilgi ve
. . . T belgelerin dogrulugu, tamlig1 ve
KOS Iqaren.m .faahyetlerme lll§kln giivenilirliginin temin agisindan Mevcut durum makul giivence
tiim bilgi ve belgeler dogru, . . <
1.6 L sistemler Gizerine kontrol saglamaktadir.
tam ve giivenilir olmalidir. . S
mekanizmalar1 gelistirilmistir.
EBYS Sistemi kullanilmaktadir.
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KOS 2. Misyon, Organizasyon Yapisi ve Gorevler: Idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gorev tanimlar1 yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmal ve idarede uygun bir
organizasyon yapis1 olusturulmalidir.

Alt . Eylem Is Birligi
Kod S BLG U (ERIC] Mevcut Durum Kod | Ongoérilen Eylem/ Eylemler I Iy Yapilacak Cikti/ Sonug Tamam_la_n Agiklama
. Sartlari: Birim .. ma Tarihi
No: No Birim
. . 2025-2029 Stratejik Plan1
Idarenin misyonu yazili olarak kapsammda Kestel Beledivesi ] ]
KOS | belirlenmeli, duyurulmali ve psa ; Y KOS idarenin misyonu web Bilgi islem Tim
2.1 ersonel tarafindan misyon ve vizyonunun 211 sayfasina konulacak Miidirligi | Muddrlikler Web Sayfast Aralik 2024
: P RS gtincellenerek kurum resmi web o ' g
benimsenmesi saglanmalidir.
sayfasinda duyurulacak.
Misyonun gerceklestirilmesini Haziran/
KOs | saglamak iizere idare birimleri ve | - Kurumumuzun muddrluklerine | o ) 0o Vanetmeliklerinin | Yazi isleri Tim Cahsma | Aralik 2024
alt birimlerince yurutulecek ait caligma yonetmelikleri . , e R ) L -
2.2 o 2.2.1 | gerekli hallerde glincellenecek | Midirliigti | Muddrlukler | Yonetmelikleri Haziran/
gorevler yazil olarak mevcuttur. Aralik 2025
tanimlanmali ve duyurulmalidir. a
Idare birimlerinde personelin
gorevlerini ve bu gorevlere Kurumumuzun her bir personeli Gérev Dagilim Cizelgelerinin Mali
KOS | iliskin yetki ve sorumluluklarin1 | igin yetki ve sorumluluklarmi KOS PASTIm L 12618 . Tim Gorev Dagilim
N N . . i N ihtiya¢ dahilinde Hizmetler e . . Aralik 2024
2.3 | kapsayan gorev dagilim ¢izelgesi kapsayan Gorev Dagilim 231 . L o | MUdarlukler Cizelgeleri
) . giincellenmesi saglanacaktir. | Miidiirliigi
olusturulmali ve personele Cizelgeleri olusturulmustur.
bildirilmelidir.
Idarenin ve birimlerinin teskilat | Kurumumuza ait teskilat semasi
KZCZS semasi olmali ve buna bagh hazirlanmis ve web sayfamizda Mevcut durum makul glivence

olarak fonksiyonel gorev
dagilim1 belirlenmelidir.

giincel haliyle yayinlanmaktadir.

saglamaktadir.
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AltKod | Kamu i¢ Kontrol Genel Eylem
No: gartlarl: WUSYBLG BUI Kgld No
Belediyemizin organizasyon
Idarenin ve birimlerinin yapist; belediye standart
organizasyon yapisi, temel hiyerarsisine uygun bir sekilde
KOS 2.5 | yetki ve sorumluluk dagilimi, | yapilandirilmigtir. Birimlerin yetki
hesap verebilirlik ve uygun ve sorumluluklart; Belediye
raporlama iligkisini Meclisince onaylanmis Birim
gosterecek sekilde olmalidir. Ydnetmeliklerinde kayit altina
almmustir.
Idarenin yéneticileri,
faaliyetlerin yUrUtUI.rr.les?nde . o KOS
KOS 2.6 hassas gér_evle_re 111$k_1n Hassas gorevler belirlenmistir. 261
prosedurleri belirlemeli ve -
personele duyurmalidir.
Her diizeydeki yoneticiler T . ; .
verilen gérevierin sonucunu Yoneticilerimiz \{erllgn gor.evlerln
KOS 2.7 sonucunu etkin bir sekilde

izlemeye yonelik
mekanizmalar olusturmalidir.

izlemektedirler.

Ongoriilen Eylem/
Eylemler

Belediyemiz birimlerce
yuritulen hassas gorevler
strekli gdzden gecirilecek

herhangi bir degisiklik olmasi
durumunda gerekli
diizenlemeler yapilarak tekrar
personele duyurulacaktir.

Is Birligi

S°r.“.m'“ Yapilacak | Cikti/ Sonug Tamam_la_nma Agiklama
Birim _ Tarihi
Birim
Mali Tim Hassas gorev
Hizmetler e gort Aralik 2025
e eew | MUdOrlikler envanteri
Midiirliiga
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Alt Kod Kamu i¢ Kontrol Genel Eylem
No: gartlarl: WUSYBLG BUI Kgld No
. Insar? kaynaklar: yénetln_n,_ Insan Kaynaklar1 yonetimimiz
KOS idarenin amag ye. he(iieflerlnln idarenin amag ve hedeflerine
31 gerc;elilesn.lesml saglamaya ulagma baglaminda liyakat esasina
yonelik olmalidir. gore uygulanmaktadir.
Idarenin yonetici ve personeli Gorevlerdeki gerekli bilgi ve
KOS gore'vlerlnul ?tk'n, Ve etk'!' t?" deneyim gibi kriterler hazirlanan ig
3.2 Seklld? yuruteblleciek bﬂ%" tanimlarmda belirlenmistir. Thtiyag
deneyim ve yetenege sahip dahilinde mesleki egitimler de
Olmaldr. verilmektedir.
KOS Mesleki yeterlilige Snem Personell_er ise }{e_rlest_iril_irken
33 verilmeli ve her gérev icin en meslekl_yeter'lll!.lg P”_Ql ve
' uygun personel secilmelidir. deneyimleri g6z onine
almmaktadir.
Personelin ise alinmasi ile
gorevinde ilerleme ve Personel alimlarinda ve gérevde
KOS . . . . .
34 yikselmesinde liyakat ilkesine yukselmelerde mevzuata uygun

uyulmali ve bireysel performansi
g6z 6ntinde bulundurulmalidir.

olarak hareket edilmektedir. <z

Ongoriilen Eylem/
Eylemler

Sorumlu
Birim

Is Birligi
Yapilacak
Birim

Cikti/ Sonug

Tamamlanma
Tarihi

Aciklama
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Alt g Is Birligi
. . Eylem Ongorulen Eylem/ Sorumlu Tamamlan | A¢iklama
KO(-j Kamu I¢ Kontrol Genel Sartlari: Mevcut Durum Kod No Eylemler Birim Yap_ll_acak Cikti/ Sonu¢ ma Tarihi
No: Birim
. KOS Egitim ihtiyac analizi Insan Kay. Tim Yillik Egitim | Aralik 2024
Yillik egitim plan1 Insan 35.1 yapilacak Mud. Muddrlikler Plan1 Aralik 2025
Her gorev i¢in gerekli egitim ihtiyact Kayr;al;larl elgltlm l\l/ludl?ﬂzgu Cevrimigi de olacak
KOS | belirlenmeli, bu ihtiyaci giderecek tara H}. .an 0 usturu"ma tadur. sekilde gerekli altyapi
3.5 | egitim faaliyetleri her yil planlanarak _Eg_l‘qmler yuzyuzeve kurulacaktir. Kategori . ) o
yiriitilmeli ve gerektiginde | SeVrimici olarak verilmektedir. | KOS | bazh bilgilendirme / | Bilgi Islem | TUm Cevrimigi | 31 19 2025
gtincellenmelidir. (belediyeler birligi veya 3.5.2 egitim V1deo.1ar.1n.1n yer Midirliigi | Muadurlukler egitim
bakanlik egitimleri) aldig1 bir ¢evrimigi egitim
blogunun hazirlanmast
saglanacaktir.
Personelin yeterliligi ve performansi
KOS | bagl oldugu yoneticisi tarafindan en . .
36 | az yilda bir kez degerlendirilmeli ve Performans degerlendirme Mevcut durum makul
' degerlendirme sonuglari personel ile yonergesi yayimlanmistir. giivence saglamaktadir.
goriisiilmelidir.
Performans degerlendirmesine gore
performanst yetersiz bulunan
KOS personelin performansini Performans degerlendirmesi W clr el
3.7 gelistirmeye yonellk onlemler yapllmamaktadlr_ giivence saglamaktadlr
alinmali, yiiksek performans :
gosteren personel icin ddillendirme
mekanizmalari gelistirilmelidir.
Personel istihdami, yer degistirme,
Ust gorevlere atanma, egitim, Kurumdaki memurlar 657
KOS performans degerlendirmesi, 6zlik sayilt devlet memurlari
38 haklar1 gibi insan kaynaklari kanununa, is¢i personel ise Mevcut durum makul

yonetimine iliskin 6nemli hususlar
yazili olarak belirlenmis olmali ve
personele duyurulmalidir.

4857 sayil1 is kanununa tabii
olarak ¢alismaktadir.

giivence saglamaktadir.
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Alt : Eylem
Kod | Kamu I¢ Kontrol Genel Sartlari: Mevcut Durum Kod
No No
KOS Is akis siireclerindeki imza ve onay | Imza ve onay mercileri imza
mercileri belirlenmeli ve personele Yetki Devri Yonergesi'yle
4.1 . o
duyurulmalidir. belirlenmistir.
Yetki devirleri, ist yonetici
tarafindan belirlenen esaslar
gercevesinde devredilen yetkinin Yetki Devri Formu
KOS - .
42 sinirlarini gc_)sterecek sek_lld_e_ yazilt hazirlanmisgtir.
' olarak belirlenmeli ve ilgililere
bildirilmelidir.
KOS | Yetki devri, devredilen yetkinin YEtk.' devrednlmesmde,
" o devredilecek yetki unsurlari
4.3 onemi ile uyumlu olmalidir. . -
belirlenmistir.
Yetki devredilen personel, yetkinin | Yetki devri yapilan personel,
KOS kullanimina iligkin olarak belli yetkiyi devraldigi kisiyle
45 doénemlerde yetki devredene bilgi yetkinin kullanimina iliskin

vermeli, yetki devreden ise bu
bilgiyi aramalidir.

stirekli bilgi aligverisinde
bulunmaktadir.

Ongoriilen Eylem/
Eylemler

Sorumlu Birim

Is Birligi
Yapilacak
Birim

Ciktr/
Sonug

Tamamlanma
Tarihi

Aciklama
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RDS.5. Planlama ve Programlama: idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve gdstergelerini ve bunlar1 gerceklestirmek igin ihtiyag duyduklari kaynaklari igeren plan ve programlarini
olusturmal1 ve duyurmali, faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu saglamalidir.
Alt Eylem SR Is Birligi Tamamla
Kod Kamu i¢ Kontrol Genel Sartlar Mevcut Durum Kod E Igr:?clJEruILemnler S%ril;ir:]r:u Yapilacak g;:l(lt;/ nma aaliama
No No | ZY'eMEY Birim ¢ | Tarihi
Idareler, misyon ve vizyonlarmi olusturmak, Meclis Karari ahnja.rak ytriirlige giren
RDs | Stratejik amaglar ve olgilebilir hedefler saptamak, 2020-2024 stratejik planimiz devam Mevcut durum
51 performanslarmi 6lgmek, izlemek ve etmektedir. 2025-2029 Stratejik makul givence
' degerlendirmek amaciyla katilimci yontemlerle Planimiz 2024 igerinde hazirlanarak saglamaktadir.
stratejik plan hazirlamalidir. yiiriirliige girecektir.
Idareler, yiiriitecekleri program, faaliyet ve Belediyemizin 2024 Mali Y1l
_qareler, yuru program, yer v Performans Programi hazirlanarak Mevcut durum
RDS | projeleri ile bunlarin kaynak ihtiyacini, performans N o "
. L meclisimizde kabul edilmistir. makul guvence
5.2 hedef ve gostergelerini iceren performans f her wil slamaktad
rogrami hazarlamahidir Performans Programlmlz er yl saglamaktadir.
P ‘ hazirlanarak meclise sunulmaktadir.
RDS Idareler, biitgelerini stratejik planlarna ve Kurumumuzun bitgesi Stratejik Plan Mevcut durum
53 performans programlarina uygun olarak Ve Performans Programina uygun makul glivence
' hazirlamalidir. olarak hazirlanmistir. saglamaktadir.
Yaoneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik B!rlm_mudurler|m|z fa}ghyetlerlnl, Mevcut durum
RDS . ilgili mevzuat, stratejik plan ve »
plan ve performans programiyla belirlenen amag ) makul glivence
5.4 < Ny performans programlari ¢ergevesinde 5
ve hedeflere uygunlugunu saglamalidir ; . saglamaktadir.
hayata gecirmektedirler.
Mevcut durumda, stiren kurumsal
RDS Yoneticiler, gorev alanlar1 ¢ergevesinde idarenin faaliyetler ve 6zel projeler disinda, Mevcut durum
55 hedeflerine uygun 6zel hedefler belirlemeli ve Stratejik Plana uygun sekilde makul glivence
' personeline duyurmalidir. performans hedefleri revize saglamaktadir.
edilmektedir.
RDS Idarenin ve birimlerinin hedefleri, spesifik, Hedefler spesifik dlctlebilir ve sireli Meveut d rum
sy pons OV, . : L makul glivence
5.6 oOlciilebilir, ulasilabilir, ilgili ve siireli olmalidir olarak belirlenmistir. <
saglamaktadir.
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Alt
Kod Kamu i¢ Kontrol Genel Sartlar1. Mevcut Durum Eyle;\lnoKOd
No
RDS Idareler, her y1l sistemli bir sekilde
6.1 amag ve hedeflerine yonelik riskleri | Kestel Belediyesi risklerini belirlemistir.
' belirlemelidir.
RDS Risklerin gergeklesme olasiligi ve Risklerin gerceklesme olasiligt ve
6.2 muhtemel etkileri yilda en az bir kez muhtemel etkileri Risk izleme Tablosu
' analiz edilmelidir. ile izlenmektedir.
RDS Risklere kars1 alinacak dnlemler Risk Eylem Planimiz olusturulmustur.
6.3 belirlenerek eylem planlari Gerekli gortlmesi halinde RDS 6.3.1

olusturulmalidir

giincellenecektir.

Ongorilen
Eylem/ Eylemler

Eylem Plami
guncellenecektir.

Sorumlu LI Ciktr/ TR Aciklam
Birim LETTECELS Sonug nma a
Birim Tarihi
Mali Tim Risk 1 10 02.202
Hizmetler Miidiirlikler Eylem 5
Midiirligi Planmi
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KFS.7. Kontrol Stratejileri ve Yontemleri: Idareler; hedeflerine ulasmay1 amaglayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve yontemlerini belirlemeli ve uygulamalidir.
it Kamu i¢ Kontrol Genel Sartlar:: Mevcut Durum Eylem Kod | Onggrulen Eylem/ SETILY \I{iBllll::glk Cikti/ Son VEMEILER) | AT
No ule ) No Eylemler Birim E:.Pirim Y | ma Tarihi ma
Her bir faaliyet ve riskleri i¢in uygun
kopt:jol strat«::-ji ve yéntﬁ:nleri (dIUzeInIi Risk analizi calismalart " v
gbzden gegirme, 6rnekleme yoluyla Klestirilmis ve belirli evcut durum
KFS.7.1 kontrol, karsilastirma, onaylama, gerge le illrllmls..vz et makul guivence
raporlama, koordinasyon, dogrulama, arahikiaria goz .en saglamaktadir.
analiz etme, yetkilendirme, gozetim, gecirilmektedir.
inceleme, izleme v.b.) belirlenmelidir.
Belediyemizde kapsamli mali
kontroller, 6n mali kontrol,
Kontroller, gerekli hallerde, islem 6deme asamasinda Mevcut durum
KFS.7.2 | oncesi kontrol, siire¢ kontrolii ve islem gergeklestirilen kontroller makul guivence
sonrasi kontrolleri de kapsamalidir. uygulanmakta ve harcama saglamaktadir.
birimlerince de surec kontrolleri
gerceklestirilmektedir.
Tlgili mevzuat cercevesinde .
varliklarin kontrolii ve giivenligi Kontroller; izleme
- . . tablolar1 ve kontrol
saglanmast islemleri formlart ile siire Destek Tim
stirdiiriilmekte, her miidiirligin | KFS. 7.3.1 K il ve isl ¢ . leri ddarliikd Tagmur listeleri | Aralik 2024
elektronik ortamda taginir ontr(;( il ve 11? el‘nd Hizmetleri Madarltkler
Kontrol faaliyetleri, varliklarin kayitlarinin yapilmasi SOHLZSISaOEg)k tfrn ¢
KFS.7.3| donemsel kontroliinii ve giivenliginin saglanmaktadir. psay: )
saglanmasini kapsamalidir. .
Kayit ve belgeler dikkate Tapuda kayith Tapuda kayith
alinmak suretiyle Taginmaz olmavan Emlak ve Tim olmavan
kayitlart hem ¢ikti hem KFS. 7.3.2 Y Istimlak e Y Ocak 2025
— L taginmazlarin o e 1nen | MUdUrlikler taginmazlar
bilgisayar uzerinde Kawitl lacak Midirligi P
yapiimaktadr, ayitlar1 yapilacak. ormu
. ; - A Fayda maliyet analizleri Mevcut durum
KFS.7.4 Belirlenen kontrol yonteminin maliyeti belirlenerek Kontrol Formlari makul glivence
beklenen faydayr asmamalidir. <
olusturulmustur. saglamaktadir.
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AItNIZOd Kamu i¢ Kontrol Genel Sartlar:: Mevcut Durum Eyleﬁ OKOd
Idareler, faaliyetleri ile mali karar ve Ie gene.lgelt.er yayu'llanmlstlr.
. i . Belediyenin, mali karar ve
KFS 8.1 | islemleri hakkinda yazili prosediirler . .
: P islemleri hakkinda yazili
belirlemelidir. -
prosediirler ¢ikarilmastir.
Yonergeler, Prosediirler ve
Prosedurler ve ilgili dokiimanlar, Ozellikle Talimatlar, faaliyet
faaliyet veya mali karar ve islemin veya mali karar ve iglemin
KFS 8.2 baslamasi, uygulanmasi ve baslamasi, uygulanmasi ve
sonuglandirilmasi agamalarini sonuglandirilmasi agamalarini
kapsamalidir kapsayacak sekilde
hazirlanmaktadir.
Prosedurler ve ilgili dokiimanlar, Prosgdurllelr{ve 'Iglll i dokmanlar,
tincel, kapsamli, mevzuata uygun ve guncel, kapsamd, mevzuata
KFs8.3| S'meeh ’ uygun ve ilgili personel

ilgili personel tarafindan anlagilabilir
ve ulagilabilir olmalidir.

tarafindan anlasilabilir ve
ulasilabilir durumdadir.

Ongoriilen Eylem/
Eylemler

Sorumlu
Birim

Is Birligi
Yapilacak Birim

Ciktr/
Sonug

Tamamlan
ma Tarihi

Aciklama
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Alt Kod ; : Eylem Ongoriilen Eylem/ ArA is Birligi Tamamlan
No Kamu I¢ Kontrol Genel Sartlar: Mevcut Durum Kod No Eylemler Sorumlu Birim Yapilacak Birim Sonug ma Tarihi Ag¢iklama
Her faaliyet veya mali karar ve Her faaliyet veya mali karar ve
islemin onaylanmasi, islemin onaylanmasi, uygulanmasi,
KFS9.1| uygulanmasi, kaydedilmesi ve | kaydedilmesi ve kontrolii gérevleri
kontrolii gorevleri farkli kisilere farkli kisiler olacak sekilde
verilmelidir diizenlenmistir.
Personel sayisinin yetersizligi
nedeniyle gorevler ayrilig
ilkesinin tam olarak Gorevler ayrihigi ilkesi titizlikler
KFS 9.2 uygulanamadig idarelerin uygulanmaktadir. Gorevler ayriligi
yoOneticileri risklerin farkinda Genelgesi yaymlanmustir.
olmali ve gerekli 6nlemleri
almalidir.
Alt Kod - . Eylem Ongoriilen Eylem/ L is Birligi Cikty/ | Tamamlanma
No Kamu I¢ Kontrol Genel Sartlari: Mevcut Durum Kod No Eylemler Sorumlu Birim Yapilacak Birim | Sonuc Tarihi Aciklama
Yoneticiler, prosedurlerin etkili Faa!lyetler yu[utu!urken yapilan is ve
S . islemler yoneticiler tarafindan
KFS ve siirekli bir sekilde . . .
. . hiyerarsik kontroller ve mevzuatindaki
10.1 uygulanmasi i¢in gerekli . .
. diizenlemeler dikkate alinarak
kontrolleri yapmalidir.
yapilmaktadir.
Yoneticiler, personelin is ve . o . -
islemlerini izlemeli ve Yonetlcgler personelin is ve iglemlerini
KFS 3 izlemekte olup, hata ve
onaylamali, hata ve o et . .
10.2 usulsiizliiklerin olusmamasi i¢in

usulsuizliiklerin giderilmesi icin
gerekli talimatlar1 vermelidir.

gerekli tedbirleri almaktadir.
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KFS.11. Faaliyetlerin siirekliligi: Idareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya yonelik gerekli énlemleri almalidir.

Alt Kod

Eylem

Ongorilen Eylem/

Sorumlu

is Birligi

Cikty/

Tamamlanma

No L v L Loifel) (Caall SEis g AEEL AT Kod No Eylemler Birim Yapilacak Birim Sonug Tarihi EGLIENTE)
Personel yetersizligi, gegici veya siirekli | Belediyemizde faaliyetlerin
olarak gorevden ayrilma, yeni bilgi stirekliligini etkileyen
KFs | Sistemlerine gegis, yontem veya mevzuat nedenlere (personel Meveut durum makul
111 degisiklikleri ile olaganiistii durumlar gibi | Yetersizligi, gegici/siirekli g
' faaliyetlerin siirekliligini etkileyen olarak gorevden ayrilma :
nedenlere karsi gerekli dnlemler vb.) kars1 gerekli onlemler
almmalidir. almmaktadir.
Vekil personel
KFS Gerekli hallerde usuliine uygun olarak gorevlendirilmesi Mevcut durum makul
11.2 vekil personel gorevlendirilmelidir yapilirken mevzuata uygun giivence saglamaktadir.
hareket edilmektedir.
. Gorev.m.den ayrilan personehn,. is veya Gérevinden ayrilan Gorevmdelrll ayrllan. )
islemlerinin durumunu ve gerekli belgeleri . personel Gorev devri : y Gorev
KFS . . personel gerekli belge ve KFS - Insan Tim . Ocak 2024
de igeren bir rapor hazirlamasi ve bu I formu doldurarak izin R devri
11.3 . b . bilgileri yoneticilerine 11.31 o Kaynaklari Midarltkler Ocak 2025
raporu gorevlendirilen personele vermesi X . kagidi ile idareye formu
AN < teslim etmektedir.
yonetici tarafindan saglanmalidir. sunacak.
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KFS.12. Bilgi Sistemleri Kontrolleri: Idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenirligini saglamak icin kontrol mekanizmalarmn1 gelistirmelidir.

Alt . Ongorilen Is Birligi
Kod Ké::;llg Ifflnt;?l Mevcut Durum Eyle'ilnoKod Eylem/ S%rilﬁirmu Yapilacak golrl:;/ Tan_:_zrnlﬁinma Aciklama
No artian: Eylemler Birim ¢
* Sifre Yonetim Politikasi, Bilgi ve Veri
Giivenligi ile ilgili videolar i¢in kullanicilarin
Bilai sistemlerinin izleyip, izledikten sonra kayit altina alabilecek
s i?reklili‘ini ve yapida bir web-form tasarlanip yayinlamaktadir.
iivenil i%li‘ini * Personel farkindaligini en iist diizeye ¢ikarmak Mevcut durum
KFS £ £ icin oltalama saldirilarini simiile edilmektedir. genel sart1
saglayacak kontroller w1 N
12.1 azl1 olarak Lisansh ve giivenilir yazilim programlari karsilamaktadir
bZIirIenmeIi ve kullanilmaktadir.
uveulanmahdir * Viriis saldirilara kars1 uygun ve giincel
e ' koruma programlar1 kullanilmaktadir.
* 24 saat Guvenlik kamera sistemi ile ana ve ek
hizmet binalarinda izlenme yapilmaktadir.
Temiz Masa Temiz
Ekran politikasi
Bilgi sistemine veri hakkinda
ve bilgi girist ile * Yetkilendirme yapilirken Mevcut sistemi bilgilendirme egitimi
bunlara erigim . o - . her y11 5 adet olacak
konusunda kullanabilecek bilgi ve yetenege sahip ckilde
o personeller gorevlendirilmistir. * Bilgilendirme 8 .
yetkilendirmeler . s . o . s dizenlenecektir.
aoilmals. hata ve Bilgi sistemlerinin yetkisiz kisiler tarafindan egitimi Egitim * Yillik vapilmasi
KFS yuzuls[]zl,uklerin kullanilmasina izin verilmemektedir. Miidiirliik KES 122 1 verilecek Bilgi islem Tim *Sizma | 31.12.2024 lanlanan glfma Testi
12.2 ) . . bazli resmi yazi ile bildirimde bulundurularak 7| * Sizma Testi | Mudirlaga | Mudurliukler | Testi 31.12.2025 |P S
onlenmesi, tespit . . . . L . (pentest) ile bilisim
edilmesi ve gerekli yetkilendirme islemleri saglanmaktadir. (pentest) Belgesi sistemlerindeki
diizeltimesini * 2023 il i¢in 6.03.2023 ve 21.03.2023 yapilacak safivetlerin tespit
- tarihlerinde 2 adet, kalan 3 adet egitim sene atryetler pit.
saglayacak edilerek, sistemdeki
; sonuna kadar tamamlanmasi planlanmustir. N N
mekanizmalar g6zden kacgan izinsiz
olusturulmalidir. giris noktalarmin test
edilmesi
saglanacaktir.
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KFS
12.3

Idareler bilisim
yonetigimini
saglayacak
mekanizmalar
gelistirmelidir.

* Uretilen bilgiler diizenli olarak
yedeklenmektedir.
* Mevcut donanimin etkili ve ekonomik
kullanilmasina 6zen gosterilmektedir.

* Bilgisayar, fotokopi ve baski birimlerinde
bulunan sistemlerin ani elektrik kesintilerinden
etkilenmesi ve bilgi kaybin1 6nlemek igin giig

kaynaklar1 devredir.
* Sistem ve cihazlarin bakim ve onarimlarinin
zamaninda yetkili servislerce yapilmasi
saglanmaktadir.

Mevcut durum
genel sart1
karsilamaktadir
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BiS 13. Bilgi ve iletisim:idareler, birimlerinin ve ¢alisanlarmin performansmin izlenebilmesi, karar alma siireclerinin saglikli bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve
memnuniyetin saglanmasi amactyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.
Alt N is Birligi
Kod Kamu i¢ Kontrol Genel Sartlar: Mevcut Durum ket Cligillen =y ! Sorumlu Birim Yapilacak (G <1 Tamam_la_nma ~g1E
No Kod No Eylemler Birim Sonug Tarihi a
Yatay ve dikey i¢ iletisim ve dis iletisim
saglanmakta olup; bilgi ve iletisim sistemi
yeterli diizeydedir. Her midurlukte
Idarelerde, yatay ve dikey i¢ internet ag1 ve e-mail temini
BiS | iletisim ile dis iletisimi kapsayan saglanmustir. Her tiirlii iletisim ortaminin Mevcut durum makul
13.1 etkili ve stirekli bir bilgi ve Kurum Iletisim Platformu iizerinden giivence saglamaktadir.
iletisim sistemi olmalidir. etkin olarak saglamaktayiz. Web Sitemiz
Yeni kullanici dostu ve
fonksiyonel web sitemiz ile bilgilere daha
kolay ulagilabilir hale getirilmistir.
Yoneticiler ve personel, Her midiirligiin kendi ulagabilecegi ortak
. gorevlerini yerine getirebilmeleri alanlar temin edilmistir. ihtiyaglar Mevcut durum makul
BIS - ; S 5 L .. 5
13.2 icin gerekli ve yeterli bilgiye dogrultusunda gehstl_rmeler devam giivence saglamaktadir.
' zamaninda ulasabilmelidir. etmektedir.
Bilgiler dogru, giivenilir, tam, kullanigh
BiS Bilgiler dogru, guvenlhr3 tam, ve anlgsl!ablhrdlr. Yonet'llm Bl!gl Meveut durum makul
kullanigh ve anlasilabilir Sistemimiz mevcuttur. Ydneticiler » 5
13.3 o N .. guvence saglamaktadir.
olmalidir. tarafindan bilgilerin dogru, giivenilir ve
kullanisliligi kontrol edilmektedir.
e - Ust yonetici ve harcama birimleri
Yoneticiler ve ilgili personel, N .
. erformans programi ve biitgenin performans programi ve biitgenin
Bis |P . uygulanmasi ile kaynak kullanimma Mevcut durum makul
uygulanmasi ile kaynak AU . oo .. -
134 L T iliskin diger bilgilere Yonetim Bilgi giivence saglamaktadir.
kullanimma iligkin diger bilgilere . = .
oo 5 Sistemimiz sayesinde zamaninda
zamaninda erigebilmelidir
ulagmaktadir.

36



BiS
13.5

Yénetim bilgi sistemi, yonetimin
ihtiya¢ duydugu gerekli bilgileri
ve raporlari tiretebilecek ve
analiz yapma imkani sunacak
sekilde tasarlanmalidir.

Yonetim Bilgi Sistemimiz yonetimin
ihtiya¢ ve raporlara erisimini
saglamaktadir.

Mevcut durum makul

giivence saglamaktadir.

BiS
13.6

Ydneticiler, idarenin misyon,
vizyon ve amaglar1 ¢ergevesinde
beklentilerini gorev ve
sorumluluklar1 kapsaminda
personele bildirmelidir.

Stratejik amag ve hedeflerimiz yillik
performans programi hedefleri ile
saglanmakta ve kamuoyu ve personele

Mevcut durum makul

giivence saglamaktadir.

BiS
13.7

Idarenin yatay ve dikey iletisim
sistemi personelin
degerlendirme, 6neri ve
sorunlarini iletebilmelerini
saglamalidir.

duyurulmustur.
Personel oneri sistemi yilda bir kez 1371 Personel 6neri sistemi | Mali Hizmetler Tdm Oneri 20.06.2024
uygulanmaktadir. o uygulanacaktir. Miidirliigi Mdaduarlikler | Formu | 23.06.2025
Kurumsal E-Posta (Zimbra - Mail Server) En kararli ve yaygin
Servisinin Yonetimi 13.7.2 kullanilan stirimii Bilgi Islem Tum Kurulu 31.12.2024
Mevcuttaki e-posta servis saglayicisinin o tzerine kurulumu ve Miidirliigi Maduarlukler m o
strim eski ve lisans Ucretleri yiiksektir. testleri tamamlanacak.
Ko bt b Coumig e ok | i | gy | SO
deolatinin yer aldigl bir ¢ ¢ 13.7.3 | sekilde gerekli altyap: B sem ld ¢i egitim | 31.12.2025
egitim blogunun hazirlanmasi. Su an Miidirligi Muddrlikler <
kurulacaktir. blogu

egitimler yiiz yiize verilmektedir.
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Alt
Kod
No

Kamu i¢ Kontrol Genel Sartlar:

Mevcut Durum

Eylem
Kod No

BiS
14.1

Idareler, her y1l, amaglari,
hedefleri, stratejileri, varliklar,
yukumlilukleri ve performans

programlarini kamuoyuna

agiklamalidir.

Amaclar, hedefler, stratejiler,
varliklar, yiikiimliiliikkler performans
programlart ile kamuoyuna
acgiklanmaktadir.

BiS
14.2

Idareler, biitcelerinin ilk alt1 aylik
uygulama sonuglart, ikinci alt1
aya iliskin beklentiler ve hedefler
ile faaliyetlerini kamuoyuna
agiklamalidir.

Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler
Raporu her y1l diizenli olarak
yayinlanmaktadir.

BiS
14.3

Faaliyet sonuglar1 ve
degerlendirmeler idare faaliyet
raporunda gosterilmeli ve
duyurulmalidir.

Birimlerin faaliyet sonuglar1 ve
degerlendirmeleri Faaliyet Raporunda
gosterilmektedir. Faaliyet Raporu web

sitemizde yayimlanarak kamuoyuna
duyurulmaktadir.

Ongoriilen Eylem/
Eylemler

Sorumlu
Birim

is Birligi
Yapilacak Birim

Cikt/
Sonug

Tamamlanma

Tarini | Afklama

36




BIS 15. Kayit ve Dosyalama Sistemi: Idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, siniflandirildig1 ve dosyalandigi kapsamli ve giincel bir sisteme sahip olmalidir.

Alt R is Birligi
Kod Kamu i¢ Kontrol Genel Sartlar: Mevcut Durum KE St Ol Sy Sor_u_m T Yipllacgk gLy Tamam_la_nma Aciklama
No od No Eylemler Birim Birim Sonug Tarihi
Faaliyetlerin gozetimi amaciyla
| stnde ey ve e e g iy v iy rptams oy
BIS : CS olarak belirleyen Kurum Raporlama Plan1; Birim .
belirlenmeli, birim ve personel, ) . makul glivence
14.4 N . . A Raporlama Planlar1 konsolide edilerek 5
gorevleri ve faaliyetleriyle ilgili hazrl saglamaktadir.
azirlanmugtir.
hazirlanmasi gereken raporlar
hakkinda bilgilendirilmelidir.
* Standart Dosyalama Plani ve Elektronik Belge
Yonetim Sistemine (EBYS) ile tiim yazigsmalar
elektronik ortamda yapilmakta, arsivlenmekte ve
e-imza kullanilarak imzalanmaktadir. Bu sayede,
her personel yetkisi dahilinde, birim
faaliyetlerine iliskin tiim bilgi ve belgelere
elektronik ortamda ulagsma imkanina kavusmus Bilgi ve belgelere
olup ayn1 zamanda kayit ve dosyalama sistemi daha hizli erisim
belirlenmis standartlara uygun olmaktadir. saglayabilecek etkin
Kayit ve dosyalama sistemi, bir Dijital Arsiv Dijital
BiS elektronik ortamdakiler dahil, | Kayit ve dosyalama sistemi (EBYS), elektronik BiS sistemine sahip Bilgi Islem Tim Arsiv 31.12.2025
15.1 | gelen ve giden evrak ile idare ici | ortamdakiler dahil, gelen ve giden evrak ile idare | 15.1.1 olunmasi amaciyla | Midiirligi | MudUrlikler | Sistem -
haberlesmeyi kapsamalidir. ici haberlesmeyi kapsamaktadir. sayisal ortama i
* EBYS kullanici adi ve sifreleri ile 2004/12 aktarilmasi igin
sayil1 Bagbakanlik Genelgesi, 5651 sayili internet miidiirliik bazl
ortaminda yapilan yayinlarin diizenlenmesi ve bu calisma yapilacaktir.
yayinlar yoluyla islenen suglarla miicadele
edilmesi hakkinda kanun kapsaminda kisisel
verilerin giivenligi saglanmaktadir.
*Mevcut sistem yavas ve taramalarda veriler bos
gelmekte, zaman zaman belgelerde kayiplar
yasanmaktadir.
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BiS
15.2

Kayit ve dosyalama sistemi
kapsamli ve giincel olmali,
yonetici ve personel tarafindan
ulasilabilir ve izlenebilir
olmalidir.

Gelen ve giden evrak zamaninda kaydedilmekte,
standartlara uygun bir sekilde siniflandirilmakta
ve arsiv sistemine uygun olarak muhafaza
edilmektedir.

Mevcut durum
makul glivence
saglamaktadir.

BiS
15.3

Kayit ve dosyalama sistemi,
kisisel verilerin giivenligini ve
korunmasin saglamalidir.

Arsiv kayit ve dosyalama sisteminde kisilerin
gizlilik igeren bilgi ve belgelerin giivenligini
saglayacak sekilde gerekli 6nlemler alinmigtir. *
Kurum arsiv programi ile tim miidiirliikler resmi
yazilar haricinde miidiirliik is isleyisleri
kapsaminda isin dogas1 geregi iiretilen belge-
dosyalar1 arsivlemektedir.

Mevcut durum
makul guivence
saglamaktadir.

BiS
15.4

Kayit ve dosyalama sistemi
belirlenmis standartlara uygun
olmalidur.

Kurumumuzda Standart Dosya Plani
uygulanmakta olup kayit ve dosyalama sistemi
mevzuata uygun olarak yapilmaya devam
edecektir.

Mevcut durum
makul glivence
saglamaktadir.

BiS
15.5

Gelen ve giden evrak zamaninda
kaydedilmeli, standartlara uygun
bir sekilde smiflandirilmali ve
arsiv sistemine uygun olarak
muhafaza edilmelidir.

Evrak kayit ve takip islemi standartlara uygun
hale getirilmistir, evraklar zamaninda ve dogru
olarak kayit edilerek muhafaza edilmektedir.
Idarenin is ve islemlerinin kaydu,
siniflandirilmasi, korunmasi ve erisimini de
kapsayan, belirlenmis standartlara uygun arsiv ve
dokiimantasyon sistemi olusturulmalidir.

Mevcut durum
makul glivence
saglamaktadir.

BiS
15.6

Idarenin is ve islemlerinin kaydi,
siniflandirilmasi, korunmasi ve
erisimini de kapsayan,
belirlenmis standartlara uygun
arsiv ve dokiimantasyon sistemi
olusturulmalidir.

Idarenin tiim is ve islemlerinin standartlara
uygun olarak arsivleme sistemi
olusturulmustur.Ayrica Felaket Kurtarma
Merkezi olusturularak veriler koruma altina
almmustir.

Mevcut durum genel
sart1 karsilamaktadir
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BiS
16.1

Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin
bildirim yontemleri belirlenmeli ve
duyurulmalidir.

Caligsanlarmn karsilastiklari hata,
usulstzlik ve yolsuzluk bildirimiyle ilgili
mevzuat cercevesinde belirtilen usul ve
esaslara gore calisma yapilmaktadir.

BiS
16.2

Yoneticiler, bildirilen hata, usulsuzltik
ve yolsuzluklar hakkinda yeterli
incelemeyi yapmalidir.

Ilgili mevzuat cercevesinde belirtilen usul
ve esaslara gore calisma yapilmaktadir.

BiS
16.3

Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklar1
bildiren personele haksiz ve ayirimei
bir muamele yapilmamalidir.

Ilgili mevzuat cercevesinde belirtilen usul
ve esaslara gore calisma yapilmaktadir.

41




IS 17. i¢ Kontroliin Degerlendirilmesi: Idareler i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir.
Alt N is Birligi
. . Eylem Ongorilen Eylem/ Sorumlu Cikt/ | Tamamlanma
Il(\ltz)d Kamu I¢ Kontrol Genel Sartlar: Mevcut Durum Kod No Eylemler Birim Yz:3pil:iar;ak Sonug S Ag¢iklama
I¢ kontrol sistemi, siirekli izleme
BiS | veya 6zel bir degerlendirme yapma I¢ Kontrol sistemi alt1 aylik periyotlarla Mevcut durum genel sarti
17.1 veya bu iki yontem birlikte takibi ve degerlendirilmektedir. karsilamaktadir
kullanilarak degerlendirilmelidir.
I¢ kontroliin eksik yonleri ile uygun
. olmayan kontrol yontemlerinin Kontrol yontemleri segilirken olusturulan
BIS | yelirlenmesi, bildirilmesi ve gerekli kontrol ortami etkinlik, etkililik ve NSYETS I Ll
17.2 | . . i T - . giivence saglamaktadir.
onlemlerin alinmasi konusunda siire¢ verimlilik yéninden incelenmektedir.
ve yontem belirlenmelidir.
is I¢ kontroliin degerlendirilmesine Ejeledlygnjlzde.lg_kpntro_l sisteminin Meveut durum makul
173 idarenin birimlerinin katilim1 degerlendirilmesi birimlerin katilim ile . 5lamaktad
' saglanmalidir. stirekli bir sekilde saglanmaktadir. guvence saglamaxtadi.
' i¢ kontrol sistemi icin yapilacak
I¢ kontroliin degerlendirilmesinde, ) degerlendirmeler,
is | yonetl(_:llerm gorus_lefl, kisi 'v‘e/v‘eya I¢ kontrol al:ilplpda ortaya glkabllecek Meveut durum makul
174 idarelerin talep ve sikayetleri ile i¢ ve mevzuat degisikleri veya kurumdaki ivence saslamakiadir
' dis denetim sonucunda diizenlenen yapisal degisikler nedeniyle eylem plani gl & :
raporlar dikkate alinmalidir. iist yonetimin onayi ile tiim birimlerde
uygulanmasi saglanacaktir.
I¢ kontroliin degerlendirilmesi )
IS |sonucunda alinmasi gereken énlemler | I¢ Kontroliin Belediye diizeyinde genel Mevcut durum makul
17.5 belirlenmeli ve bir eylem plan1 degerlendirilmesi yapilmaktadir. giivence saglamaktadir.
cercevesinde uygulanmalidr.
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IS 18.i¢ Denetim: idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir i¢ denetim faaliyetini saglamalidir.

B is Birligi
Al e Kamu I¢ Kontrol Genel Sartlar:: Mevcut Durum ket Clig e =it Sor_u_m L Yapilacak (G <1 T.' " Aciklama
No Kod No Eylemler Birim Birim Sonug | Tarihi
I¢ deqetlm faaliyeti I¢ Denetim Kurumumuzda ic
. Koordinasyon Kurulu tarafindan .
BIS 18.1 . . Denetci
belirlenen standartlara uygun bir
i e i bulunmamaktadir
sekilde yiiriitiilmelidir.
I¢ denetim sonucunda idare )
tarafindan alinmasi gerekli Kurumumuzda I¢
BIS 18.2 | gorilen énlemleri iceren eylem Denetci
bulunmamaktadir.

plan1 hazirlanmali, uygulanmali ve
izlenmelidir.
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2024-2025 YILLARI iC KONTROL STANDARTLARINA UYUM EYLEM PLANI LISTESI

EVLEM - SORUMLU BiRiM YA DA iS BIRLIGI CIKTI/ -
KODU ONGORULEN EYLEM YA DA EYLEMLER CALISMA GRUBU YAPILACAK SONUC TAMAMLANMA TARIHI
UYELERI BIRIM
KOS 1.3.2 Etik kurallar ile ilgili personele egitim verilecektir. Yaz Isleri Miidiirliigii Tum Madurlikler E-posta Mayis 2024
. . S e e y A, Haziran/Aralik 2024
KOS 1.3.3 Etik kurallar alt1 ayda bir personele e-posta ile iletilecek. Yaz Isleri Midirligi Tum Madurlikler E-posta Haziran/ Aralik 2025
Hizmet alanlara ve personele yonelik periyodik araliklarla ) Personel Ocak 2024
KOS 15.1 memnuniyet anketleri yapilacak ve sonuglar {ist ydnetime Insan Kaynaklar1 Miidiirliigic | Tum Muadurltkler memnuniyet Ocak 2025
raporlanacaktir. anketi
KOS21.1 [darenin misyonu web sayfasina konulacak. Bilgi Islem Miidiirliigii Tum Mudarltkler Web Sayfasi Aralik 2024
Calism Haziran/
KOS 2.2.1 Calisma Yonetmeliklerinin gerekli hallerde giincellenecek Yazi Isleri Miidiirliigii Tim Muadurltkler anma Aralik 2024
Yonetmelikleri .
Haziran/ Aralik 2025
KOS 2.3.1 Gorev Dagilim Clzelgelerl?m ihtiyag dahilinde giincellenmesi Mali Hizmetler Miidiirliigii Tiim Miidiirlikler Gor_ev Dagll.lm Aralik 2024
saglanacaktir. Cizelgeleri
Belediyemiz birimlerce yuriitiilen hassas gorevler surekli Hassas qérev
KOS 26.1 g06zden gegirilecek herhangi bir degisiklik olmasi durumunda Mali Hizmetler Midiirliigi Tim Muadurltkler gor Aralik 2025
[ envanteri
gerekli diizenlemeler yapilarak tekrar personele duyurulacaktir.
Cevrimigi de olacak sekilde gerekli altyapi kurulacaktir.
Kategori bazl bilgilendirme / egitim videolarinin yer aldig1 bir I e e . R ST
KOS 35.1 TN . < Bilgi Islem Midiirligii Tim Mudurlikler | Cevrimigi egitim 31.12.2025
cevrimigi egitim blogunun hazirlanmasi saglanacaktir.
RDS 6.3.1 Eylem Plan giincellenecektir. Mali Hizmetler Midrliga Tim Mudurlikler | Risk Eylem Plani 11.11.2024
KFS. 7.3.1 Kontroller; izleme tablolart ve kontrol formlart ile siireg Destek Hizmetleri Tim Mudurlikler | Taginr listeleri Aralik 2024
kontrolil ve islem sonrasi kontrolleri de kapsayacaktir.
Tapuda kayith
KFS. 7.3.2 Tapuda kayitli olmayan tagimnmazlarin kayitlar1 yapilacak. Emlak ve istimlak Miidiirligii | Tam Mudrlukler olmayan Ocak 2025

tasinmazlar formu
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Gorevinden ayrilan personel Goérev devri formu doldurarak izin

Ocak 2024

KFS 11.3.1 kagdh ile idareye sunmalidr. Insan Kaynaklar1 Tim Muadurlikler | Gorev devri formu Ocak 2025
* Temiz Masa Temiz Ekran politikasi hakkinda bilgilendirme
egitimi her yil 5 adet olacak sekilde diizenlenecektir. Egitim 31.12.2024
KFS12.2.1 * Yillik yapilmasi planlanan Sizma Testi (pentest) ile bilisim Bilgi Islem Miidiirliigii Tam Madurlikler Sizma Testi 31'12'2025
sistemlerindeki zafiyetlerin tespit edilerek, sistemdeki gézden Belgesi. T
kacan izinsiz giris noktalarmin test edilmesi saglanacaktir.
BiS 13.7.1 Personel oneri sistemi uygulanacaktir. Mali Hizmetler Miidiirliigii Tum Madurlikler Oneri Formu gggggggg
BIiS 13.7.2 En kararli ve yaygin kullanilan siiriimii izerine kurulumu ve Bilei islem Miidiirliisi Tiim Miidiirliikler Kurulum 31.12.2024
o testleri tamamlanacak. gt isiem Muduriugu T
BiS 13.7.3 Cevrimigi de olacak sekilde gerekli altyapi kurulacaktir. Bilgi fslem Miidiirliigii Tum Mudiirlikler Cemg}fgfgmm 31.12.2025
Bilgi ve belgelere daha hizli erisim saglayabilecek etkin bir ' Ditital Arsi
BiS 15.1.1 Dijital Arsiv sistemine sahip olunmasi amaciyla sayisal ortama Bilgi Islem Midiirligi Tim Muadurltkler JSistemis v 31.12.2025

aktarilmasi i¢in miidiirliik bazli caligma yapilacaktir.

Ongoriilen eylem faaliyet tarihinde gerceklestirilmistir.

Bu standart i¢in gereken sart saglanmaktadir.

Ongoriilen eylem faaliyet siiresi igerisinde ¢aligmalar
tamamlanacaktir.

- Ongoriilen eylemin faaliyet tarihinde gecikme yasanmustir.
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