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1.GIRIS
1.1 BASKAN SUNUSU

Sevgili Kestelliler,

31 Mart 2019 mahalli idareler secim siirecinde, her bir sokagin hikayesini ayri ayri bilen
bir kardesiniz, bir abiniz, bir evladiniz olarak, evimizi, yurdumuzu, Kestel'imizi ve siz kiymetli
hemserilerimizi tek tek dinledik. Gonllden gonile yol var diyerek siz kiymetli hemserilerimizle
gonil kdprilerimizi kurup yerelde yapmayi disiindigimiiz projeleri istisare ettik.

Allah'in takdiri ve beni bu kutlu géreve layik géren halkimizin biylk destegiyle, kentlilik
bilinci yerlesmis, turizmi, tarimi ve sanayisi glicli, huzur ve baris icinde yasanan Tirkiye’ de
marka bir kent olmak vizyonumuzla gelecek nesillere deger katma yolunda gicli adimlar
atacagiz.

Vatandaslarimiza sundugumuz hizmet kalitesini her glin artirarak, yasam standartlarini
ylkseltecegiz. Seffaflik ve katilimcilik ilkeleriyle; imardan ulasima, cevreden kiltlre, sosyal
belediyecilikten sagliga kadar genis bir yelpazede yapacagimiz yatirim ve hizmetlerle, Kestel igin
onimiuzdeki bes yillik siirecte durmadan, yorulmadan sizden aldigimiz glic ve glivenle, toplumun
tim kesimlerini kucaklayarak, Uretecegimiz hizmetlerimizle bu tevecciih ve glivene layik bir
sekilde ilgemizi yarinlara hazirlayacagiz.

Hayata gecirecegimiz projelerimizin ve hizmetlerimizin yani sira Kestel’imizin dogal ve
kiltirel motiflerini muhafaza ederek sosyal ve kiiltlirel gelisimine katki saglayacak tarimdan
sanayiye, egitimden sanata her alanda ilcemizi gliclendirecegiz.

Sardurulebilirlik, yeterlilik ve yetkinlik, hesap verilebilirlik, vatandas odakl, adil, ¢evreci,
katihmcilik, sayginhk ve sosyal belediyecilik ile kurumsallasmak gibi temel degerlerimizle; ¢cevresi
ve dogasi ile, herkesin huzur icinde yasadigi bir Kestel’i hedefleyerek yeni dénem igin planlarimizi
yapmis bulunuyoruz.

Farkli kaltdrlerin hakim oldugu ilcemizde, 6nce insan anlayisi ile vatandaslarimizin
ihtiyaclarini adil bir sekilde karsilayip yasam kalitesi ylksek siirdirilebilir bir kent olusturmak
misyonumuzdan hareketle hazirladigimiz Stratejik Planimizin Kestel'imize hayirli olmasini diler,
saygilarimi sunarim.

Onder TANIR

Mimar
Belediye Bagkani
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1.2BIR BAKISTA STRATEJiK PLAN
5018 sayili Kanun’da stratejik plan,

“Kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli amaclarini, temel ilke ve politikalarini, hedef
ve onceliklerini, performans olgutlerini, bunlara ulagsmak igin izlenecek yontemler ile kaynak
dagilimlariniigeren plan” olarak tanimlanmistir.

Kanun’la, kamu idarelerine kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve
benimsedikleri temel ilkeler gergevesinde misyon ve vizyonlarini olusturmak, amaglar ve
Olcllebilir hedefler saptamak, performanslarini 6nceden belirlenmis olan gostergeler
dogrultusunda 6lgmek ve uygulamanin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla
katilimci yontemlerle stratejik plan hazirlama gorevi verilmistir.

5018 sayili Kanun’un dokuzuncu maddesine gore, stratejik plan hazirlamakla yakimli
olacak kamu idarelerinin ve stratejik planlama sirecine iliskin takvimin tespitine, stratejik
planlarin kalkinma plani ve programlarla iliskilendiriimesine yonelik usul ve esaslarin
belirlenmesine Strateji ve Bltce Baskanligi yetkili kilinmistir. Bu ¢ergevede hazirlanan Kamu
idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik 26/05/2006
tarihli ve 26179 sayili ResmiGazete 'de yayimlanmistir.

Kamuda stratejik planlamaya iliskin elde edilen deneyimler ve kamu idarelerinden
gelen talepler dogrultusunda Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik’in yenilenmesi ihtiyaci ortaya ¢ikmistir. Bu kapsamda yenilenen Kamu
idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik (Ek A)
26/02/2018 tarihli ve 30344 sayili Resmi Gazete’deyayimlanmistir. Ayrica belediyelerimizin
stratejik planlama siirecine rehberlik edilebilmesiniteminen “Belediyelericin  Stratejik
Planlama Rehberi”’ hazirlanmistir.

5018 sayili Kanun’da belirtilen kamu idarelerinin yani sira 13/07/2005 tarihli ve 5393
sayili Belediye Kanunu’yla nufusu 50.000 ve Gzerindeki tiim belediyeler ve 23/07/2004 tarihli
ve 5216 sayili Blylksehir Belediyesi Kanunu’yla blylksehir belediyeleri stratejik plan
hazirlamakla ylikamladr.

22/12/2005 tarihli ve 5436 sayil Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile Bazi
Kanun ve Kanun Hikminde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun’la tim
kamu idarelerinde strateji gelistirme birimleri (SGB) olusturulmustur. Bu birimler,
18/02/2006 tarihli ve 26084 sayili Resmi Gazete ’‘de yayimlanan Strateji Gelistirme
Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik ile stratejik planlama
calismalarinin koordinasyonuyla gérevlendirilmistir.
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Belediyelerde Stratejik Planlamanin Onemi

Kamu yonetimi ve kamu mali yonetimi reformlari cercevesinde belediyelerde
uygulanmakta olan stratejik yonetim sireci;

belediyelerin orta ve uzun vadede odaklanmak » y
istedigi  6nceliklerin  belirlenmesi, bitce Izme L
hazirlama ve wuygulama silrecinde mali

disiplinin saglanmasi, kaynaklarin stratejik Stundqr mlm Il
D _:'_' n x jv"

onceliklere gore dagitilmasi ve etkin kullanihp
kullanilmadiginin izlenmesi ile bunun Uzerine P
kurulu bir hesap verme sorumlulugunun

gelistirilmesine temel teskil etmektedir.

Belediyelerde stratejik planlama;

e Sehir halkinin yasam kalitesini etkileyen
ve etkilemesi muhtemel kosullarin anlasiimasi

e Sehrin gelecekte ulasmak istedigi konum konusunda ortak bir anlayis ve mimkin
oldugunca genis bir uzlasma saglanmasi

e Bu konuma ulagmak igin belediyenin kaynaklarini etkin bir sekilde kullanma yollarini
arayarak ne yapmasi ve nasil bir kurum olmasi gerektigini tanimlayan sistematik bir
slregtir.

Belediye kurumunun yetki, goérev ve sorumluluklari cercevesinde kaynak kullanim
onceliklerini belirleyen stratejik planlamasiireci,kentin arzu edilen gelecegine ulagmak igin
mekansal, kurumsal, toplumsal boyutlari olan yol haritasini olusturur.
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1.3TEMEL PERFORMANS GOSTERGELERI

PLAN DONEMI
" SONU
TEMEL GOSTERGELER HEDEFLENEN
DEGER (2024)
1 PG1.1.1:Personel icin planlanan egitim sayisi (adet) 21
2 | PG1.1.2:Personel icin diizenlenen organizasyon sayisi (adet) 5
3 PG1.2.1: Randevu taleplerinin kargilanma orani (%) 100
a PG1.2.2: Egitim kurumlari, STK’ lar ve meslek odalari ile yapilacak toplanti 70
sayisi (adet)
5 PG1.2.3: Diizenlenen Halk Giinii sayisi (adet) 190
6 PG1.2.4: Ziyaret edilen mahalle sayisi (adet) 375
7 PG1.3.1: E-Belediye kullanici sayisinin arttirilma orani (%) 5
3 PG1.3.2: Ariza Takip modiilii izerinden girilen donanimsal taleplerin 25
¢Ozlim siiresi (saat) !
9 PG1.3.3: Personele bilisim ile ilgili verilen egitim sayisi (adet) 25
10 | PG1.3.4: FKM proje gerceklesme orani (%) 100
11 | PG1.3.5: Cagri hattina gelen sikayetlerin sonuglandirilma siiresi (giin) 1,5
12 | PG1.4.1: Kazanilan dava orani (%) 85
13 | PG1.4.2: Goriis bildirme siresi (gin) 5
14 | PG1.4.3: Goriis isteyen vatandaslarin talep karsilanma orani (%) 100
PG1.5.1: Belediye gelirlerinde yasanan kayiplarin 6nlenmesi amaciyla
15 yapilacak denetim sayisi (adet) 250
16 | PG1.5.2: Biitge gerceklesme orani (%) 90
17 | PG1.5.3: Belediye gelirlerini bir onceki yila gére arttirma orani (%) 10
18 | PG1.5.4: Belediyeye ait tasinmazlarin muhasebe kayitlarina orani (%) 100
19 | PG1.6.1: Meclis ve Enciimen kararlarinin gonderilme siiresi (giin) 6
20 | PG1.6.2 Gelen evraklarin birimlere giinliik dagitim orani (%) 95
PG1.6.3: Nikah hizmetlerinden faydalanan vatandaslarin memnuniyet
21 92
orani (%)
22 | PG1.6.4: Diizenlenen istihdam fuari sayisi (adet) 5
23 | PG1.7.1: Stratejik planin gergeklesme orani (%) 90
24 | PG1.7.2: i¢ kontrol eylem plani gerceklesme orani (%) 90
25 | PG1.7.3: Performans programinin gerceklesme orani (%) 90
26 | PG1.7.4: Diizenlene YGG toplanti sayisi (adet) 5
27 | PG1.7.5.Risk degerlendirme rapor sayisi 10
28 | PG1.8.1: Dogrudan Temin dosyalarinin tamamlanma siiresi (giin) 5
29 | PG1.8.2: Elektrik,su,haberlesme,dogalgaz giderlerinin azalma orani (%) 5
30 PG1.8.3: 4734 ve 2886 sayili kanunlarin uygulanmasi ile ilgili verilen 1
egitim sayisi (adet)
31 | PG1.8.4: Hibe bagvurusu yapilan proje sayisi (adet) 5
32 | PG2.1.1: Cadde ve sokaklarin stipiiriilmesi (km) 1000
33 | PG2.1.2: Kisi basina diisen evsel atik miktari(kg) 0,770
34 | PG2.1.3: Vatandas sikayetlerin bir 6nceki yila gére azaltilma orani (%) 5
35 | PG2.1.4: Temizlik hizmetleri memnuniyet orani (%) 87
36 PG2.1.5: Konteyner koyulamayan evlerde atiklarin toplanmasi igin 3
alinacak arag (adet)
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37 | PG2.1.6: Evsel atiklarin toplanmasi igin konteyner alinmasi (adet) 1.250
38 | PG2.2.1: Geri doniisiimiin evsel atiga azaltilmaorani (%) 15
PG2.2.2: Geri doniisiime esas, kaynaginda ayri toplanmasi gereken
39 atiklarla ilgili egitim verilecek egitim sayisi (adet) 15
40 | PG2.3.1: Yapilacak park sayisi (adet) 8
41 | PG2.3.2: Revize edilecek park sayisi (adet) 45
42 | PG2.3.3: Yapilacak yesil alan miktari (m?) 13.000
43 | PG2.3.4: Engelli gruplara yonelik aktivite alani sayisi (adet) 5
44 | PG2.3.5: Trafik egitim parki sayisi (adet) 1
45 | PG2.3.6: Yiiruyiis ve kosu alani sayisi (adet) 5
46 | PG2.4.1: Parklara konulan oyun grubu sayisi (adet) 25
47 | PG2.4.2:Parklara konulan spor aleti sayisi (adet) 100
48 | PG2.4.3:Park ve yesil alanlara konulan bank ve piknik masasi sayisi (adet) 500
49 | PG2.4.4: Park ve yesil alanlara konulan aydinlatma sayisi (adet) 150
50 | PG2.4.5:Kamera konulan park sayisi (Adet) 25
51 | PG3.1.1: Uygulama imar plani bulunan alanlarin arttirilma miktari (ha) 200
52 | PG3.1.2: Kagak yapi denetim sayisi(adet) 220
53 | PG3.1.3: Kamulastirma sayisi (adet) 18
54 | PG3.1.4: imar uygulama taleplerinin karsilama orani (%) 100
55 | PG3.1.5: Planlanma ¢alismalari kapsaminda toplanti sayisi (adet) 25
56 | PG3.2.1: Agilacak yeni yol (km) 6,5
57 | PG3.2.2: Yol yapim ve onarimlarinda kullanilacak asfalt miktari (ton) 4.730
58 | PG3.2.3: Dosenecek kilitli parke tasi (m?2) 233.000
59 | PG3.2.4: Bordiir bakim, onarim ve yapim hizmeti verilen alan (mt) 113.000
PG3.3.1: Vani Mehmet Mahallesi katli otopark ve Pazar alani proje
60 tamamlama orani (%) 100
PG3.3.2: Kent meydani zemin alti otopark sistemi proje tamamlama orani
61 (%) 100
PG3.3.3: Cephe sagliklastirma ve g¢evre diizenleme proje tamamlama
62 100
orani (%)
PG3.3.4: Mandiras Deresi ve gevresi yiiriiyls yollan park ve yesil alan
63 diizenlemesi proje tamamlanma orani (%) 100
PG3.3.5: Eski degirmen binasinin yeniden restoresi proje tamamlanma
64 100
orani (%)
65 | PG3.3.6: Hobi bahgeleri olugsturulmasi proje tamamlanma orani (%) 100
66 | PG3.3.7: Mesire alanlari olusturulmasi (adet) 2
67 | PG3.3.8: Millet Bahgesi proje tamamlanma orani (%) 100
68 | PG3.3.9:Millet Kiraathanesi proje tamamlanma orani (%) 100
69 | PG3.3.10:Kent Miizesi proje tamamlanma orani (%) 100
70 | PG3.3.11: Mahallelere otopark yapimi (adet) 3
71 | PG3.4.1: Hazirlanan acil eylem plani sayisi (adet) 5
72 | PG3.4.2: Acil eylem plani cergevesinde verilecek egitim sayisi (adet) 5
73 | PG3.4.3: idare biinyesinde yapilacak tatbikat sayisi (adet) 15
74 | PG3.4.4: Dagitilan materyal sayisi (adet) 3.500
75 | PG4.1.1: Diizenlenen kiiltiirel ve sanatsal etkinlik sayisi (adet) 30
76 | PG4.1.2: Belirli giin ve haftalar igin diizenlenen etkinlik sayisi (adet) 25
77 | PG4.1.3: Ramazan ayinda diizenlenen etkinlik sayisi (adet) 18
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78 | PG4.2.1: Ayni yardim yapilan vatandas sayisi (adet) 2000
79 | PG4.2.2: Siinnet icin gelen taleplerin karsilanma orani (%) 100
80 | PG4.2.3: Hos geldin bebek projesinden yararlanan aile sayisi (adet) 550
81 | PG4.2.4: Dezavantajli gruplara yonelik diizenlenen etkinlik sayisi (adet) 19
82 | PG4.2.5:Diizenlenen aile danismanlik semineri (adet) 6
83 | PG4.3.1: Genel sinavlarda bagari gosteren 6grencilere verilen 6diil sayisi 8
84 PG4.3.2: Sportif etkinliklerde basari gosteren 6grencilere verilen odil 8
sayisi (adet)
85 | PG4.3.3: Cocuklar ve gengler icin diizenlenen etkinlik sayisi (adet) 50
86 | PG4.3.4: Cocuklar ve gencler icin agilacak kurs sayisi (adet) 7
87 | PGA4.3.5: Belediye akademisi projesinden faydalanan 6grenci sayisi (adet) 130
88 | PG4.3.6: Amator spor kuliiplerinden gelen taleplerin karsilanmasi (%) 100
89 | PG4.4.1: Yayinlanan biilten sayisi (adet) 90
90 | PG4.4.2: Billboard ve raketlerde yayimlanacak duyuru sayisi (adet) 55
91 | PG4.4.3: Kurum ve kuruluslarla yapilan tanitim toplantisi sayisi (adet) 2
92 | PG5.1.1: isyeri denetim Sayisi (adet) 800
93 | PG5.1.2: Denetlenen Pazaryerleri sayisi (adet) 400
94 PG5.1.3: Zabita miidirligiine gelen sikayetlerin bir 6nceki yila gére
azaltilmasi (%)

95 | PG5.2.1: Trafik Ekibi Denetim sayisi (adet) 100
96 | PG5.2.2: Trafik kurallari ile ilgili egitim sayisi (adet) 16
97 | PG5.3.1: Tedavi edilen hayvan sayisi (adet) 440
98 | PG 5.3.2:Kisirlastirilan hayvan sayisi (adet) 80
99 | PG5.3.3: Egitim sayisi (adet) 10
100 | PG5.4.1: Verilen saglik hizmeti sayisi (adet) 4250
101 | PG5.4.2: Saglik hizmetinden yararlanan vatandas sayisi (adet) 1700
102 | PG5.4.3: Verilecek egitim sayisi (adet) 3
103 | PG5.4.4: Psikolog alinmasi (adet) 1
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2.STRATEJIK PLAN HAZIRLIK SURECI

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 9. maddesi ve 5393 Sayili
Belediye Kanununun 41. maddesiyle Kamu idarelerine; Kalkinma Planlari, Cumhurbaskani
tarafindan belirlenen politikalar, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler
cergevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmalari, stratejik amaclar ve
Olciilebilir hedefler saptamalari, performanslarini 6nceden belirlenmis olan gostergeler
dogrultusunda 6lgmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilime1
yontemlerle stratejik plan hazirlama zorunlulugu getirilmistir.

Bu kapsamda Belediyemizin 2020-2024 donemine iliskin ikinci Stratejik Plan
caligmalar1 “Kamu Idarelerince Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
hazirlanan Yonetmelik” ve “Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitce Baskanligi tarafindan
hazirlanan Belediyeler I¢in Stratejik Planlama Rehberi” dogrultusunda 28/05/2019 tarih ve
E.86128 sayili Genelgesi ile baglatilmis olup stratejik planlama siirecindeki ihtiyaglar1 ortaya
koymak {izere planin basindan sonuna kadar stratejik planlama ekibine kilavuzluk etmesi i¢in
bu Hazirlik Programi olusturulmustur. Stratejik plan ¢aligmalarinin planli ve diizenli bir
bicimde yiiriitiilebilmesi i¢in hazirlik siirecinin dogru ¢alistirilmast ve zamanin iyi
degerlendirilmesi gerekmektedir. Stratejik plan calismalarini yiiriitmek iizere olusturulan
Stratejik Planlama Ekibi, hazirlik ¢aligmalarinin yonlendirilmesi amaciyla olusturulan Strateji
Gelistirme Kurulu ile planin ortaya ¢ikmasinda st yonetimin destegi ve belediyemizin tim
birimleri ve tiim ¢alisanlarin da stratejik planlama siirecine dahil edilmesi planin
uygulanabilirligi ve kurum kimliginin benimsenmesi agisindan 6nemlidir.

Hazirlik Donemi Calismalari ve Hazirhk Takvimi

Stratejik planlama stireci farkli gérevlere ve donanimlara sahip bir¢ok kisiyi bir araya
getiren, basta Belediye Baskani olmak flizere belediye genelinde sahiplenmeyi gerektiren
zaman alic1 bir siirectir. Stratejik planlama ¢alismalarinin basarist biiyilik 6l¢iide plan dncesi
hazirliklarin yeterli diizeyde yapilmasina baglidir. Bu nedenle hazirlik programia bagh
olarak kurulan kurul ve ekiplerin ¢aligmalarda aktif rol almalar1 biiyiikk 6nem arz etmektedir.
Belediyenin gelecek tasarimi olan stratejik planin hazirlik ¢alismalarinda SGB, esgidim ve
uyumu saglayan sekretarya roliinii yerine getirir.

Hazirlik doneminde yapilacak c¢alismalar, bu hazirlik programinda ayrintili olarak
belirtilmekte ve asagidaki bagliklardan olusmaktadir.

» Stratejik Plan hazirlama ¢alismalarinin baslatildiginin duyurulmasi

» Stratejik Gelistirme Kurulu ve Stratejik Planlama Ekibinin olusturulmasi
» Stratejik Plan hazirlama egitimlerinin verilmesi

» Stratejik Plan Hazirlama Takviminin olusturulmasi
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KESTEL BELEDIYESI
2020-2024 STRATEJIK PLAN HAZIRLIK TAKViMi
(%] E g 8 -
Sl €| S| 5| D
S.N HAZIRLIK CALISMALARI SORUMLU < S| S g
S| <| TS| 0| W
I | <
1 HAZIRLIK DONEMI CALISMALARI
1.1 | Stratejik Plan Olurunun alinmasi Strateji Gelistirme Mudurlugl R4
1.2 | Strateji Gelistirme Kurulunun olusturulmasi Belediye Baskani 4
1.3 | Stratejik Plan Genelgesinin yayinlanmasi Belediye Baskani 4
1.4 | Stratejik Planlama Ekibinin olusturulmasi Belediye Baskani 4
15 Stratejik plan hazirlik programinin Stratejik Planlama Ekibi v
olusturulmasi
1.6 | Stratejik plan egitiminin verilmesi Stratejik Planlama Ekibi 4
1.7 | Bilgilendirme toplantilarinin yapilmasi Strateji Gelistirme MudurlGgi v
2  DURUM ANALIzi
2.1 | Kurumsal tarihgenin tanimlanmasi v
29 Uygulanmakta olan stratejik planin v
) degerlendirilmesi
2.3 | Mevzuat analizi s  Gelisti <urul A
2.4 | Ust politika belgeleri analizi trate]',_ eligtirme uruty v
- 0 ; - ; Stratejik Planlama Ekibi —
2.5 | Faaliyet alanlariile hizmetlerin belirlenmesi IR e v
- — Strateji Gelistirme Midurluga r—
2.6 | Paydas listelerinin olusturulmasi . .
— Harcama Birimleri
2.7 | Paydas analizlerinin yapilmasi
2.8 | Kurulus ici analizlerinin yapilmasi
2.9 PEST Analizi
2.10 | GZTF Analizi
3  GELECEGE BAKIS
31 Mls.yon, VIZYOI‘\ ve temel degerlerin Belediye Baskani
belirlenmesi
4  STRATEJILERIN GELISTIRILMESI
4.1 | Stratejik amaglarin belirlenmesi
4.2 | Amaca hizmet edecek hedeflerin belirlenmesi
Hedefin gerceklesme sonuglarini yansitacak
4.3 | sayive nitelikte performans gostergelerinin
tanimlanmas| Strateji Gelistirme Kurulu
Hedef Riskleri ve Kontrol Faaliyetlerinin ) : . .
4.4 . . Harcama Birimleri 4
belirlenmesi
4.5 | Faaliyet ve Projelerin belirlenmesi 4
4.6 | Maliyetlerin belirlenmesi 4
4.7 | Tespitlerin belirlenmesi 4
4.8 | ihtiyaclarin belirlenmesi 4
5 | NiHAI STRATEJIK PLAN
51 Stratejik Plan Taslaginin olusturulmasi ve v
' Strateji Gelistirme Kuruluna sunulmasi
5.2 | Stratejik Plan Taslaginin Enciimene sunulmasi Strateji Gelistirme MudurlGgi v
53 Stratejik Plan Taslaginin Belediye Meclisine
' sunulmasi
5.4 | Kamuoyuna duyurulmasi
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KESTEL BELEDIYESI
STRATEJIiK PLANLAMA EKIiBi

ADI SOYADI UNVANI
1 | HASAN ARAS BASKAN YARDIMCISI STR%EIJ,IEESLI?EI\LHAMA
2 NURI KAYNAR STRATEJI GELISTIRME MUDURU UYE
3 NESRIN KESKIN BURO PERSONELI UYE
4 RAHSAN UNALLI BURO PERSONELI UYE
5 RECEP ALPER CELIK OZEL KALEM MUDURU UYE
6 YUSUF AKGUN BURO PERSONELI UYE
7 SULEYMAN SIMSEK DESTEK HiZMETLER MUDUR V. UYE
8 RIDVAN OZCAN BURO PERSONELI UYE
9 ISMAIL KAPLAN INSAN KAY. VE EGITIM. MUDURU UYE
10 COSKUN CERRAH TEKNISYEN UYE
11 MEHMET OZCAN MALI HIZMETLER MUDURU UYE
12 KALBIYE YILDIZ EKONOMIST UYE
13 FIGEN SAKIN EKONOMIST UYE
14 FATMA GULER MUHTARLIK ISLERI MUDURU UYE
15 YAVUZ ERDEM EKONOMIST UYE
16 DOGUS KARAER AVUKAT UYE
17 HASAN HUSEYIN ASKIN MEMUR UYE
18 ALI CEBECI PARK VE BAHCELER MUDUR V. UYE
19 DERYA OZBEY DINC PEYZAJ MIMARI UYE
20 ALI SAITOGLU YAZI ISLERI MUDURU UYE
21 BILAL SEVEN KULTUR VE SOSYAL ISLER MUDUR V. UYE
22 MIHRIBAN AYDIN TEKNIKER UYE
23 SELCUK KALKAN ZABITA MUDURU UYE
24 SADIK DURMAZ BURO PERSONELI UYE
25 ENGIN DURMAZ BURO PERSONELI UYE
26 BAYRAM OKUMUS KENTSEL TASARIM MUDURU UYE
27 A.ORHAN YILMAZ FEN ISLERi MUDUR V. UYE
28 FATIH DURMUS INSAAT TEKNIKERI UYE
29 A. HASIM ERDOGAN EMLAK VE iSTIMLAK MUDURU UYE
30 GUNAY KAHRAMAN HARITA TEKNIKERI UYE
31 ISA SAGIROGLU IMAR VE SEHIRCILIK MUDUR V. UYE
32 ALI PEKSOZ TEKNIKER UYE
33 YAVUZ BURAK SARISU TEKNIKER UYE
34 NURETTIN TURKOGLU TEMIZLIK ISLERT MUDUR V. UYE
35 ADEM KAYA CEVRE MUHENDISI UYE
36 RIFAT AMIL SAGLIK ISLERi MUDUR V. UYE
37 SAHIMERDAN ASKER DOKTOR UYE
38 TOLGA HAN PARS SAGLIK TEKNIKERI UYE
39 YAVUZ ERDEM EKONOMIST UYE
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3.DURUM ANALIZI
3.1 KURUMSAL TARIHCE

Kurulusu ile ilgili net bir bilgiye sahip olunmayan Kestel'imizin MO 300’lii yillarda
bugilinki Yunanistan’dan gelen Megaralilar tarafindan kuruldugu tahmin edilmektedir. Kisa
slre icerisinde Makedon ve Britanyalilarin saldirilarina maruz kalan yérenin korunmasi amaci
ile Megara Krali Bizantion tarafindan M0.269 yilinda Roma imparatorlugundan yardim
isteginde bulunulmus ve bu dénemden itibaren bélge Roma imparatorlugu egemenligi altina
girmistir. Kentin ismi Dogu Roma imparatorlugu déneminde yapildigi sanilan Latince de

III

"Kalecik" anlamina gelen “Castel” kelimesinden gelmektedir.
On Asya’dan gelebilecek olasi akinlara karsi koyabilmek igin insa edilen tarihi Kestel
Kalesi Bizans doneminde daha da giiclendirilerek dogudan gelecek Tirk akinlarina karsi

Bursa'yl korumada 6ncu kuvvet yapisi olarak kullanilmistir.

R WIS G . S, I

Osmanli imparatorlugunun kurucusu Osman Bey zamaninda Yenisehir Bursa arasinda
yasanan Dimboz muharebesinin ardindan 1306 yilinda Osmanlilarin eline gegen "Castel"
zamanla Kestel ismini almistir.

Bir sinir kalesi olmaktan cikartilip yerlesim merkezi olarak kullanimina baslanmasi ise
Vani Mehmet Efendi tarafindan gergeklestirilmistir.

Van’in Hosat ilgesinde dogan Vani Mehmet Efendi basaril bir egitim hayatindan sonra
Saraya kadar yiikselmis, 2. Viyana kusatmasinda ordu ile beraber sefere katilmis, o donemde
Osmanli  imparatorlugunun vyasadigi calkantilardan etkilenilerek Padisah 4.Mehmet
tarafindan Kestel’e siirglin edilmistir.

O cagda Kestel; Serme, Barakfakih, Giirsu,Vakif, isabey topraklarini da icine alan bir
ciftlik konumunda iken Mehmet Vani Efendi tarafindan Kestel’imize imaret, Firin, Medrese,
Kervansaray, Cami, degirmen ve hamam gibi yapilari insa ettirilerek yerlesim merkezi olarak
hayata gecmesi saglanmistir.
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o N, ., e b TR Bugiin bu yapilardan sadece
Sae K" WAQ ’%'J .
Rl YY® Merkez Camii ve Hamam ayakta

durmaktadir.

1877-78 Osmanli Rus Savasl
sonrasinda 40 evin bulundugu bir
yerlesim merkezi olan Kestel'e
Bulgaristan’in Sumnu, Tirnova,
Kizanllk ve Cirpan  Kdéylerinden

r“i ' hlﬁe .

- gocmenler getirilmis sonraki yillarda
T AL g B (15 gocler devam etmistir.

1908 yilinda Bulgaristan’in

Filibe bélgesindeki Kirgcima ve Ustina
Koylerinden 14 hane, 1913 de 106 hane gelerek Kestel’e yerlesmistir.

1919-1945 vyillar arasinda Yunanistan, Bulgaristan, Gelibolu, Bilecik, Tunceli, Elazig,
Erzurum, Erzincan, Bayburt bdlgelerinden gelen goglerle hizla blylyen Kestel 1938 de
Merkez Bucak, 1959 da Belde ve 9 Mayis 1990 yilinda ilce statlisiine kavusmustur.

Belediyemiz, i¢ isleri Bakanhgl Mahalli idareler Genel Midirligi’niin tasra kurulusu
olup, Bursa Biiylksehir Belediyesinin 17 ilge belediyesinden biridir.

Kestel ilgesi Bursa’nin merkez ilge belediyeleri arasinda yliz 6l¢ciimi olarak 2. buyik
ilcesidir.

Adrese Dayali Nifus Kayit Sistemi sonuclarina gore Kestel’ in nifusu 65.256 ‘dir.
Kestel ilcesi 35 mahalleden olusmakta olup, 41.471 hektarlik bir alan (izerine kurulan bir
ilcedir. Kestel bir sanayi ve tarim kenti olma hiiviyetini glinimiizde korumaktadir. 300’e yakin
sanayi kurulusuna ev sahipligi yapan Kestel ayni zamanda fidanciligin ve sis
bitkilerinin baskentidir.

Bugiin gerek sanayi gerekse tarimsal alanlarda bilyik atihmlar gerceklestiren
Kestel’imiz adini Yurt ve Diinya ¢apinda duyurmayi basarmis bir ilcedir.
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ILCENIN COGRAFi YAPISI

Kestel Giiney Marmara Bélgesinde Bursa ilinin dogusunda 29-12 boylam, 40-
9 enlemde bulunmaktadir. Dogusunda; Yenisehir, inegél, batisinda; Yildirm, Osmangazi,
giineyinde; Keles, Osmangazi, kuzeyinde; Giirsu ve Gemlik ilgeleri bulunmaktadir.

Denizden yuksekligi 155 metre olup arazi genellikle daghktir. Nem orani yiksektir.
Tarim alani 15.652 ha.’dir.24.588 ha. Alani ise ormandir. Orman ve yerlesim alanlari digindaki
arazinin tamaminda tarim yapilmaktadir.Baslica agag tirleri; gam, kdknar, kestanedir.

Kestel ilgesi birinci derece deprem bélgesi icindedir. Ozellikle ova kismi deprem
tehlikesiyle en ¢ok karsi karsiya olan kesimidir. ilcenin dag yamacindaki giiney kismi daha
guvenlidir. En sicak ay agustos, en soguk ay ocaktir. Ortalama yagis 759,4 kg/m0178m? ‘ dir.

BURSA iLIi KESTEL ILCESI
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3.2 UYGULANMAKTA OLAN STRATEJiK PLANIN DEGERLENDIRILMESI
Kestel Belediyesi 2015-2019 Stratejik Planinin uygulanmasi sonucunda;

Stratejik Planimiz i¢ ve dis paydaslarimizin goris ve onerileri dogrultusunda, katilimci
bir planlama yaklasimiyla, kurum
icerisinde en Ust yoneticiden baslayarak
her kademede c¢alisanin katilimiyla
hazirlanmistir.  Stratejik Plan, paydas
analizi, kurum ici analiz (GZFT) ve dis
cevre analizi degerlendirmeleri
yapildiktan sonra tasarlanmistir.
Cevrenin vyarattigi firsatlari daha iyi
degerlendirmek icin  tim c¢evresel
faktorler ¢oziimlenmis, sirekli izlemeye

alinmis  ve  olusan  degismeler : N e N o & |
gozlenmistir. Stratejik planda kurumumuzun temel degerlerine, amaclarina, hedeflerine,
faaliyetlerine ve gostergelerine yer verilmistir.

Kamu Mali Yonetim Sisteminin gelistirilmesi ve kamu mali islemlerinin iyilestirilmesi
amaci ile kalkinma planlari ve programlarda yer alan politika ve hedefler dogrultusunda
kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde elde edilmesi ve kullanilmasini, hesap
verebilirligi ve saydamlig saglamak Uizere “Kestel Belediyesi 2015-2019 Stratejik Plani”
hazirlanarak yurarlige girmistir. Stratejik yonetim anlayisiyla hazirlanan 2015-2019 Stratejik
Planinda 7 amac¢ ve bu amaclara ulasmak icin 38 stratejik hedef ile bu hedeflerin
gerceklestirilebilmesi icin 96 gosterge belirlenmistir.

Belediyeler igin yer alan stratejik plan hazirlama rehberinde yer alan stratejik planin
yillik izleme ve degerlendirmesinin yapilmasi hiikmiine dayanilarak “Kestel Belediyesi 2015-
2019 Stratejik Planini” 5 yilhik olarak hazirlanmis olup gerceklesmeleri yillik olarak
Performans Programi ile izlenmistir. izlemeler sonucunda planlanan faaliyetlerin
gerceklesme oranlari amag ve hedefler dogrultusunda olgililerek tutarlilik ve uygunlugunun
analizi yapilmistir. Stratejik Plan izleme doénemindeki yilsonu hedeflenen degerlere
Performans Sonuglari izleme tablolarindan ulasilabilmektedir.

“Kestel Belediyesi 2015-2019 Stratejik Plani” amag ve hedeflerin degerlendirilmesinin
kayit altina alindigl bu raporda, amac ve hedefler ile ilgili gerceklesme oranlari asagida yer
almaktadir.

2015-2019 Y1l Stratejik Planinda yer alan 96 gostergenin 82’sindehedeflenen diizeye
ulasildigl, 14’Gindeise hedeflenen diizeye ulasilamadigl gérilmdstar.
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2015-2019 Yili Stratejik Plani
Gergeklesme Sonucu

100
80
82
60 Gosterge 14
40 Gosterge
20
0
Hedeflenen degere ulasildi Hedeflenen degere ulasilamadi

2015-2019 Yili Stratejik Plani
Gergeklesme Sonucu

B Hedeflenen degere ullasild

B Hedeflenen degere ulasilamadi

Elde edilen sonuglar degerlendirildiginde stratejik planda 6ngorilen gerceklesmeler
blyik 6lctide saglanmis ve planin gelecegi adina olumlu sinyaller vermistir.

2020-2024 doénemi icin hazirlanan Stratejik planda oncelik verilmesi gereken alanlara
bakildiginda;
v' Saglikli ve surdirilebilir kentlesme ve vyapilasmanin saglanmasi calismalari
kapsaminda hazirlanacak tasarim projelere,
v' Kestel’ in Ust ve alt yapisina yénelik fiziki sartlarin iyilestirilmesi amaci ile asfalt ve
onarim calismalarina,
v' Temiz ve yasanabilir bir cevre icin toplanan evsel atiklarin azaltilmasina,

v' Sokak hayvanlarinin dogal denge icin de yasamasini saglayici diizenlemelerin
gercgeklestirilmesine ve gelen sikayetlerin azaltilmasina,
v' llgemizin kiiltiir, spor, egitim ve sanat alanlarini zenginlestirilmesin;
yonelik faaliyet ve gostergelere yer verilmesi gerektigi gérulmustar.
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3.3 MEVZUAT ANALIZi

DAYANAK TESPITLER

imar Plani ve
Uygulamalarini
Yapmak

155 Harita ve planlara ait
isaretlerin korunmasi
hakkinda kanun

Md. 2. Nirengi, nivelman, poligon, ropertesisleri
gibiisaretlerinin kontrol ve muhafazasini mahalli
idare amirleri ile muhtarlar ve belediye baskanlari
saglar.

iHTIYACLAR

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir

634 Kat mulkiyeti kanunu

Md. 55-56 Kat Miilkiyetleri ilgili Belediyesine
bildirilir.

Yasal diizenlemeye
ihtiyac
bulunmamaktadir

775 s. Gecekondu kanunu.
(3414 s. kanun)

Md. 18.19 (3414 S.K. madde 1) Gecekondularin islahi
tasfiyesi yeniden yapiminin 6nlenmesi.

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir

2644 Tapu kanunu

Md. 1,21 Belediyeye ait yerler, kapanmis yollar, yol
fazlalarini Belediye namina tescil ettirir.

Yasal diizenlemeye
ihtiyac
bulunmamaktadir

2942 Kamulastirma kanunu

Md. 5-6 Kamulastirmalarda BelediyeEnciimeni onay
mercidir.

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir

2981 imar ve gecekondu
mevzuatina aykiri yapilara
uygulanacak bazi islemler
ve 6785 sayiliimar kanunu

Gegici Md.2. 17 Ocak 1957 ve 10 Ocak 1975
tarihinden 6nceki yapilar yapi kullanma izni almis
sayilacaktir.

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir

2985 Toplu konut kanunu

Md.4-Ek Md. 9-Toplu konut iskan sahasi olarak
belirlenen alanlarda plan onayi Belediye Meclisince

yapilir.

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir

3194 imar kanunu

Mmd. 2,8,15,16,17,18,21,30,32,42

Belediye sinirlari igerisinde tarim arazileri 5403 SK.’
da belirtilen izinler alinmadan tarimsal amag diginda
kullanilamaz, planlanmaz ve tespit edilemez. imar
planlarinin hazirlanmasi ve yurirlige konmasi, arazi
ve arsa diizenlenmeleri, parselasyon planlarinin
hazirlanmasi, insa edilecek tiim yapilarin yapi ruhsati,
yap! kullanma izni islemleri bu kanuna tabi olup,
ruhsatsiz ve ruhsata aykiri yapilara bu kanuna goére
islem tesis edilir.

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir

4708 Yapi denetimi
hakkinda kanun

Md.1. Belirtilen sartlar dahilinde tim yapilarin
denetimi bu kanun hikiimlerine gore yapilr.

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir

6306 Afet riski altindaki
alanlarin donugtirilmesi
hakkinda kanun

Md. 1, 2 Afet riski altindaki alanlar ile riskli yapilarda
bu kanunun hiikiimleri uygulanir.

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir

6360 On dort ilde
biyuksehir belediyesi ve
yirmi yedi ilge kurulmasi ile
bazi kanun ve kanun
hiikmiinde kararnamelerde
degisiklik yapilmasina dair
kanun

Md. 1. Gegici Madde 1. Bursa Biyuksehir sinirlari il
miilki sinirlari olmustur. ilcedeki kéyler mahalli
statiisini alarak belediyelerin tiim hizmetlerinden
bu kanunla faydalanmistir.

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir

5378 Engelliler hakkinda
kanun

Madde 3- (Degisik:6/2/2014-6518/63 md.)l) Kamu
hizmeti icin kullanilan agik alanlarin, resmf binalarin,
ibadet yerlerinin, 6zel egitim ve 6zel saglik
tesislerinin; sinema, tiyatro, opera, muze,
kitiphane, konferans salonu gibi kiltirel binalarin,
gazino, diiglin salonu gibi eglence yapilarinin; otel,
Ozel yurt, is hani, blro, pasaj, ¢arsi gibi ticari
yapilarin; spor tesislerinin, genel otopark ve buna
benzer umuma ait binalarin engelliler tarafindan
guvenli ve bagimsiz olarak ulasilabilir ve kullanilabilir
olmasi bu kanun hikiamleri uyarinca saglanir.

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir
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5510 Sosyal sigortalar ve
genel saglik sigortasi
kanunu

Md.11,90 Ruhsat bilgilerinin bildirimi, kullanma izni
Borg ilisik Belgesinin aranmasi yapilmaktadir.

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir

Ulasim gibi alt yapi
hizmetlerini vermek

237 Tasit kanunu

Md. 1-10 Belediyeler ve bagl kuruluglari bu kanun
hikimlerine gére meclis kararlari ile arag edinirler.

Yasal diizenlemeye
ihtiyac
bulunmamaktadir

Cografi ve Kent Bilgi
Sistemlerini
Olusturarak
Uygulamak

5490 Nifus hizmetleri
kanunu

Md. 49 Bina adres bilgileri ile adres bilesenlerini
olusturmak ve giincellemek.

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir

Temizlik ve Kati atik
Hizmetlerini
Yirutmek

5393 Belediye kanunu

Md. 14. Belediye sinirlarinda temiz ve kati atiklari
toplamak.

Yasal diizenlemeye
ihtiyac
bulunmamaktadir

2464 Belediye gelirleri
kanunu.

Md.44. Cevre temizlik hizmetlerinden yararlanan
konut, isyeri ve diger sekillerde kullanilan binalardan
cevre temizlik vergisi tarifelerinin tespiti yapilip
Belediye Meclisinin onayi ile tahsil edilecek vergi
miktarinin belirlenmesi saglanir.

Yasal diizenlemeye
ihtiyac
bulunmamaktadir

Zabita Hizmetlerini
Yiratmek

6585 Perakende ticaretin
diizenlenmesi hakkinda
kanun

Md. 1,3 belediye sinirlarinda perakende igletmelerin
acihs, faaliyet ve denetimlerinin bu kanunun
hukimleri yapilmasi.

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir

1593 Umumi hifzissihha
kanunu

Md. 2- 20 Gida Uretimi, tiketimi isleten yerlerin
denetiminde, cevre denetimlerinde gorevli
kurumlara yardimci olmak.

Kanunun giiniimiiz
Tirkgesine
cevrilmesi ve
glncellenmesi

1608 Umuru belediyeye
mdteallik ahkdmi cezaiye
hakkinda 16 Nisan 1340
tarih ve 486 numarali
kanunun bazi maddelerini
muadil kanun

Md. 1. Belediye sinirlari icerisinde Enciimence, ilgili
idari kararlara muhalif hareket edenlere Kabahatler
Kanununa gore idari para cezasi ve faaliyetlerden
men karari verilir.

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir

775 Gecekondu kanunu.

Md. 18 Devletin hiikiim ve tasarrufu altindaki yerlere
daimi ve gegici izinsiz yapilari higbir karar almaksizin
yiktirir.

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir

2559 Polis vazife ve
salahiyet kanunu

Md. 6, 7 Umumi acik istirahat ve eglence yerlerine bu
kanunda 6ngoriilen para cezalari Enclimence yazmak
ve isyeri agma ve isyeri agma ve galisma ruhsatlarini
vermek.

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir

2918 Karayollari trafik
kanunu

Md. 18. Karayollari kenarlarinda yapilan tesisler igin
belge aramak

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir

3516 Qlgiiler ve ayar
kanunu

Md. 20,21,22 6lgi aletlerinin denetimini ve
ayarlarinin yapilmasini saglar.

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir

3572 isyeri agma ve calisma
ruhsatlarina dair kanun
hikmuinde kararnamenin
degistirilerek kabulline dair
kanun.

Md. 1,3 Sihhi ve 2.3. sinif gayrisihhi isyerlerine ruhsat
vermek, denetimlerini yapmak.

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir

4207 Tutlin Urtnlerinin
zararlarinin 6nlenmesi ve
kontrolii hakkinda kanun

Md. 5 Herkesin girebilecegi kapali ve agik alanlar ile
sokak veya kamuya ait alanlarda titin tiketerek
aykiri davrananlari tespit etmek ve para cezasi
kesmek.

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir

4250 ispirto ve ispirtolu
ickiler inhisari kanunu

Md. 9 Tutiin mamuli ve alkolli igki satmak
isteyenlere gerekli belge ve goriis alanlara ruhsat
vermek.

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir
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5199 Hayvanlari koruma
kanunu

Md. 15 il Hayvanlari Koruma Kurulunda hayvanlarin
korunmasi mevcut sorunlar ile ¢6ztimler alinmasina
yonelik toplantilara katiimak.

Veteriner alinmasi
gerekmektedir.

5326 Kabahatler kanunu

Md. 32.33.36.37, 38.40.41.42 Belediye sinirlari igcinde
emre aykiri davranis, dilencilik, grdltQ, rahatsiz
etme, isgal, titiin mamulleri, kimligi bildirmeme,
cevreyi kirletenlere, izinsiz afis asanlara denetimi ve
cezalandiriimasi.

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir

6502 Tiiketicinin korunmasi
hakkinda kanun

Md. 54 Satisa sunulan mallarin fiyat etiketlerinim
denetlenmesi.

Yasal diizenlemeye
ihtiyac
bulunmamaktadir

6831 Orman kanunu

Md.93 Belediye sinirlari igcinde kagak orman
emvalinin tespitinde orman memurlarina yardimci
olmak.

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir

Acil yardim,
Kurtarma ve
Ambulans
Hizmetlerini
Yirutmek

4123 Tabii afet nedeniyle
meydana gelen hasar ve
tahribata iliskin hizmetlerin
ylratiilmesine dair kanun

Md.6. Bu kanun kapsaminda tabi afet nedeniyle
toplanamayan tim vergi, resim, harglar fonlardan
karsilanir. Tabi afete maruz kalan belediyelere 6zel
hesaptaki kaynaklardan yardim yapilabilir.

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir

7269 Umumi hayata
miessir afetler dolayisiyla
alinacak tedbirlerle
vapilacak yardimlara dair
kanun

Md.14. Tabi afetlere maruz kalan yerlerde gorevliler
gelinceye kadar gerekli tedbirleri almak.

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir

Sehir ici trafik
akisini saglikh bir
sekilde saglamak
(Kaldirim isgalleri

vs.)

5326 Kabahatler kanunu

Md. 38 Meydan Cadde Sokak veya yayalarin gelip
gectigi yerleri isgal eden veya mal satimi yapan
ingaat malzemesi koyarak isgal edenlere idari para
cezasi uygulanir.

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir

Agaclandirma, park
ve yesil alanlarin
olusturulmasi ve

hizmetlerini vermek

5393 Belediye kanunu

Md. 14. Belediye sinirlarinda agaglandirma, park ve
yesil alanlar yapmak ve yaptirmak.

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir

Kaltar, Sanat,
Turizm ve Tanitim
Etkinliklerini
Dlzenlemek

5393 Belediye kanunu

Md.14 Belediye sinirlari iginde Kiltiir, Sanat, Turizm
ve Tanitim Etkinliklerini yapar veya yaptirir.

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir

Genglik ve Spor
Hizmetlerine
Gerekli destegi

5393 Belediye kanunu

Md.14 Sporu tesvik amaciyla genglere spor
malzemesi verir, amator spor kullplerine ayni ve
nakdi yardim yapar. Gerekli destegi saglar.

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir

Saglamak.
Sosyal Hizmet ve Md.14.60.77 .
- . . . Yasal diizenlemeye
Yardim . Dar gelirli, yoksul, muhtag ve kimsesizler ile L
5393 Belediye kanunu . . . ihtiyag
Calismalarini engellilere yonelik sosyal hizmet ve yardim

g bulunmamaktadir

ylrutmek ¢alismalarini yapar.

Nikah islemlerini
gerceklestirmek

5393 Belediye kanun
5490 Nifus hizmetleri
kanunu

Md.14 Nikah hizmetlerini yapar.
Md.22Belediye Baskani veya gorevlendirecegi kisi
tarafindan nikah islemleri yapilir.

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir

Meslek ve beceri

Yasal diizenlemeye

kazandirma . Md.14 Meslek ve beceri kazandirma hizmetlerini L
kurslarina destek 5393 Belediye kanunu apar, yaptirir thtiyac
yapar, yapeirir: bulunmamaktadir
vermek
£ -
konomi ve Md.14 )
ticaretin . . . s - . Yasal diizenlemeye
o . . Ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi igin gerekli L
gelistirilmesi 5393 Belediye kanunu . . ihtiyag
. . hizmetleri yapmaktadir.
faaliyetlerini bulunmamaktadir
ylrutmek

167 Yeralti sulari hakkinda
kanun

Md.4 Dogal haliyle igme suyu olarak gikartilan yer alti
sulari devlete ait yerlerde kaynak sularindan pay
alinmaktadir.

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir.

KESTEL BELEDIYESI Sayfa 21




2020-2024 STRATEJIK PLANI

Mali is ve islemleri
yurutmek

7156 Merkezi yonetim
biltce kanunu

Md.13Belediyelerin ileri teknoloji ve blyiik tutarda
maddi kaynak getiren alt yapi yatirimlarinda
Cumhurbaskaninca kabul edilen borglanmalar, borg
stoku limitine uyma sarti aranmaz, bu tir
yatirimlarda bu kanun hikiimlerinden faydalanihr.

Yasal diizenlemeye
ihtiyac
bulunmamaktadir

1319 Emlak vergisi kanunu.

Md.11, 12, 21 Belediye sinirlari igerisinde 6zel
milkiyet olan bina, arsa arazilerden emlak vergisi
tarh ve tahakkuku yapmak.

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir

2464 Belediye gelirleri
kanunu.

Md.12, 17, 29,34, 44, 52, 63, 76, 80, 81, 82, 83, 86
ilan ve reklam, eglence, haberlesme, elektrik ve hava
gazl, cevre temizlik vergileri, isgal, tatil glinleri
¢alisma, kaynak sulari, olgi ve tarti ayari, imar ile
ilgili, isyeri agma, muayene rapor, saglk belgesi
harglari, yol harcamalarina katilma paylarinin tarh ve
tahakkuku bu kanun hiikiimlerine gore yapilr.

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir

4706 Hazineye ait taginmaz
mallarin degerlendirilmesi
ve katma deger vergisi
kanununda degisiklik
yapilmasi hakkinda kanun

Md. 1, 5 Hazineye ait tasinmazlarin ekonomiye
kazandirmasi amaciyla Toplu Konut icin Belediyelere
satilabilir, satislardan pay verilebilir ve devir
edilmektedir.

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir

5018 Kamu mali yonetimi
ve kontrol kanunu

Md.2 Mahalli idarelerden olusan genel yénetim
kapsaminda ki idarelerin Mali Yonetim veri kontrolii
bu kanun hikimlerine gore yapilmaktadir.

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir

5779 il 6zel idarelerine ve
belediyelere genel bitge
vergi gelirlerinden pay
verilmesi hakkinda kanun

Md.1 Belediyeler genel biitge vergi gelirleri tahsilat
toplami Gizerinden pay almaktadir.

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir

6183 Amme alacaklarinin
tahsil usuli hakkinda kanun

Md.1Belediyeler amme alacaklarinda bu kanun
hakidmlerini uygulamaktadir.

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir

6245 Harcirah kanunu

Md.1 Belediye memurlarina bu kanuna gére yol
harcirahlari 6denmektedir.

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir

4562 Organize sanayi
bolgeleri kanunu

Md.4 Organize Sanayi Bolgeleri tarafindan tahsil
edilen isyeri agma ve ¢alisma ruhsati harglari
Belediye hesabina yatirilmasini saglamak.

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir.

insan Kaynaklari ile
ilgili isleri yGrutmek.

3628 Mal bildiriminde
bulunulmasi, riisvet ve
yolsuzluklarla miicadele
kanunu

Md.2 Belediyelerde aylik licret ve 6denek almak
suresiyle Kamu hizmeti géren goérevli memur,
y6énetim ve Denetim Kurulu Gyeleri, Kamu
Gorevlilerinden bu kanun hiikiimlerine gére mal
beyani alinmaktadir.

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir

4857 is kanunu

Md.1, 36 Kurumda galigsan iscilerin maas, hak ve
alacaklari bu kanun kapsamindadir. Kamu adina
yapilan islerde miteahhit tarafindan 6denmeyen isci
Ucretleri bu kanun uyarinca hak edislerden kesilerek
odenir.

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir

5502 Sosyal guivenlik
kurumuna iligkin bazi
diizenlemeler hakkinda
kanun

Md.36 Belediye Gelirleri Kanunu geregince alinan
vergi, harg, katilma payi, tasdik Gicretleri, damga
vergisinden muaf tutulmaktadir.

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir

5620 Kamuda gegici is
pozisyonlarinda galisanlarin
sirekli isci kadrolarina veya
sozlesmeli personel
statiistine gegirilmeleri,
gegici is¢i calistiriimasi ile
bazi kanunlarda degisiklik
yapilmasi hakkinda kanun

Md.1, 2,3 2006 Yili igerisinde alti ay ve daha fazla
¢alisan gegici isciler ve 5393 sayili Kanunun 49.
Maddesine gore sozlesmeli galisanlarin siirekli isgi
kadrolarina gegcirilmesi bu kanun hiikiimlerince
yapilmistir.

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir
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657 Devlet memurlari
kanunu

Md.1 Belediyelerde ¢alisan memurlara bu kanun
hikimleri tatbik edilmektedir.

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir

ihale isleri (Destek

2531 Kamu gorevlerinden
ayrilanlarin
yapamayacaklari igler
hakkinda kanun.

Md.1,2 Belediyelerde aylik icret veya 6denek almak
suretiyle gérev yapanlarin ayrildiklari tarihten 6nce 2
yil iginde hizmetinde bulunduklari belediyelerde 3 yil
sureyle Dogrudan veya dolayli gérev, is almamasi
taahhitte girmemesi saglanmaktadir.

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir

2886 Devlet ihale kanunu

Md.1Belediyenin hikim ve tasarrufu altindaki
menkul ve gayrimenkullerinin satim, kira, trampa,
milkiyetin gayri ayni hak tesisi bu Kanunda yazili

Yasal diizenlemeye
ihtiyac
bulunmamaktadir

hizmetleri.) hukimlere gore yuratilmektedir.
Md.2 Belediyeler ile bunlara bagli kuruluslar mal Yasal diizenlemeye
4734 Kamu ihale kanunu veya hizmet, yapim isleri ihalelerini bu kanun ihtiyag
hikimlerine gore yiritilmektedir. bulunmamaktadir
4735 Kamu ihale Md.2 Beledly"eler yapmlls .olduklarl |ha|ﬂel?r|n . Yasal c.qu.enIemeye
.. . sonucunda sozlesmelerini bu kanun hikiimlerine ihtiyag
sozlesmeleri kanunu .
gore yapilmaktadir. bulunmamaktadir
Md.2, 28, 33. Kamu hizmetlerinin yiritilmesinde .
P . .. S Yasal diizenlemeye
2577 Idari yargilama usulii ¢tkan uyusmazliklar kamu gorevlilerinin mahkeme ihtiva
kanunu kararlarina uymama durumunda, kamu gérevlileri yag
bulunmamaktadir
hakkinda bu kanun uygulanmaktadir.
3533 Umumi miilhak ve
hususi bitgelerle idare
edilen daireler ve
belediyelerl ini . - .
clediyelerle sermayesinin Md.1 Devlete veya Belediye veya Hususi daire ve Yasal diizenlemeye
tamami devlete veya N s S
. . miesseseler arasinda gikan ihtilaflar bu kanun ihtiyag
belediye veya hususi - . .. R .
. . . hikimlerine gore yiritilmektedir. bulunmamaktadir
idarelere aid daire ve
muesseseler arasindaki
ihtilaflarin tahkim yolu ile
halli hakkinda kanun
Md.4. Bu kanun hikimlerince Sayistay Belediyelerin
li faaliyet, k islemlerini gelir gid .
e | Yo rlmee
Hukuk 3 P 3 ! ihtiyac

yol agan hususlarini, kanunlarla verilen inceleme,

6085 Sayistay kanunu denetleme ve hilkme baglama islemlerini bulunmamaktadir
yapmaktadir.

2709 Tiirkiye Cumhuriyeti !Vlc?.127. Bu kanun belecli.lyelerln haIklrJ misterek Yasal quz‘enlemeye
ihtiyaglarini karsilamak tizere kuruldugunu ihtiyag

anayasasi

gostermektedir.

bulunmamaktadir

5216 Buyiiksehir belediyesi
kanunu

Md.7 Bliyuksehir Belediyesi sinirlari igerisinde kalan
ilce belediyelerinin gérev ve sorumluluklari bu kanun
hikimlerine gore yiritilmektedir.

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir

5393 Belediye kanunu

Md.1 Belediyelerin kurulusunu, organlarini,
y6netimini gorev ve yetki sorumluklari ile ¢alisma
usul ve esaslari bu kanun hiikimlerine gore
yurutilmektedir.

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir

5747 Buyiksehir belediyesi
sinirlari igerisinde ilge
kurulmasi ve bazi kanunlarda
degisiklik yapilmasi hakkinda
kanun

Md. 2 ilge sinirlari igerisindeki Barak fakih ilk kademe
belediyesi belediyemize bu kanun hiikiimlerine gére
mahalle olarak baglanmistir.

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir

4483 Memurlar ve diger
kamu gorevlilerinin
yargilanmasi hakkinda
kanun

Md.1 Belediye memurlari ve diger kamu gorevlileri
gorevleri sebebiyle isledikleri suglardan
yargilanmalari bu kanun hiikimlerine gére
yapilmaktadir.

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir

KESTEL BELEDIYESI Sayfa 23




2020-2024 STRATEJIK PLANI

7201 Tebligat kanunu

Md.1 Belediyeler tarafindan yapilacak elektronik
ortam da dahil tiim tebligatlar bu kanun hiikiimlerine
gore yuritilmektedir.

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir

Cevre ve gevre

2872 Cevre kanunu

Md.12.Bu kanun hikimlerine uyulup uyulmadig
denetleme yetkisi Cevre ve sehircilik bakanligina ait

Yasal diizenlemeye
ihtiyac

yapilmaktadir.

Sagligi olup t.)u yetki cevre Ye denetllm birimlerini kuran bulunmamaktadir
belediyelere devredilmektedir.
Md.1, 2 Bu kanun hiikiimlerince Tirk vatandaslari ve vasal diizenlemeve
3071 Dilekge hakkinin Turkiye’de ikamet eden yabancilarin dilek ve ihtiva ¥
kullanilmasina dair kanun sikayetleri bu kanun hiikiimlerine gére yag
e . bulunmamaktadir
yurutilmektedir.
Md.4,7 Belediye meclislerinin her yenilenmesinde
giftci mallarini koruma meclisi segilir. Bu meclis
e k kad bltcesini Gcret tarifelerinin tespiti, .
4081 Ciftci mallarinin °“‘T“a. adro ve ureesini ucret tariielerinin tespit Yasal diizenlemeye
bekgilerin tespiti, yollar, hendekler, su arklarinin s
korunmasi hakkinda kanun L . . R ihtiyag
) tamiri, sivrisinek yetismesine misait birikintilere bulunmamaktadir
Yazi Igleri mani olmak gérevi bu kanun hikiimlerine gére

4109 Asker ailelerinden
muhtag olanlara yardim
hakkinda kanun

Md. 3. Bu kanun hikiimlerine gére yardim
isteyenlerin talepleri, belediye enclimenleri,
tarafinda tetkik edilerek yardima muhtag olanlarin
adedi, belirlenerek yardim yapilmaktadir.

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir

4982 Bilgi edinme hakki
kanunu

Md. 1, 2. Bu kanun kamu kurum ve kurumlarinda
demokratik ve seffaf yonetimin geregi olan esitlik,
tarafsizlik ilkelerine uygun olarak vatandasin bilgi
edinme hakki bu hiikiimlerine gore saglanmaktadir.

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir

Yapim ve Yatirim
Hizmetlerinin
Yirattilmesi

3996 Bazi yatirim ve
hizmetlerin yap-islet-devret
modeli gergevesinde
yaptirilmasi hakkinda kanun

Md. 1 Kamu kurum ve kuruluslarinca ileri teknoloji
veya yiksek maddi kaynak gerektiren bazi yatinmlar
yap-islet-devret modeli gercevesinde yapilmaktadir.

Yasal diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamaktadir
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3.4 UST POLITIiKA BELGELERI

UST POLITIKA iLGiLi . .. .
B BOLUM),/REFERANS VERILEN GOREV/iHTIYACLAR

Belediyemizde yonetisim siregleri gelistirilecek ve mali uygulamalari

11.Kalkinma Plani

202 strdurilebilirlik gergevesinde kontrol altina alinacaktir. (SH1.5)
316.3. ilcemizde E-belediye uygulamasi yayginlastirilacaktir. (SH1.3)
378.5 Belediyelerin agik alan aydinlatmasinda yerli ve yeni nesil aydinlatma cihazlari
o kullanilarak enerji tasarrufu saglanacaktir. (SH2.4)
Belediyelerin milli araglari tedarik etmesi yontinde gerekli dizenleme ve finansal
388. tedbirler alinarak hayata gegirilecektir. (SH1.5)
571.7 is ve isglicii potansiyellerini dikkate alarak genglerin istihdamini artirmaya ydnelik
o uygulamalar desteklenecektir. (SH1.6)
598.2 Aile dostu gevre ve mekanlarin yayginlagsmasi kapsamindaki faaliyetler
- desteklenecektir. (SH2.3)
Kadinlarin ekonomik, sosyal, kiiltiirel hayata ve karar alma mekanizmalarinin her
600. L ) . . .
dizeyine aktif katihmi tesvik edilecektir. (SH4.2)
627.3 Sosyal yardimlara erisim kolaylastirilacaktir. (SH4.2)
632.1 Sehre kimlik katan 6nemli mekanlara iliskin markalastirma uygulamalari tesvik
o edilip yayginlastirilacaktir. (SH4.4)
633.4 Kiltlr ve sanat hizmetlerinin sunumunda 6zel sektor ve sivil toplumun roli
o guclendirilecektir. (SH4.1 SH4.4)
Mekansal planlama sistemi, planlama ve uygulamanin yapilmasi esas olacaktir.
677.
(SH3.1)
Uzun siireli evde bakim hizmetlerinde bitlinlik ve kurumlar arasi esglidim
655.2. o
saglanacaktir. (SH5.4)
Kestel’de insan odakli, dogal hayata ve tarihi mirasa saygili, temel kentsel
hizmetlerin adil ve erisilebilir sekilde saglandig, yerel hizmetlerin yerindelik
665. I e g o .
ilkesiyle yurutuldigu, yasam kalitesi yiksek ve dayanikli yerlesimler
olusturulmasina yonelik politikalara agirlik verilecektir. (SH3.1)
713 Toplumun gevre bilinci artirilacak ve etkin gevre yonetimi saglanacaktir. (SH2.2)
imar degisikligi, kaynak tahsisi, dnceliklerin belirlenmesi gibi karar alma siirecleri
785.2. . .
seffaflastirilacak, internet tizerinden yayimlanacaktir. (SH3.1)
Etkin, hizli ve kaliteli hizmet sunabilen; dezavantajli kesimlerin ihtiyaglarini
796 gozeten, katihmci, mali sirdirulebilirligi saglamis, seffaf ve hesap verebilir bir
' yaplya kavusturularak vatandas memnuniyetinin Uist diizeye ¢ikarilmasi temel
amac olmasi saglanacaktir. (SH1.2)
Belediyemizde galisan personelin niteligini artirmaya yonelik egitimler verilecektir.
799.1.
(SH1.1)
800 Belediyelerin karar alma siireglerinde vatandaslarin katilim ve denetim roli
) gliclendirilecektir. (SH1.2)
Blyuksehir belediyeleriyle ilge belediyelerinin ¢akisan yetki ve sorumluluklari
801.3. nedeniyle ortaya ¢ikan hizmet aksamalarinin giderilmesi igin gérev tanimlari
etkinlik temelli olarak yeniden degerlendirilecektir.
802 Hizmet sunumunda kentlerin nitelikleri ve dinamikleri dikkate alinarak kent
) esenligi ve guvenligi gliglendirilecektir. (SH5.1)
802.3 Sokak hayvanlarina yonelik yapilacak diizenlemelerin ve 6nlemlerin

etkinlestirilmesini saglayacak mekanizmalar olugturulacaktir. (SH5.3)

Orta Vadeli Program
(2019-2021)

3.Kamu Maliyesi
Politika ve Tedbirler

Vergi prim ve diger kamu alacaklarina iliskin yapilandirmaya gidildigi takdirde
belediyemizce uygulamaya gidilecektir. (SH1.5)

2019 Yih
Cumhurbagkanhgi
Yillik Programi

Tedbir 26 Evde saglik hizmeti uygulamasinin erisilebilir ve etkin olmasi saglanacaktir. (SH5.4)
. Kadinlarin ekonomik ve sosyal yasamda gliclenmelerine yonelik projeler
Tedbir 58 I o . .
yuritulecek, egitimler verilecektir. (SH4.2)
. Gorsel ve isitsel medya kullanilarak aile, evlilik, aile igi iletisim ve etkilesim
Tedbir 60 o
konularinda egitim programlari yayginlastirilacaktir. (SH4.2)
Cocuga saygi kiltlriine ve ¢ocuk haklarina yoénelik biling ve duyarhligin
Tedbir 65

gelistirilmesi faaliyetleri artirilacak ve gesitlendirilecektir. (SH4.3)
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2019 Yih
Cumhurbagkanhgi
Yilhk Programi

Gelisimlerini gliclendirmek Uzere, ¢ocuklarin egitim hizmetlerine erisim imkanlari

Tedbir 66 arttirilacaktir. (SH4.3)

Tedbir 81 Genglerin kisisel ve sosyal gelisimine katki saglamak amaciyla diizenlenen
programlar ile faaliyetlerin sayisi ve kalitesi arttirilacaktir. (SH4.3)

Tedbir 87 Uyusturucu ile Miicadele Egitimleri yayginlastirilacaktir. (SH5.4)

. Engellilerin ekonomik ve sosyal hayata katilimlarinin artiriimasi igin sosyal ve fiziki

Tedbir 101 S . .
cevre sartlari iyilestiriimeye devam edilecektir. (SH4.2)

Tedbir 102 Yaslilara yonelik bakim ve destek hizmetlerini yayginlastirilacaktir. (SH5.4)
Kiltarel faaliyetlere erisimin kisitli oldugu yerlerde yasayan vatandaslarin kiltir-

Tedbir 106 sanat faaliyetlerine daha yogun ve aktif bigimde katilmasina yonelik faaliyetler
yapilacaktir. (SH4.1)

Tedbir 138 Halkin spora olan ilgisini artiracak proje ve kampanyalar hayata gegirilecektir.
(SH4.3)

. Mimari ve sehircilik bakimindan 6zgiin degerlere sahip yorelere iliskin planlama ve

Tedbir 385 . . :
mimari yapilasma kurallarinin yazilmasi desteklenecektir. (SH3.1)
Kentsel donisiim uygulamalari kapsaminda tarihi ve geleneksel kent

Tedbir 389 merkezlerinin kimligi korunarak yenileme ve doniisim galismalari yapilacaktir.
(SH3.1)

Tedbir 392 Saglikl, engelsiz, glivenli, gevre ve ¢ocuk dostu konut ve konut alanlarinin
gelistirilmesi igin mevcut standartlar gézden gegirilecektir. (SH3.1)

Tedbir 402 Calisan personelin niteligini artirmaya yonelik egitimler verilecektir (SH1.1)

Tedbir 422 Ulusal Afet Yonetimi Stratejisi ve Eylem Plani hazirlanacaktir. (SH3.4)

Bursa Eskisehir
Bilecik Bolge Plani
2014-2023

Planin Gelisme
Eksenleri, Oncelikleri
ve Tedbirleri
Oncelik 1. Kirsal
yasamin
sdrddirdlebilirliginin
saglanmasi ve kirsal
kalkinma (Tedbir 1.)

Doga turizmi acisindan zengin bir potansiyele sahip olan bolgenin altyapi ve
tanitim agisindan desteklenerek kirsal ekonomi canlandirilacaktir. (SH4.4)

Planin Gelisme
Eksenleri, Oncelikleri
ve Tedbirleri
Oncelik 3. Sosyal
icermeye yoénelik
politikalarin ve sosyal
hizmet alt yapisinin
gelistirilmesi (Tedbir 1,
Tedbir 3, Tedbir 4,
Tedbir 5, Tedbir 7,
Tedbir 16. Tedbir23.)

¢ Yasl, engelli, gocuk vb. dezavantajli gruplarin egitim, saglk ve rehabilitasyon
hizmetleri gelistirilecektir. (SH4.3 SH4.4)

o Engellilere yonelik kentsel erisilebilirligin gelistiriimesi ve bu konuda gerekli
fiziksel diizenlemeler yayginlastirilacaktir. (SH2.4)

e Cocuk ve genclere yonelik strateji olusturmayi saglayacak saha ¢alismalari
artirilacak ve hedef grubun sorunlari belirlenecektir. (SH4.3)

e Sehit yakinlari ve Gazilerin ekonomik ve sosyal hayata katilimlarinin dniindeki
engeller kaldirilacak ve hayata tam katilimlari saglanacaktir. (SH4.2)

Planin Gelisme
Eksenleri, Oncelikleri
ve Tedbirleri
Oncelik 5. Genglik ve
spor hizmetlerinin ve bu
alandaki alt yapinin
gelistirilmesi,
(Tedbir 1 Tedbir 2
Tedbir 3. Tedbir 4
Tedbir 5 Tedbir 6.
Tedbir 7 Tedbir 8)

o Genglige yonelik kiltirel ve sportif donatilarin sayisi artirilacak ve daha fazla
tanitim yapilarak erisilebilirlik st diizeye ¢ikarilacaktir. (SH4.3)

e Gengleri bagimlilik aliskanliklarindan korumak igin dnleyici hizmetler
gelistirilecektir. (SH5.4)
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Bursa Eskisehir
Bilecik Bélge Plani

Planin Gelisme
Eksenleri, Oncelikleri
ve Tedbirleri
Oncelik 6. Kamu
kurumlarinin ve sivil
toplum kuruluslarinin
kurumsal kapasitesinin
gliclendirilmesi ve
yénetisimin saglanmasi
(Tedbir 3. Tedbir 5.)

o Kent hakki anlayisi cergevesinde kentle ilgili projelerin hazirlanmasinda STK’ larin,

e Kamu hizmetlerinde e-devlet ve bilisim altyapisi gelistirilecektir. (SH1.3)

meslek odalarinin ve vatandaslarin karar siireglerine katilimlarini saglayacak
mekanizmalar gelistirilecektir. (SH1.2)

Mekansal Gelisme Plan
Kararlari
Bursa Merkez Alt
Bélgesi (Osmangazi,
Niliifer, Yildirim, Kestel,
Glirsu, Mudanya)
Ekonomik Gelisme
(Tedbir 1-Alt Tedbir 8.
Alt Tedbir 4.)

istihdami artirmak venitelikli ara eleman yetistirmek amaci KOSGEB-iSKUR-
BUTGEM-BTSO-USIGEM arasi is birliginindevamliligi saglanacaktir. (SH1.6)

Doga Turizmi- Kéylerde kirsal kalkinmayi gliglendirmekamaciyla gtintbirlik doga
turizminin (Kestel ilgesi Saitabat Koyl ornegi) ve el sanatlariningelistirilmesi
(SH4.4)

Kestel ilgesinde Alacam Vadisi, DelicayDeresi ve selalelerinde turizm
altyapisigelistirilecektir. (SH4.4)

e Sosyal altyapinin, egitim ve saglik hizmetleri gelistirilecektir. (SH4.2 SH4.3)

Nazim imar Planlari

2014-2023 . | e Engelliler, kadin, gocuk, yasli ve evsizler, sokakgocuklari ve madde
Sosyal Gelisme (Tedbir o L L
1. Alt Tedbir 1. Alt bagimlilarinayonelik sosyal sorumluluk projeleri gelistirilecek ve meslek
. . edindirme ¢alismalariyapilacak, sosyal donatialanlarinin ve kamusal alanlar
Tedbir 3,Alt Tedbir 4, - , . .
Alt Tedbir 7, Alt Tedbir engellilerinkullanimina uygun hale getirilerek fiziksel diizenlemeler yapilacaktir.
8. Alt Tedbir 5) .(SH4'2)
e lIceye 6zgl senlik, festival vebenzeri sosyal etkinlikler yoluyla ilgede sosyalcanlilik
artirilacaktir. (SH4.1)
o Nitelikli yapilasma saglanmasi, yasam ve mekan kalitesinin yilkseltilecek, dengeli
mekansal gelisme saglanacaktir. (SH3.1)
Cevre Ve Mekansal e ilgemizin go¢ alan bir bélge olmasindan dolayi gece kondulasma ve sanayinin
Gelisme getirdigi ¢arpik yapilasmanin ve garpik yapilasmayla baglantili olarak oyun ve

(Tedbir 1. Alt Tedbir 4. spor alanlari gibi donati alanlari eksikligi giderilecektir. (SH2.3)

Tedbir 2. Alt Tedbir 1. | e Afete yonelik tedbirler alinacaktir. (SH3.4)

Tedbir 4. Alt Tedbir 9.) |le 1. Deprem kusaginda yer alan alt bolgedeki yerlesim alanlarinda detayl yapi
analizleri yapilarak afet riskli alanlarda mevcut duruma ait veri tabani
olusturulacaktir. (SH3.1)

e Cevre kirliliginin kontrol altina alinarak gevresel strdurilebilirlik arttirilacak,
dogal yapi korunacaktir. (SH2.1)
e Kentsel donusum projeleriyle olusacak hafriyat malzemelerinden uygun olanlar
geri donlisimle degerlendirilecektir. (SH3.1)
1/100.000 olgekli 6.11e Alagam bu planin koruma ilke ve kararlari dogrultusunda énemli bir turizm
Cevre Diizeni Plani o merkezi olarak korunacak ve planlanacaktir. (SH4.4)
Bu plan kapsami dahilinde arazi kullanimi, yerlesme ve yapilasmanin plan, fen,
1/25.00006lcekli sanat, saglik ve cevre sartlarina uygun olusmasini temin etmek, afet etkilerinin
Nazim imar Planlari 31 azaltilmasini, dogal, tarihi, kiiltirel cevrenin, ekolojik sistemlerin korunmasini,
yasatilmasini ve gelistirilmesi hedeflenecektir. (SH4.4)
1/5.000 &lgekli Al Cevre diizeni Plani kapsaminda yapilan 1/ 25000 6lgekli dogu planlama bélgesi

Nazim imar Plani ve Plan hiikiimlerinin gegerliligi saglanacaktir. (SH3.1)
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3.5 FAALIYET ALANLARI iLE URUN VE HIZMETLERIN BELIRLENMESI

FAALIYET ALANI HIZMETLER

Belediye baskanimizin resmi ve 6zel yazismalarin ylratilmesi
&zel Kalem Belediye baskanimizin giinllk, haftalik, aylik galisma programlarinin hazirlanmasi
X . Randevu programlarinin organize edilmesi
Hizmetlerinin . . . . .
Yénetimi Belediye baskanimizin katilacagi toplantilarin organize edilmesi
Belediye baskanimizin telefon goriismelerinin yonetilmesi
Temsil ve agirlama islemlerinin yiritilmesi

YV VVVYVYYVY

Belediyemizin vekili sifatiyla idari dava, icralar ve hukuki uyusmazliklarda dava takibi yapmak.
Dava konusu islemlerde ilgili bilgi, belge temin edilerek iddia ve savunmalari hazirlamak.
Hukuki sorunlarda birimlere miitalaa vermek.

Belediyemiz ile akdedilen sozlesmeleri hukuka uygunluk agisindan incelemek.

Adli ve idari Yargi
Hizmetlerinin
Yonetimi

V| VVVYYVY

Gerekli bilgisayar aginin olusturulmasi ve bilisim sisteminin etkin ve giivenli bir sekilde kullaniimasinin
saglanmasi

Teknik destek sunulmasi

Donanim ve yazilimsal alimlarin saglanmasi

Veri glivenliginin saglanmasi

Guvenlik kamera sisteminin yonetilmesi

Bilgi islem
Hizmetlerinin
Yonetimi

Y V VYV

Evlenme iglemleri

istihdam isleri

Meclis kalem islerinin yapilmasi

Enclimen kalem islerinin yapilmasi

Posta islemlerinin yapilmasi

Asker ailelere yardim islemlerinin yapilmasi
Gelen ve giden evrak kayit islemlerinin yapilmasi

Yazi isleri
Hizmetlerinin
Yonetimi

YVVVVVYVYY

Belediyemiz gelir ve gider biitgesinin hazirlanmasi, takip edilmesi ve aktarmalarin yapilmasi.
Tahakkuk ve tahsilat islemlerinin kayit altina alinmasi

Kesin hesabin hazirlanmasi

Gelir ve giderlerin muhasebelestiriimesi

Yapilan mal ve hizmet alimlari ve yapim isleri ile ilgili 6demelerin hak sahiplerine yapilmasi
Yénetim dénemi hesabinin hazirlanmasi

Tasinir mal yonetmeligi uygulamalarinin yaratilmesi

Bankalar nezdinde agilan hesaplarin izlenmesi

Emanetlerin alinmasi, saklanmasi, 6denmesi

Kamu idarelerine 6denmesi gereken vergi, resim, harg, prim, fon ve paylarin zamaninda 6denmesinin
saglanmasi

icra takip islemleri

Emlak beyan kayitlarinin girilmesi, vergi tahakkukunun yapilarak tahsilatinin saglanmasi
C.T.V beyan kayitlarinin girilmesi, vergi tahakkukunun yapilarak tahsilatinin saglanmasi.

Mali Hizmetlerin
Yonetimi

VVVYVYVVYVYVY

YV V V

»  Belediyenin orta ve uzun vadeli strateji ve politikalarinin belirlenmesi ve amaglarin olusturularak stratejik
planin hazirlanmasi
»  Stratejik plan dogrultusunda iletisim, is birligi ve koordinasyonu saglayarak performans programinin
hazirlanmasi ve takibinin yapilmasi
Stratejik Yonetim »  Harcama birimleri tarafindan hazirlanan birim faaliyet raporlarinin esas alinarak idarenin faaliyet
ve Planlama raporunun hazirlanmasi
Faaliyetlerinin > g kontrol eylem planinin hazirlanmasi, standartlarinin uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda
Yénetilmesi galismalarin koordine edilmesi
» 1SO 9001:2015 kalite yonetim sisteminin uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda kurum igi
organizasyonun saglanmasi
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» Belediye personeliile ilgili atama, terfi, Gcret, emeklilik, nakil, sicil, disiplin ve benzeri 6zIiik islemlerinin
yuratilmesi

Personel egitim planinin hazirlanmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesi

Toplu is sozlesmeleri ile isci ve kamu gorevlileri sendikalari ile ilgili islemlerin yuratilmesi

Belediye ¢alisanlarinin moral ve motivasyonlari ile verimliliklerinin arttiriimasina yonelik programlarin
yapilmasi.

Belediye ¢alisanlarinin performans 6lgimu faaliyetlerinin koordine edilmesi.

Stajyer 6grenci islemlerinin yuritilmesi.

insan Kaynaklari
Hizmetlerinin
Yonetimi

Y V V

\ %

Y

Yeni yollarin yapilmasi ve mevcut yollarin onarilmasi, asfaltlanmasi, asfalt kaplama ve yama, bordiir,
tretuvar yapim ve onariminin yapilmasi

ilcedeki okul binalarinin insaatini, bakim ve onariminin yapilmasi.

Belediye hizmet bina ve tesislerinin, belediye meclisince sartlari uygun bulanan diger kamu kuruluslarinin
proje ve kesiflerinin hazirlanmasi, insaatlarinyaptiriimasi.

»  Yatinm plan ve programinin hazirlanmasi, takip edilerek sonuglandiriimasinin saglanmasi.

> lstinat duvari ve merdivenli yol, kdprii alt ve Uist gegit, kavsak, sanat yapilarinin yapiimasi

> Belediye galismalari neticesinde olusan molozlarin toplanmasi ve dékim yerlerine naklinin yapiimasi.

»  Bursa Blyiksehir Belediyesi ile koordinasyon halinde, kavsaklar vb. tesis edilen sinyalizasyon calismalari
yapmasi.

Park yasagi olan yerlere engelleyicilerin monte edilmesi

Yeni park, bahge, cocuk bahgesi, spor sahalari, yaya yollari ve yesil alanlarin etiit, proje insaat ve
uygulamalarini yapmak ve yaptirmak.

Belediye hizmet alani igerisindeki yapi ve sanat yapilarinin boyanmasini saglamak.

Kres, saglik ocagi, huzur evi, aile danisma merkezleri, egitim, kiiltlir ve sanat merkezleri, belediye hizmet
binalari, sokak cocuklari evleri, hayvan hastanesi ve muhtarlik binalarinin yapimi, tadilat ve onarimini
yapilmasi.

Yatirim ihalelerinin kontrolliik hizmetlerini yerine getirmek.

Belediye hizmet araglarinin, her tirli is makinelerinin sevk ve idaresi, periyodik tamir ve bakimlarinin
yapilmasi, arizalarinin giderilmesi, yedek parga teminlerinin saglanmasi.

Tarihi ve kiltiirel degerleri korumak amaciyla gerekli kamusal hizmeti vermek

Faaliyet alanlariyla iliskili davalarla ilgili gerekli bilgi ve belgelerin hazirlanmasi, ilgili midirlGge sunulmasi.
Dogal afetlerde gerekli miidahalelerin yapilmasi ve kullanilacak malzemelerin temin edilmesi.

Alt yapi harcamalarinin hesaplanmasi ve tahakkuklarinin yapiimasi

iklim sartlari vb. sebeplerle kapanan yollarin her zaman agik tutulmasi

Ham yollara stabilize serilmesi ve sikistiriimasi

\ 2%

Y V

Fen isleri
Hizmetlerinin
Yonetimi

YV VvV Y VvV

VVVYVY

Plana esas jeoloji ve jeoteknik etiitlerin onaylatiimasi.
imar durumu hazirlanip verilmesi.

imar &n olur kontroliiniin yapilmasi

Parsel bazinda sondaj galismalarin yapiimasi

Parsel bazinda zemin ve temel etiit incelenip onaylanmasi.
Mimari projelerin incelenmesi.

Statik-mekanik- elektrik projelerin kontroli ve onayi
Ruhsat harglari hesaplanmasi.

Ruhsat yazimi.

Hafriyat topragl izin belgesi diizenlenmesi.

Yapi denetim hakkedislerin kontroll ve 6demeler
Asansor ruhsati dizenleme islemi.

is bitirme tutanagi diizenlenmesi

Yapi kullanma belgesi diizenlenmesi.

Saghk koruma bandi onayi.

Karayollari gegis izin belgesi onayi

Kagak yapi tespiti ve zabit tutulmasi.

Yapi kayit belgesi iptal islemlerinin yapilmasi

Yangin gorisu.

Zemin iyilestirme projeleri kontroli.

Kat irtifak onay islemi.

Zemin iyilestirme projeleri kontrold.

Kat irtifak onay islemi.

Tadilat ruhsati hazirlanip verilmesi

imar ve Sehircilik
Hizmetlerinin
Yonetimi

VVVVVVVVVVVVVVVVVVYVYVYVYVYYVYY

Kentsel Tasarim
Hizmetlerinin > llge halkina, giivenli ve siirdiiriilebilir yasamsal mekanlar olusturulmasi.
Yonetimi »  Kentsel tasarim/déniisiim projelerinin hazirlanmasi
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» Tasinmaz mal alimi, satimi, takasi, tahsisi, tahsis seklinin degistirilmesi, tahsisin kaldiriimasi; ayni hak tesisi
islemlerinin yapilmasi.
» Belediye milkiyetindeki veya tasarrufundaki tasinmaz mallarin sicillerinin, tapu kayitlarinin, envanterlerinin
tutulmasi ve Tapu Dairesinde tescil islemlerinin yaptirilmasi.
> Bes yillik imar programlarinin hazirlanmasi ve kamulastirma islemlerinin yapilmasi.
s » Halihazir haritalarin olusturulmasi.
Emlak ve Istimlak . . L . .
Hizmetlerinin > R_uhsat_ v.erllen parsellerde yapi aplikasyonu projesi, zemin aplikasyonu, toprak, bodrum, su basman
Yénetimi V|zel.er|n|n yaplil'maSL N N
» Arazi ve arsa diizenlenmesi islemlerinin yapilmasi veya yaptirilmasi.
> Bagimsiz Bolum Plani ve Réperli Kroki belgelerinin kontrollerinin yapilmasi ve onaylanmasi.
» Mabhalle, meydan, cadde, sokak, park, tesis vb. yerlerin isimlerinin verilmesi ve bina kapi numaralari is ve
islemlerinin gergeklestirmesi, UAVT sistemine kaydedilmesi ve glincel halde tutulmasi.
» Bina adres bilesenleri ile adres bilgilerinin olusturmasi, bina kodlarinin verilmesi fotograflarin sistemindeve
UAVT ‘de glincellenmesi
L »  Muhtarliklara internet hizmeti sunulmasi.
Muhtarlik Isleri . . . L
Hizmetlerinin » 35 Mabhalle muhtarllglnlh kamera 5|stem|,-PC.,.yaélc!.vezvb. terr.1'|n| ile .b'f1k|m ve onarlmlarllnln yapilmasi
Yénetimi » Mubhtarliklardan gelen dilekge ve talepler ilgili mudirliiklere yonlendirilerek koordine edilmekte ve gelen
cevaplara istinaden muhtarliklara cevap verilmesi
»  Parkolarak planlanan alanlari projelendirmek.
> Yilicinde Fen isleri Miidiirligii tarafindan insaati tamamlanan parklarin bitkisel peyzajinin yapilarak,
donatilarinin konularak yeni parklarin hizmete sunulmasi.
»  Mevcut parklarin revize edilmesi
Park ve Bahgeler »  Park ve yesil alanlarda bitkisel materyal temin, bakim ve zirai micadele islemlerinin yapilmasi
Hizmetlerinin »  Park ve yesil alanlarda kullanilan oyun grubu, spor aletleri ve kent mobilyalarinin teminin saglanmasi.
Yonetimi »  Park ve bahce donatilari onarimi, alet ve makinelerin tamiri ve yedek parcalarin teminin saglanmasi
»  Dezavantajli gruplara yonelik aktivite alani yapilmasi.
> llce genelinde ormanlik alanlarin sosyal ve kiiltiirel etkinliklerde kullaniimak {izere degerlendirilmesi.
»  Agaglandirma galismalari ve yesil alan bilincinin arttirilmasina yonelik etkinlikler yapilmasi.
»  Yesil alan ve parklarda gigeklendirme galismalari yapilmasi.
> llce merkez mahallelerimizin ve kéyden mahalleye déniisen yerlerimizin cadde ve sokaklarinin, siipiirme
araglari ve personel ile temizliginin yapilmasi
»  Arag ve ekipman ile evsel atiklarin toplanmasi
> ilgemizde toplanan evsel atiklarin aktarma istasyonundan bursa biiyiiksehir belediyesi kati atik depolama
tesisine taginmasi
»  Anizal konteynerlerin tamirinin yaptirilarak tekrar kullaniimasi veya kullanilamayacak olan konteynerlerin
Temizlik yerine yenisinin birakilmasi.
Hizmetlerinin »  Ozellikle yaz aylarinda koku ve hastalik olusumunu engellemek amaciyla konteynerlerin i¢ ve dis
Yonetimi temizliginin yapilmasi ve ilaglamasi.
»  Belediyemiz hizmet binalarinin ve ek hizmet binalarinin temizliginin yaptirilmasi.
» Vatandaglarimiz tarafindan geri dénisiime esas atiklarin kaynaginda ayri toplanarak tekrar ekonomiye
kazandiriimasi igin egitim verilmesi.
»  Geri donusturlebilir atiklarin ayri toplanmasi ve geri donusiim tesislerine gonderilmesi.
»  Kullanilabilir ev esyalarinin ihtiyag sahiplerine ulastiriimasi.
»  Acil eylem planlarinin olusturulmasi. Afet riskine karsi gerekli 6nlemlerin alinmasi.
»  Vatandaglarimizin dogal afetlere hazirlikli olmasi igin bilinglendirme materyallerinin dagitilmasi, egitim ve
tatbikat yapilmasi.
Destek »  Mal ve hizmetlerin aliminin zamaninda kaliteli ve uygun fiyatlarla teminini yasalar ve kanunlar gergevesinde
. .. gerceklestirilmesinin saglamasi ve koordine edilmesi
Hizmetlerinin . e . . . . e
Yénetimi »  Belediyemizin hiikiim ve tasarrufu altmda.kl menkul ve gayrimenkullerin satisi, kira, trampa mulkiyetin
gayri, ayni hak tesisi ile ilgili 2886 sayili D.l. Kanununda yazili hikiimlere gore ihalelerin gergeklestirilmesi.
»  Poliklinik hizmeti.
»  Evde muayene ve tedavi.
»  Pansuman hizmeti.
» Sonda, serum (takilmasi, ¢ikarilmasi).
> Enjeksiyon (SC., IM., V).
Saglik Hizmetlerinin > Sttur (dik!$ alinmasi).
Yénetimi »  Kan sekeri bakilmasi.
» 02 inhalasyon.
»  Kanalma.
»  Bakima muhtag hasta ziyareti.
» Talep dogrultusunda hastalarin evlerinden hastaneye, hastaneden evlerine nakil hizmetinin saglanmasi.
»  Olim raporlarinin cenaze yakinlarina verilmesi ve niifus midiirligine bildirilmesi.
»  Veterinerlik hizmeti
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»  Kulturel Faaliyetler, etkinlikler ve organizasyonlari dis paydaslarla iletisim halinde olarak koordinasyon ve
takibinin yapilmasi

»  Kestel ilgesi sinirlari igerisinde ikamet eden dezavantajli olarak tanimlayabilecegimiz vatandaslarimiza
yonelik olarak sosyal hizmet ve yardimlarda bulunulmasi.

Kiiltlir ve Sosyal »  Sosyal ve ayni yardimlar konusunda vatandaslarin takibi tahkikati ve arastirmasini yaparak yardim

isler Hizmetlerinin hizmetlerinin gergeklestirilmesi
Yonetimi » Bedensel ve ruhsal yonden saglikli bir genglik yetistirmek tizere, genglik ve spor konularinda hizmet

vermesi

Belediyemiz hakkinda yazili ve gorsel basinda g¢ikan haberleri toplayarak arsivienmesi

Belediye tarafindan yapilan organizasyonlarin tanitim ve takibinin saglanmasi,

Kamuoyunun bilgilendirilmesi amaciyla basin biilteni hazirlanmasi

Y V V

Gayri sthhi miessese ruhsati, umuma acik isletme ruhsati ve sithhi miiessese ruhsati verilmesi.
Pazaryeri gbsterme ve yer tahsisi, pazar yeri iptalleri, fiyat listeleri takibi, etiket ve gizgi ihlallerinin
denetimleri.

Firin denetimleri

Pastane denetimleri

Kagak yapi kontrolleri

Sigara ve tutln denetimleri

insaat &nii temizlik denetimleri

Ruhsat denetimleri ve isyeri agilis kapanis saatlerinin kontrollerinin saglanmasi

Kaldirim isgallerinin denetim ve kontrolleri

Trafik yon ve isaretlerinin bakim ve kontrolleri

Pazar yeri giris ve ¢ikislari trafik diizenlemeleri

Tebligat islemleri

Afis ve pankart ve el brosiirlerinin izinsiz dagitiminin engellenmesi.

Dilenciligin engellenmesi

Olgi, ayar, kalibrasyon denetimlerinin yapilmasi

Karayollari kenarlarindaki tesislerin denetimi

Cevre ve gida denetimlerinde ilgili kurumlara yardimci olmak.

Kagak orman emvalinin tespitinde orman memurlarina yardimci olmak

Dogal afetlerde gorevliler gelinceye kadar gerekli glivenlik tedbirlerinin alinmasini saglamak.

e kit

\ A%

Zabita
Hizmetlerinin
Yonetimi

VVVVVVVYVVYVYVYVYVVYVYYVYY
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3.6 PAYDAS ANALIZI

Paydaslar; Belediye'nin faaliyetlerinden dogrudan ve dolayli olarak etkilenen veya
gerceklestirdikleri faaliyetlerle Belediye'yi etkileyen kisi, grup ve kurumlardir. Belediye'nin etkilesim
icinde oldugu taraflarin stratejik planla ilgili gorislerinin dikkate alinmasi, kamu hizmetlerinin
paydaslarin ihtiyaclari dogrultusunda sekillenmesini saglayarak stratejik planin sahiplenilmesini ve
basari dizeyinin arttirilmasini saglar. Paydas Analizi slirecinde Cumhurbaskanligi Strateji ve Bitce
Baskanhgl tarafindan yayinlanan “Belediyeler icin Stratejik Planlama Rehberi” temel alinmistir.
Surecte; paydaslarin tespiti yapilarak o©nceliklendirilmis goris ve Onerilerinin alinmasi sonrasi
degerlendirilme asamalarina yer verilmistir. ilk asamada Stratejik Planlama Ekibi tarafindan, i¢ ve dis
paydaslar belirlenmistir. ikinci asamada i¢c ve dis paydas olarak belirlenen paydaslarin
dnceliklendirilmesi yapilmistir. Onceliklendirme siirecinde paydaslarin etki ve dnem derecesi dikkate
alinmistir. Bu baglamda 6nem derecesi kismen énemli olan paydaslar “2”, 6nemli olarak belirlenen
paydaslar ise “1”” seklinde ikili bir derecelendirmeye tabi tutulmustur

Kestel Belediyesi i¢c ve dis paydaslarin goris, oneri ve beklentileri yapilan anket uygulamalari
ile paydaslarimizin aktif katilimi saglanarak alinmistir.

iC ve DIS PAYDASLARIMIZ
KESTEL HALKI BURSA iL AFET VE ACiL DURUM MUDURLUGU
KESTEL BELEDIYESI CALISANLARI BURSA iL KULTUR TURiZM MUDURLUGU

AGLASAN MAHALLESI KESTEL iLCE NUFUS MUDURLUGU
AHMET VEFIK PASA MAHALLESI KESTEL iLCE SAGLIK MUDURLUGU

AKSU MAHALLESI
ALACAM MAHALLESI
BABASULTAN MAHALLESI
BARAKFAKiIH MAHALLESI
BURHANIYE MAHALLESI
CATALTEPE MAHALLESI
DEREKIZIK MAHALLESI
DUDAKLI MAHALLESI
ERDOGAN MAHALLESI
ESENTEPE MAHALLESI
GOLBASI MAHALLESI
GOLCUK MAHALLESI
GOZEDE MAHALLESI
KALE MAHALLESI
KAYACIK MAHALLESI
KAZANCI MAHALLESI
KOZLUOREN MAHALLESI
LUTFIYE MAHALLESI
NARLIDERE MAHALLESI
NUZHETIYE MAHALLESI
ORHANIYE MAHALLESI

OSMANIYE MAHALLESI
SAITABAT MAHALLESI
SAYFIYE MAHALLESI

KESTEL iLCE MUFTULUGU

ULUDAG ORGANIZE SANAYi BOLGESI YONETIM KUR. BSK.
BURSA SULAMA BIRLiGi BASKANLIGI

iLCE HALK KUTUPHANESI

KESTEL ZIRAAT ODASI BASKANLIGI

iLGE SAGLIK MUDURLUGU

BUSKi KESTEL SUBE MUDURLUGU

KESTEL iLCE ESNAF ve SANATKARLAR ODASI
BURSA CIMENTO FABRIKASI

KESTEL KIZ YETISTIRME YURDU MUDURLUGU
EGITiM SEN SENDIKASI

SGK KESTEL MERKEZ MUDURLUGU

KESTEL iLCE EMNIYET MUDURLUGUNE
KESTEL iLCE JANDARMA KOMUTANLIGI
KESTEL SOFORLER ODASI

KESTEL iLCE TARIM VE ORMAN MUDURLUGU
KESTEL iLCE MAL MUDURLUGU

KESTEL DEVLET HASTANESI

KESTEL iLCE HALK EGIiTiM MERKEZi

KOSAB

BURSAGAZ A.S.

DEREKIZIK NAKLIYAT DERNEGI
OLUR ORMAN AGZIKOYU YARD. DERNEGI

ATATURKGU DUSUNCE DERNEGI
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SERME MAHALLESI

SEYMEN MAHALLESI
SOGUKSU MAHALLESI

SEVKETIYE MAHALLESI

TURANKOY MAHALLESI

UMITALAN MAHALLESI

VANI MEHMET MAHALLESI
YAGMURLU MAHALLESI

YENI MAHALLE

BURSA VALILiGi

BURSA BUYUKSEHIR BELEDIYESI
BUSKi GENEL MUDURLUGU

KESTEL KAYMAKAMLIGI

CEVRE VE SEHIRCILIK iL MUDURLUGU
TARIM iL MUDURLUGU

SAGLIK iL MUDURLUGU

GEVRE VE ORMAN MUDURLUGU

DSi

KARAYOLLARI 14. BOLGE MUDURLUGU

BAYBURTLULAR DERNEGI

BILECIKLILER DERNEGI
EMNIYET GUGLERi YARD.DERNEGI

iLCE FIDANCILAR DERNEGI

KESTEL VE KOYLERi YARD. DERNEGI
KESTEL AVCILAR VE AMATOR BALIKCILAR DERNEGI
ANADOLU KULTUR DERNEGI

YENi MAHALLELILER DERNEGI

BAL-GOC DERNEGI

HACI-BEKTASI VELi DERNEGI
AHISKALILAR DERNEGI

iLCE MUHTARLAR DERNEGI

KESTEL TURIZM DERNEGI

KESTEL KULTUR VE DAYANISMA DERNEGI
SAITABAT KADINLARI DERNEGI

AKSU KADINLARI KALKINDIRMA DERNEGI
DEREKIZIK KADINLARI DERNEGI
MESCITLILER DERNEGI

CIMENTO 17.TASIYICILARI DERNEGI

SUS BITKILERI VE MEYVE FiD. KOOP.

FOLKLOR EGITIM VE ARASTIRMA DERNEGI
KESTEL iLCE MiLLi EGiTiM MUDURLUGU
SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMA VAKFI
BASKANLIGI

KESTEL GENGLIK VE SPOR iLCE MUDURLUGU
BARAKFAKIH OSB

KESTEL iLCE PTT iSLETME MUDURLUGU
KESIAD YONETIM KURULU

KESTEL KOOP.

KESTEL TUR

TOKi 1. ETAP MUDURLUGU

TOKi 2. ETAP MUDURLUGU

KESTEL TOPLUM SAGLIGI MERKEZI
KESBELTAS

TARIM KREDi KOOPERATIFi

EGIiTiM BiR-SEN SENDIKASI

iLCE LIMAK ULUDAG ELEKTRIK DAGITIM A.S.
ILCE KENT KONSEYi

BEM-BIR-SEN SENDIKASI

HIiZMET iS SENDIKASI
KESTEL SPOR KULUBU
KESTEL CODEM

ENGELLILER DAYN.VE YARDIMLASMA DERNEGI
TURKIYE HALK BANKASI KESTEL SUBESI
TURKIYE VAKIFLAR BANKASI KESTEL SUBESI
T.C. ZIRAAT BANKASI KESTEL SUBESI

YAPI VE KREDI BANKASI KESTEL SUBESI
AKBANK KESTEL SUBESI

FINANSBANK KESTEL SUBESI

DENIZBANK KESTEL SUBESI

GARANTI BANKASI KESTEL SUBESI

TURKIYE FINANS BANKASI KESTEL SUBESI

iS BANKASI KESTEL SUBESI

TURKIYE EKONOMIi BANKASI KESTEL SUBESI

AK PARTI iLCE BASKANLIGI
MHP iLCE BASKANLIGI
CHP iLCE BASKANLIGI
iYi PARTI iLCE BASKANLIGI
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PAYDAS ONCELIKLENDIRME GCALISMASI

Paydas Adi ic Paydas / Dis Onem Derecesi Etki Derecesi Onceligi
Paydas

Kestel Halki. Yararlanici Onemli Guglu 1

Belediye Meclisi ic Paydas Onemli Gigli 1

Belediye Calisanlari i¢ Paydas Onemli Ggli 1

Mubhtarlar Dis Paydas Onemli Gligli 1

Yerel Yonetimler ve Kamu Dig Paydas Kismen Onemli Glgli 2
Kurum ve Kurulusglan

Meslek Odalar Dis Paydas Kismen Onemli Guglu 2

Sivil Toplum Kuruluslar Dis Paydas Kismen Onemli Guglu 2

Medya Dis Paydas Kismen Onemli Orta 2

Siyasi Partiler Dis Paydas Kismen Onemli Orta 2

Sendikalar Dis Paydas Kismen Onemli Orta 2

2020-2024 STRATEJIK PLAN CALISMALARI KAPSAMINDA BELEDIYE HiZMETLERININ DIS
PAYDASLARCA DEGERLENDIRILMESi

Kestel Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plan hazirlik ¢alismalari kapsaminda anket yapilan dis
paydaslarimiz; Bursa Valiligi, Bursa Bilyulksehir Belediyesi, Kestel Kaymakamligi ve diger kamu
kurumlari ile ilgemizde bulunan dernekler, sivil toplum kuruluslari, mahalle muhtarliklari olmak tzere
toplam katilimci sayimiz 213 ve ilce halkimizla yapilan anket katilimci sayimiz ise 1000vatandastir.

Katiimcilar web-sitesi (zerinden belediye hakkindaki bilgilere ve Kestel Belediyesi
yetkililerinekolay ulasabildiklerini, personel yaklasimlarindan memnun olduklarini, stratejik plan
calismalarinin belediyeye katki sagladiginibelirtmislerdir.

Stratejik plan gercevesinde oOncelikli olarak;kentsel donisiim ve imar ¢alismalarina 6nem
verilmesi, trafik sorunu acisindan otoparklarin arttirilmasi gerekliligi vurgulanmistir. Ayrica sosyal
alanlarin (AVM vb.) olusturulmasi ve kdltirel etkinliklerin (festival, konser vb.) arttirilmasi, altyapiya
iliskin sorunlarin ¢6zimu ve temizlik konusuna da 6nem verilmesi, ¢evre ve temizlik hizmetlerinin
ekipman ve personelin artirimiyla daha verimli gerceklestirilmesi gerektigi belirtilmistir.

Kestel Belediye’sinin hizmet kalitesini ne olcude basaril
buluyorsunuz?

19%
' 3%

Bosanl Ne Basank Ne Bayomsz Bazanh Degd
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Genel olarak dis paydaslarin beklentileri analiz edildiginde Kestel Belediyesi ile dis paydas
iliskilerinin gliclenmesi, tarim ve hayvanciligin desteklenmesi,mevcut yapilan hizmetlerin
iyilestirilmesi ve arttirilmasi tespit edilmistir.Trafik diizenlemeleri Kestel'in en énemli ihtiyaci olarak
belirtilmistir.

Size gore Kestel’'in en acil cozulmesi gereken en onemli
sorunu nedir?

TRAFIK VE ULASIM
OTOPARK
CEVRE KiRLILIGI
YOL VE KALDIRIM
CEVRE DUZENLEMESI
HAVA KiRLILIG]
SOSYAL ALAN VE FAALIYET EKSIKLIGI
SURIYELILER
SOKAK HAYVANLARI
YESIL ALAN VE PARK SORUNLARI
ISSIZLK
ALTYAP1
GUVENLIK
GENCLERE VE KADINLARA YONELIK HIZMETLER
UYUSTURUCU ILE MUCADELE
EGITIM SORUNLARI
HIZMET YETERSIZLIGI
PAZAR ALANI
DIGER
SORUN YOK

Yol/asfalt, kaldinm calismalan Otopark hizmetleri

YETERLILIK YETERLILIK

13%

' 1% '

Kismen

Kismen Yetersiz Fikrim Yok s
Yeterli

Yeteri

Pazar alanlarn Sokak ve mahalle temizlik hizmetleri

YETERLILIK YETERLILIK

Kismen Yetersiz Fkrim Yok
Yeteri Kismen Yeterl
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Belediye hizmetlerinden haberdar olma / bilgi edinme

YETERLILIK ONEM DERECESI

licedeki istihdam olanaklan (issizlik durumu)

YETERLILIK ONEM DERECESI

-

5 : Hemenbir  Onimizdeki Imkon Sorun yok/bir  Fikiim yok
Yetersiz Fikrim Yok 3=yl yopilzn birkoc bulunursa bir sey

b yeyler

s=vier yapils gerek yok

yap yap

Evsel atiklarin geri donusum hizmetleri

YETERLILIK YETERLILIK

. Kismen Yetersiz Fiksim Yok
Yeterli Kismen Yetersiz Fikrim Yok ir Yeteri
Yeteri {
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Belediye Hizmetlerinden Acil Mudahale Gerektiren llk 10 Hizmet

Evcil ve basibos hayvanlara yonelik hizmetier
Uyusiurucu ile mucadele hizmetlern
Otopark hizmetleri

Genclere yonelik hizmetler

KoRur-sanat etkinlikder (Konser, fesfival, sergi, senlik, fiyafro,
sinema, soylesi vb)

licedeki isfihdam olanaklan (issiziik durumu)
Yol/asfalt, kaldinm caksmalan

Teknolojik cihaz bagimbhds e micadele hizmefler

Kentsel tasanm ve donisom hizmetier (Carpik kentlesme,
imarsz, plansiz, estefik olmayan)

Kadmiara yonelik hizmefler

Size gore Kestel'in en onemli ihtiyaci nedir?

AVM VE EGLENCE MERKEZI

SOSYAL AKTIVITE ALANLARI

OTOPARK

CEVRE DUZENLEMESI VE TEMIZLIGI

YOL. KALDIRIM VE ALTYAPI

KALKINMASI, GELISMEST VE ISTIHDAM OLANIGI
TRAFIK VE ULASIM

PARK YAPILMALI (GUVENLIK KAMERALI VE TEMIZ)
UNIVERSITE

HAVA KIRLILIGI

HALKLA IiC ICE OLAN BiR BELEDIYECILIK
HAYVAN BARINAGI

PAZAR YERI

GUVENLIK VE HUZUR

HIZMETLERIN ARTTIRILMASI VE GELISTIRILMESI
KUTUPHANE

UYUSTURUCHU ILE MUCADELE

SURIYELILERIN GITMESI

DIGER

IHTIYAC YOK

CEVRE DUZENLEMESI
CEVRE TEMIZLIGI
HIZMETLERIN ARTTIRILMAS!
SOSYAL VE KULTUREL FAAUIYETLER
TRAHFK VE ULASIM
DIS PAYDASLAR VE STK ILE i$ BIRLIGI
TARIM VE HAYVANCILIGIN DESTEKLENMESI
HALKLA ILISKILER
PARK VE BAHCELERIN DUZNLENIP TEMIZLENMES]
ENGELLILERE YONELIK HIZMETLER

TURIZM
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Belediyemizden beklentfileriniz nelerdir ve belediyemizle hangi
alanlarda is birligi gelistirilebilir?

HIZMETLERIN YAPILMASI VE ARTTIRILMASI 17.9%
DIS PAYDASLAR VE STK ILE is BirLiG I 16,15
TARIM VE HAYVANCIUK DESTEKLENMEST I 12.5%%
CEVRE DUZENLEMESI VE KENTSEL DONGsUMm I 8,977
GENGLERE YONELIK HizMETLER I, .87z
HALIKLA iLETisim I 7.1
anyap ve yoo I 5.4
SOSYAL ALAN VE FAALIYET N 5,372
CEVRE TEMizLIGT N = 62
SOKAK HAYVANLARI NN 2672
SOSYAL YARDIM HizMeTLERT I 2.6%%
TRAFIK VE ULAsim NN 2. s
piGer NN =%

2020-2024 STRATEJIK PLAN CALISMALARI KAPSAMINDA
BELEDIYE HiZMETLERINiNiC PAYDASLARCADEGERLENDIRILMESi

Kestel Belediye’sinin, 2020-2024 Stratejik Plan hazirliklari kapsaminda 138kisi ile
gerceklestirdigi ic paydas anketinde personelin kurum ve calisma ortami degerlendirmeleri ile
belediye hizmetleri hakkindaki diistiinceleri alinip asagidaki bulgular elde edilmistir.

Belediye ic paydaslari, hizmetlerini sunarken vatandas memnuniyetine éncelik verildigini dile
getirmislerdir. Kurumun kaynaklarinin etkin ve verimli kullanildigi ve kendilerini Kestel Belediye’sinin
birer tyesi olarak gordiklerini ifade etmislerdir.

Personelin ekip ruhu ve birimler arasi iletisimde eksikliklerin oldugu ve bu konularda

calismalara agirlik verilmesi gerektigi gozlemlenmistir. Nitelikli personel ve teknolojik altyapi ve
ekipmanlarin arttirilmasi vurgulanmistir.
Kestel Belediye’sinin gelistiriimesi gerekli hizmetleri degerlendirildiginde, istek ve sikdyet
degerlendirmeleri, yazilim sorunlarinin iyilestirmesi ve temizlik hizmetlerinin iyilestirilmesi
vurgulanmistir.Yapilacak egitim ve etkinliklerin artirilmasi ile aidiyet, motivasyon ve iletisimin
glclendirilmesine katkisaglanacag dislinilmektedir.

Kestel’de sanayi bolgesindeki fabrikalarin yarattigi glrGltl ve hava kirliliginin 6nlenememesi,
gelir kaynaklarinin azalmasi, etkin kullanilamamasi ve diizensiz yapilasmaya onlem alinamamasi
gelecek donemde belediye icin tehdit olarak gorilmektedir.Belediyenin kaynaklarinin verimli sekilde
kullanilmasi ve hizmetlerin vatandas memnuniyeti 6nceliginde yapilmasi belediyenin giicli yonleri
olarak gorilmektedir.Ekipman ve olanaklarda yasanan sikintilar ve halkla belediye arasindaki iletisimi
belediyenin zayif yonleri olarak ortaya ¢ikmistir.

Kurumsallasmaamaciyla personel egitimlerine oOncelik verilmesinin ve personele ydnelik
sorumluluklarda is tanimlarinin belirlenerek etkin ve planl olarak yonetilmesinin yararli olacagi
duslintlmektedir.
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Personel memnuniyetine onem verilmekie midir?

46%
21%
3 '

Cok Memnunum Memnunum Ne Memnunum Ne Memnun Degilim
Memnun Degilim

Kurumda goérev dagilimlan personel nitelikleri ile uyumliu
mudur?

Kurumun kaynaklar etkin ve verimili bir sekilde
kullaniimakta midir?

24%
l -

Ne Kaklyorum Ne
Kahlmryorum
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3.7 KURULUS iCi ANALIZ
3.7.1 INSAN KAYNAKLARI

BELEDIVE
ENCUMENI

BELEDIVE
BASKANI

BELEDIVE
MECLISI

MALI HIZMETLER

MUDURLUGU

OZEL KALEM
MUDURLUGD

BILGI ISLEM
SERViSi

STRATEJ] GELISTIRME
MUDURLUGD

HASANARAS
BASKANYARDIMCIS]

KULTUR ve SOSYAL
ISLER MUDURLUGU

iNSAN KAYNAKLARI
ve EGITIM MUDURLUGD

10BITA
MiiDURLUGH

YAZI ISLERi
MUDURLUGU

KRES
MiDURLUGD

HALUKKUREL
BASKANYARDINCISI

SAGLIK ISLER
MiDURLUGD

MUHTARLIK iSLERI
MUDURLUGD

TEMIZLIK iSLERI
MUDURLUGD

PARK ve BAHGELER
MUDURLUGD

GEVREKORUMAve
KONTROL MUDURLUGU

DESTEK HiZMETLER|
MUDURLUGD

TANER KAHVEC]
BASKANNARDINEIST

iMAR ve SEHIRCILIK
MUDURLUGD

FEN iSLERI
MUDURLUGD

KENTSEL TASARIM
MiDURLIGU

EMLAK ve iSTIMLAK
MUDURLUGU
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KESTEL BELEDIYESI MECLIS UYELERI

4

Onder TANIR
BASKAN

Polat AHMET

Yasin Burkay Abdurrahman
GEZER SEKMEN

Serkan GULER
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657 Sayili Devlet Memuru Kanunu.

4857 Sayili is Kanunu’na gére siiresiz ve gegici isci.
5393 Sayili Belediye Kanunu’nun 49’uncu md.gére tam zamanli s6zlesmeli personel.

Kestel Belediyesi’'nde istihdam edilen 70 memur, 55 is¢i ve 27 sdzlesmeli personel
olmak lizere toplam 152 personel gérev yapmaktadir. Ylizdesel olarak incelendiginde % 46
Memur, % 37 is¢i ve % 17 Sozlesmeli Personel istihdam edilmektedir.

istihdam edilen personelin yil bazinda, yas, egitim ve cinsiyet durumunu gosterir
tablolar asagiya ¢ikartiimistir.

KESTEL BELEDIYE BASKANLIGI PERSONEL DAGILIMI

YIL BAZLI PERSONEL SAYILARI

180
160
140
120
100
80
60
40
20

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

HMEMUR %46 ®IiSCi %37 wmSOZLESMELI % 17 & TOPLAM

L
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KESTEL BELEDIYE BASKANLIGI PERSONELININ YAS DAGILIMI
PERSONELIN YAS GRUPLARINA GORE DAGILIMI

Yas 18-25 26-35 36-45 45+ Toplam
Personel Sayisi 5 44 50 53 152
7

PERSONELIN YAS DAGILIM GRAFIGI

H YAS 18-25
M YAS 26-35
M YAS 36-45
H YAS 45+

KESTEL BELEDIYE BASKANLIGI PERSONELININ EGITiM DAGILIMI

PERSONELIN EGITIM DUZEYI GRAFIGI

60

ILKOKUL %18 ORTAOKUL %9 LISE %28 YUKSEKOKUL LISANS %32  YUKSEK LiSANS
%11 %2
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KESTEL BELEDIYE BASKANLIGI PERSONELININ CINSIYETE GORE DAGILIMI

- N

N

PERSONELIN CINSIYETE GORE DAGILIMI

KADIN
%14

ERKEK KADIN
%86 M ERKEK

MUDURLUK BAZINDA DAGILIMI

Baskan Yardimciligi 1 % 1
Ozel Kalem Midiirligi 9 %6
Yazi isleri Miidiirliigii 6 % 4
insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirligi 5 % 3
Fen isleri Miiduirliigii 36 % 24
Mali Hizmetler Miidiirligii 21 % 13
imar ve Sehircilik Miidiirliigii 11 % 7
Park ve Bahgeler Miidiirliigi 7 %5
Temizlik isleri Miidiirligii 13 % 9
Hukuk Servisi 2 % 1
Zabita Mudirlagi 21 % 13

%1
% 2

Cevre koruma ve kontrol miidiirlGgi 1

Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirliigii 3

Destek Hizmetleri Miidirlagii 2 %1

Saghk isleri MidiirlGgu 5 % 3

Strateji Gelistirme Miidiirlugii 2 %1
1
1
4
1

Mubhtarlik isleri Mudurliigii % 1
Kentsel Tasarim Mudurliiga %1

Emlak ve istimlak Midiirliigii

Kres Miidiirliiga
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3.7.2 KURUMKULTURU

5393 Sayili Belediye Kanunu’'nun 17. Maddesine gore Belediye Meclisi, belediyenin karar
organidir ve ilgili kanunda belirtilen esas ve usullere gore secilmis tiyelerden olusur.

Kestel Belediyesi, 5393 Sayili Belediye Kanunu, 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu ve diger ilgili kanunlarla belirlenen gérev ve sorumluluklarini yerine getirirken; vizyonuna
uygun olarak her zaman ilklerin belediyesi olma anlayisiyla, tim paydaslarina karsi yikimliltklerini
adil, hizh ve kaliteli bir sekilde seffaflik ve katilimcilik anlayisi igerisinde gergeklestirmektedir. Kurum
kiltiramiz; sardaralebilirlik, yeterlilik ve yetkinlik, hesap verilebilirlik, vatandas odakli, adil,
cevreci katilimcilik, sayginlik ve sosyal belediyecilik ile kurumsallasmak gibi temel degerlerden
olusmaktadir.

3.7.3 FiZiKi KAYNAK ANALIiZi

Belediyemize ait gayrimenkuller, Belediyemiz gorev ve sorumluluklari kapsaminda, imar
planlari ile bilitce ve stratejik plan dogrultusunda, ilgili birimlerimizce projelerde
degerlendirilmektedir. Belediye gayrimenkullerinin yeterli olmadigi durumlarda, imar planlari
dogrultusunda kamulastirma islemleri yapilarak yeni mal edinimi saglanmaktadir.
Kamulastirma maliyetleri dikkate alindiginda projelerin gerceklestirilmesi icin glicli bir finans
yapisi gerektigi ve bunun Belediyemizce saglandigi goriilmektedir.

_—sgTd GENEL DAGILIMI

Hizmet Binalari, Idari Binalar ve e

22 ARACLARIN CiNSi ADET
KAMYON 5
Diikkan ve isyerleri 99 KAMYONET
- OTOBUS
Park ve Yesil Alanlar 88 MINUBUS
Kaltir Merkezi 2 OTOMOBIL (BINEK)
Arsalar 615 TRAKTO_R
MOTOSIKLET

Tarla 149 CENAZE OZEL AMACLI
Otoparklar 3 SU TANKERI
COP KAMYONU
187 CEKICi
TELESKOBIK PLATFORMLU KAMYON
TOPLAM 1165 KAZICI YUKLEYICI
iTFAIYE ARACI MERDIVENLI
DOZER
YUKLEYICI
GREYDER
EKSKAVATOR
LOWBED
DORSE
ZEMIN SUPURME
AMBULANS
TOPLAM

Sosyal Tesisler

[EEN
(o}

Bina, ahir, ahsap ev, cami, hamam,

samanlik ve diger vasifli tasinmazlar

RlwlkrlkrlkrlrlRrRRSINSRINS Moo ]|o

(o]
w
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3.7.4 TEKNOLOJI VE BIiLiSIM ALTYAPISI ANALIZi
Belediyemiz;

Donanim, Network, Yazilm Gelistirme, Web, E-Posta, Bilgi Servisi, Glvenlik ve Teknik
Hizmetler olmak (izere gelismis bir altyapi sistemi ile hizmet vermektedir. Belediyemizde, Akilli
Belediyecilik kapsaminda olusturulan ana sistem odasi ve felaket kurtarma merkezlerine bagh olmak
Uzere 7 adet fiziksel sunucu, 22 adet sanal sunucu bulunmaktadir. 102 adet bilgisayarin bagl
bulundugu Network (Ag) sistemi, 3 adet uzak baglanti lokasyonu,10 MB ve 40 MB hizinda 2 adet Fiber
internet baglantisi, E-Belediye, mobil belediye uygulamalari, sistem glvenlik duvari yazilimi, antiviris
yazilimi, 3 adet vatandas internet lokasyonu, ag yazicilar,tarayicilar, IP telefonlar ve her mahallemizin
glivenligi icin dnemli noktalarini kapsayan kamera sistemleri bulunmaktadir.

Gelisen teknolojileri kullanarak vatandaslara daha hizli ve givenli hizmet vermek amaciyla
Belediyemiz birimlerinde ihtiyaca bagli olarak AKOS (Akilli Kent otomasyon Sistemi), E- Belediye
otomasyonu ve mobil programlar kullaniimaktadir. Ana sisteme bagh olan belediyemizdeki tim
bilgisayarlarin, mahalle muhtarliklari ve ihtiyaca istinaden kamu kurum ve kuruluslarindan gelen
taleplerin yazilim destegi ve teknik servis islemleri, ag altyapisi, ag cihazlari teknik destek ve kontrol
islemleri belediyemiz tarafindan yurutilmektedir.

E-BELEDIYE UYGULAMALARI
idari Bilgi Sistemi anlaminda her daire midirligiiniin evrak kayit ve yazismalari ile diger ana

faaliyet konularinda istedikleri programlari (Satin Alma, Tasinir Moddli, Bitce Gelir-Gider Moddlg,
ihale Modiilii, Meclis-Enciimen islemleri, Fen isleri, Kiltiir, imar, Zabita, Yazi isleri, Bilgi islem ve
Personel isleri modiilleri vb.) tanilanmis, miidiirliiklerimiz islemlerini tek merkezden yapmaktadirlar.
Ayrica, gelir servislerindeki calismalar kent bilgi sistemi programi kapsaminda yapilmakta ve
tahsilatlar otomatik olarak muhasebelestirilmektedir.

Kent bilgi sisteminin en keyifli hizmetlerinden biri teknolojiyi halkimizin evine, isyerine, cep
telefonlarina vb. gliniimiz teknoloji ¢aginda iletisimi saglayan cihazlarla elektronik belediyeciligi
saglamaktadir. E-Belediyecilik ile diinyanin her noktasindan Kestel Belediyesi ile ilgili olarak birgok
islem yapilabilmektedir. Buna gore vatandasimiz her tiirli borcunu 6grenebilir, tahakkuk bilgilerini
gorebilir, sikayet, 6neri ve taleplerini ulastirarak hangi asamada oldugunun takibini yapabilir ve bitiin
borglarini Belediyemize gelmeden kredi kartiyla glivenli bir sekilde 6deyebilmektedir.

Vatandaslarimiza internet lGzerinden asagidaki elektronik hizmetler sunulmaktadir.

m Modiil Adi “ Modiil Adi

1 | Kisi Kayit Bilgi Sistemi istek-Sikayet

2 | Kurum Kayit Bilgi Sistemi 12 | Adres Sorgulama Bilgi Sistemi

3 | Sicil Arama Bilgi Sistemi 13 | Parsel Sorgulama Bilgi Sistemi

4 | Rayic Degerler Bilgi Sistemi 14 | imar Durumu Sorgulama Sistemi
5 | Bina Birim Degerleri Bilgi Sistemi 15 | Beyanname Formlari Bilgi Sistemi
6 | Encliimen ve Meclis Yonetimi 16 | EBYS

7 | Online Tahsilat 17 | Beyan Bilgileri

8 | Kestel Kent Rehberi Bilgi Sistemi 18 | Borg Bilgileri

9 | Nobetgi Eczaneler 19 | Tahakkuk ve Tahsilat Bilgileri

10 | Kestel Canh TV 20 | Duglin Salonu Rezervasyon
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3.7.5 MALI KAYNAK ANALIZi

KAYNAKLAR

Planin

1. yih

Planin
2.yili

Planin
3. yili

Planin
4. yih

Planin
5. yili

Genel Biitge

Vergi
Gelirleri

27.750.000,00

28.000.000,00

32.000.000,00

36.000.000,00

40.000.000,00

163.750.000,00

Tesebbiis ve
Miilkiyet
Gelirleri

5.000.000,00

6.000.000,00

7.000.000,00

8.000.000,00

9.000.000,00

35.000.000,00

Alinan Bagis
ve Yardimlar
ile Ozel
Gelirler

Diger
Gelirler

35.000.000,00

40.000.000,00

45.000.000,00

50.000.000,00

55.000.000,00

225.000.000,00

Sermaye
Gelirleri

250.000,00

275.000,00

300.000,00

350.000,00

400.000,00

1.575,000,00

Alacaklardan
Tahsilat

Red ve
iadeler (-)

Diger

TOPLAM

68.000.000,00

74.275.00,00

94.350.000,00

104.400.00,00

425.325.000,00
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3.8 PESTLE ANALIZi
Beledi Etkisi
Tespitler O Ne Yapilmah?
ETKENLER (Etkenler/Sorunlar)
eHUkiimetin kamu .
. e Ekonomik ve
harcamalariile sosval alt vao
ilgili tasarruf y . yap
S projelerine
tedbirlerinin alinmasi,
destek
e11. Kalkinma Plani, verilmesi
2014-2023 « Yeniden
BEBKABGIge Plani, e imar barisi ¢ Hibe destekli projelere
Cumbhurbaskanligi yapilanan kamu o Vergi affi onelik galismalar
POLITIK 3 &l maliyénetimi g y calls
Yilhk Programi, Hazine . - yapilmali.
. . sistemlerinin
ve Maliye Bakanhgi Belediverniz icin
Orta Vadeli Mali Plani, ol ¥ ¢
Cumhurbaskanligi ybstericifonksi
Orta Vadeli Programi inunun 5nem ¥
(2019-2021) gibi
. kazanmasi.
programlarin Belediye
mali yapisina etkisi
eEkonomik gelismeler ve
) «ABD ybnetiminin buna bagli olarak degisen
eEnflasyonun yiksek Tiirkive yatirim yaklasimlari
olusu y _— yakindan takip edilerek
S . . . ekonomisini ve TL . .
o|ssizlik. ellcemizin tesvik sini dogrudan Belediye Hizmet alanlari
EKONOMIK ellcemizin konurnunun k:ipsamlnda 1. hedef almas| buna goére pIan'Ianm:ill.“
tarim ve sanayi Bolgede yer . ) . eTarim ve sanayi sektoriinde
. eBelediyemiz gelir - .
sektorleri agisindan almasi ciftcilere ve sanayicilere
s . kaynaklarinda ve .
cesitlilik gdstermesi. s .| destek egitim, vb.
vergi gelirlerindeki | . ', .
imkanlarin saglanmasi
azalig e L
elssizligin giderilmesi igin
¢alismalar yapiimali.
oDis paydaslarimizla surekli
eilcemizin dogal ve iletisimhalinde olunmali ve
kiltirel agidan zengin Paydas beklentileri
olmasi, sanayilesmede . Belediye faaliyetlerine
Lo eTurizm .. L
gelismis olmasi. - eYatirimlar igin yansitilarak ciktilarinkalitesi
: . . potansiyeli - .

SOSYO e|c ve dis gog alan bir iiksek bir ilce yeterli blitgenin artirillmalidir.

KULTUREL ilce olmasi. zlmaa ¢ olmamasi eTanitim faaliyetlerinin
arttirilarak ilgemizin turizm
cazibe merkezi haline
getirilmesi saglanmal.

eKonaklama tesisleri
yapilmali
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Belediyeye Etkisi

Tespitler
(Etkenler/Sorunlar)

Ne Yapilmali?

TEKNOLOJIK

eMevcut EBYS
sisteminin glncelligini
yitirmesi ve ig isleri
Bakanligi EBYS’ ye
gecis slireci

eBelediye hizmet
sunumlarina yardimcl
olabilecek teknolojik
sistemler ve araglarin
gelistirilmesi

oAr-Ge biriminin
olmayisi

eNumarataj, cografi
Kent Bilgi
Sistemlerinde yasanan
sorunlar

oBilgi ve iletisim
teknolojilerinin
gelisimi ile
Belediye
hizmetlerine
erisilebilirligin
kolaylagmasi

eTeknolojik
yeniliklerdenyar
arlanilarak
hizmet
kalitesinin ve
verimliligininart
rilmasi

eWhatsup ihbar
hatti, cagri
merkezi ve
sosyal medya
araglarinin
etkinkullanimi
ile dis
paydaslarladaha
kolay iletisim
kurma sansi

eTeknolojik
gelisimlere
adaptasyon
slrecinin zaman
almasi.

eTeknolojinin
ilerlemesi ile bilgi
glvenligiicin
alinan tedbirlerin
yetersiz kalmasi.

eTeknolojik gelismeler ile
ilgili egitimler verilmeli

eBelediye faaliyetleri ile
ilgiliolabilecek teknolojik
gelismeler veyenilikler
yakindan takip edilmeli

eNumarataj, cografi Kent
Bilgi sistemlerinde
glincellemelerininsistemati
k yaptimah

YASAL

eKamu ydnetimini
ilgilendiren tiim yasal
dizenlemeler ve
mevzuat degisiklikleri

eHikiumetin yerel
yonetimlere
verdigi yasal
destek

eKamu idarelerinde
uygulanabilirligi
saglayacak
mekanizma ve
sistemlerin hayata
gegirilmemis
olmasi

eYasal diizenlemelerin
surekli takibi saglanmali ve
hizmet uygulama
sunumlari mevzuat
degisiklikleri ile es zamanh
olarak glincellenmeli.

eYasal diizenlemeler igin
hizmet igi egitimler
verilmeli.

CEVRESEL

eHava, su ve toprak
kirliliginin cevreye
etkisi

eAlacam’a ve Saitabat’a
yapilacak
diizenlemeler.

oKati atik yonetimi

eCevreye duyarli
yeni
teknolojilerin
gelistirilmesine
yonelik
projelerin
hikimet
tarafindan
desteklenecek
olmasi

oYerlesim yerlerine
yakin olan sanayi
kuruluslarinin
hava, su vb.
kirliligine sebep
olmasi ve
vatandaslarimizin
olumsuz yonde
etkilenmesi

oElektrikli ve elektronik
atiklarin toplanmasi ve
cevreye dost teknolojilerin
gelistirilmesine yonelik
arastirma ve projelerin
oncelikli hale getirilmesi.
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3.9 GZFT ANALIZI

| & Vatandasla guclii iletisim kurularak vatandas | Vatandagla glgli |Iet|§|m kurularak vatandas
memnuniyetinin Ust diizeyde tutulmasi.

4+ Glclu bir mali yapiya sahip olunmasi

#+ Gelir ve gider bitcesinde vyakalanan
gercekgilik orani

4+ Stratejik ydnetim anlayisinin benimsenmesi

4+ Park, yesil alan, spor ve ¢cocuk oyun alanlarin yeterli
olmasi

#+ Gucli liderlik vasfina sahip yéneticilerin olmasi

#+ Geng aktif ve egitimli kadronun varhig

4+ Geri dénustirilebilen atiklarin kaynaginda ayri
toplanmasi

#+ Yoksul ve muhtac ailelere sosyal yardim saglayan
Sevgi Bankamizin olmasi.

#+ Sosyal belediyecilik anlayisinin gelismis olmasi

4+ Whatsup ihbar hatti, cagri merkezi, sosyal medya ve
e-belediyeciligin gereklerini yerine getiren degisen
teknolojiye ayak uyduran, e-belediyecilik
otomasyona sahip olunmasi.

ylksek

Y .\ {

nL Birimler arasi iletisim ve esglidiim eksikligi

4 Kurum ici kiiltiirel ve sosyal faaliyetlerin yetersiz olmasi.

4+ Ekip ruhunun eksik olmasi

4+ Kurumsallasma siirecinin tam olarak tamamlanmamis
olmasi

#+ Sosyal ve kiiltirel faaliyetlerin tanitim yetersizligi

#+ Yeterli ve giivenli malzeme depo ve ambar alanlarinin
olmamasi

4 Otopark alanlarinin yetersiz olusu

4+ Hayvan barinagi kapasitesinin diisiik olmasi

4+ Kent Bilgi Sistemindegiincelleme yetersizligi

4+ Ara sokaklarda yol ve kaldirm calismasinin yetersiz
olmasi

#+ Ar-Ge calismalarinin olmayisi

+ Bilisim agi alt yapi yetersizligi

#+ Nitelikli personel eksikligi

4+ Belediye mobil ekip,
ekipmanlarinin yetersizligi

#+ Belediye hizmet binalarinin yetersiz olmasi.

ara¢, is makinesive diger

DIS

FIRSAT

Turizm acisindan degerlendirilebilecek turistik
zenginliklerimizin olmasi

Blylik ve gelismis Organize Sanayi Bolgesine sahip
olmasi.

Tarimsal alanda marka niteligi tasiyan (ahududu,
seftali vs.) meyve Uretimi yapiimasi.
Tarima elverisli alanlarin olmasi.
ilcemiz sinirlart  icerisinde devlet
bulunmasi

llcemizin cografi konumu

Fidancilik alaninda 6ncii bir ilge olmasi
llcemizin zengin halk kiiltiiriine sahip olmasi
ilcenin kaynak sulari bakimindan zengin olmasi.
Metro hattinin ilgeden gegiyor olmasi

Golet alanina sahip olunmasi

Kentin gelismeye misait olusu

Kalite Yonetim Sisteminin kurulmus olmasi

hastanesinin

FrEEFEEEEREE FF F F F

CEVRE

4+ Yerlesim yerleri ile sanayi kuruluslarinin ic ice olmasi.

4+ Mevzuatlarin sik sik degismesi.

4+ Cadde ve sokaklarin trafik yogunlugunu kaldiramamasi.

4 ilgemizindeprem bélgesi olmasi

#+ Kamu kurumlari arasindaki koordinasyon eksikligi

4+ Diger kurumlar tarafindan yapilan alt yapi
calismalarinda yasanan gecikmelerin belediye (st yapi
¢alismalarina olumsuz etkisi.

#+ Cevre ve hava kirliligi.

4+ Sokak hayvanlarinin hizla cogalmasi

4+ Halkta c¢evre bilincinin tam anlamiyla gelismemis
olmasi.

4+ Belediye hizmetlerinin, proje ve etkinliklerinin yeterince
tanitilamamasi

+ igsizlik

4+ Kestel ilgesinin i¢ ve dis gé¢ alan bir ilce olmasi

# Diizensiz yapilasma

4+ Trafik denetimlerinin yetersiz olmasi.

4+ Kentsel cevre bilincinin olmamasi.
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3.10 TESPITLER VE IHTiYACLARIN BELIRLENMESI

Durum Analizi

Tespitler/ Sorun Alanlar ihtiyaglar/ Gelisim Alanlan

Uygulanmakta Olan
Stratejik Planin
Degerlendirilmesi

Kentsel yapilasma

Kestel’ in (st ve alt yapisina yonelik
fiziki sartlar

Sokak hayvanlari

Kultlr ve sanat alaninda etkinliklerin
yetersizligi

Saglikli ve strdirdlebilir kentlesme ve
yapilasmanin saglanmasi

Asfalt ve onarim calismalari

Temiz ve yasanabilir bir cevre icin toplanan
evsel atiklarin azaltiimasi

Sokak hayvanlarinin dogal denge igin de
yasamasini saglayici diizenlemeler
ilcemizin kiiltiir, spor, egitim ve sanat
alanlarini zenginlegtirilmesi

Mevzuat Analizi

Kurumla ilgili mevzuatlarin degisiklige
ugramasi

Mevzuatlarin gézden gegirilerek
glncellenmesi ve gecerlilik arz etmesi

Ust Politika Belgeleri
Analizi

Kuruma verilen goérevlerin mevzuatla
iliskili olmamasi

Mevzuat cercevesinde is ve islemlerin
gerceklestirilmesi

Paydas Analizi

Yol,asfalt kaldirim ¢alismalari

Kentsel donlsiim

Otopark hizmetleri

Yesil alan, agaclandirma calismalari
Sokak ve mahalle temizligi

Evsel atik ve geri donisiim hizmetleri
Evcil ve basibos hayvanlar

Cevre korumaya yonelik hizmetler
Kiltir hizmetleri

Kimsesiz ve ihtiyag sahiplerine hizmetler
Engellilere,yaslilara, genglere, kadinlara,
¢ocuklara yonelik hizmetler

Turizme yonelik yatirimlar

istihdam

Uyusturucu ile micadele

Teknoloji bagimhhigi ile micadele

ilcemizde yeni yollarin agilmasi, asfaltve
kaldirim ¢alismalarina dncelik verilmesi.
Mubhtelif Mah.Otopark yapilmasi.

ilcemizdeki park ve yesil alanlarin ¢ogaltilmasi.
Temizlik faaliyetlerinin arttirilmasi.

Sokak hayvanlarinin kisirlastirma
¢alismalarinin yapilmasi.

Cevre koruma egitimlerin verilmesi

Kiltlir ve sanatetkinliklerinin arttiriimasi
Sosyal yardimlar ile daha fazla ihtiyag sahibine
ulasiimasi

Dezavantajli gruplara yonelik etkinlikler
diizenlenmesi

ilcemizde turistik bolgelerin tanitim
¢alismalarinin yapilmasi

Uyusturucu ve teknoloji bagimhligi ile ilgili
egitimler verilmesi

insan Kaynaklari
Yetkinlik Analizi

Kurumda is akis semalari ile siirgeler
belirlenmistir. Calisanlarin gérev
tanimlari ve dagilimlari yapilmistir.
Yetkinlik analizleri yapiimistir.

Egitimli ve nitelikli personel istihdaminin
saglanmasi

Mevcut personele teknik egitimlerin
verilmesi.

Kurum Kultiira Analizi

Birimler arasi koordinasyonun eksik
oldugu, Yeni fikirlerin ve farkh géruslerin
desteklenmedigi,

Calisanlarin stratejik plana yonelik
sorumluluklarinin farkinda olmadigi
Odiil ve ceza sisteminin uygulanmadig
gorulmustir.

Motivasyonu arttirici organizasyonlarin
dizenlenmesi
Aidiyet duygusu egitimlerinin verilmesi

Fiziki Kaynak Analizi

Fiziki kaynaklar incelendiginde hizmet
binalarin yeterli oldugu gorulmustir
Faaliyetlerin yiritilmesi kapsaminda
kurum araglarinin yetersiz kaldigi tespit
edilmistir.

Belediye blinyesinde ambar sistemi
olusturulmasi
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Teknoloji ve Bilisim
Altyapisi Analizi

Sunulan kentsel hizmetlerde kullanilan
teknolojilerin yenilenmesi ve
gelistirilmesi gerekmektedir.

Sistemlerin calisir halde tutulmasi igin
monitoring sistemlerin kurulmasi

FKM ve bilgi glivenligi icin riskler ve fizibilite
¢alismasinin yapilmasi

Mali Kaynak Analizi

Mali kaynak analizi sonucunda biitgcenin
ylksek oranda gerceklestigi ve
yatirimlar igin yeterli biitge ayrildig
gorulmastir.

Gelisen bir ilce olunmasi sebebi ile gelir
kaynaklarini arttirici galismalar yapilmasi
gerekmektedir.

PESTLE Analizi

Hikimetin kamu harcamalari ile

ilgili tasarruf tedbirlerinin alinmasi,
11. Kalkinma Plani, 2014-2023
BEBKABGIge Plani, Cumhurbaskanligi
Yilik Programi, Hazine ve Maliye
Bakanligi Orta Vadeli Mali Plani,
Cumbhurbaskanlig Orta Vadeli Programi
(2019-2021) gibi programlarin Belediye
mali yapisina etkisi

Belediyemiz gelir kaynaklarinda ve vergi
gelirlerindeki azahs

Enflasyonun yiiksek olusu

Enflasyon artisi,

issizlik.

i¢ ve dis gb¢ alan bir ilge olmasi.
Mevcut EBYS sisteminin giincelligini
yitirmesi ve ig isleri Bakanligi EBYS’ ye
gegis slreci

Belediye hizmet sunumlarina yardimci
olabilecek teknolojik sistemler ve
araglarin gelistirilmesi

Ar-Ge biriminin olmayisi

Numarataj, cografi Kent Bilgi
Sistemlerinde yasanan sorunlar

Kamu yonetimini ilgilendiren tim
yasaldlizenlemeler ve mevzuat
degisiklikleri

Hava, su ve toprak kirliliginin cevreye
etkisi

Alagam’a ve Saitabat’ a yapilacak
dizenlemeler.

Kati atik yonetimi

Hibe destekli projelere yonelik ¢alismalarin
yapilmasi.

Ekonomik gelismeler ve buna bagli olarak
degisen yatirim yaklagimlari yakindan takip
edilerek Belediye Hizmet alanlari buna gore
planlanmali.

Tarim ve sanayi sektoriinde ciftcilere ve
sanayicilere destek egitim, vb. imkanlarin
saglanmasi

issizligin giderilmesi icin dezavantajl gruplar
desteklenmeli.

Dis paydaslarimizla siirekli iletisimhalinde
olunmali vePaydas beklentileri Belediye
faaliyetlerine yansitilarak giktilarinkalitesi
artirillmalidir.

Tanitim faaliyetlerinin arttirilarak ilgemizin
turizm cazibe merkezi haline getirilmesi
saglanmali.

Konaklama tesislerinin yapilmasi

Teknolojik gelismeler ile ilgili egitimler
verilmeli

Belediye faaliyetleri ile ilgiliolabilecek
teknolojik gelismeler veyenilikler yakindan
takip edilmeli

Numarataj, cografi Kent Bilgi sistemlerinde
glincellemelerin yapilmasi gerekmektedir.
Yasal diizenlemelerin sireklitakibisaglanmali
ve hizmet uygulama sunumlari mevzuat
degisiklikleri ile es zamanl olarak
guncellenmeli.

Hizmet ici egitimleryoluyla gerekli alanlarda
¢alisanlara destek saglanmal.

Elektrikli ve elektronik atiklarin toplanmasi ve
cevreye dost teknolojilerin gelistiriimesine
yonelik arastirma ve projelerin dncelikli hale
getirilmesi
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4. GELECEGE BAKIS

4.1 MiSYON
FARKLI KULTURLERIN HAKIiM OLDUGU
ILCEMIZDE, ONCE INSAN ANLAYISI ILE
VATANDASLARIMIZIN IHTIYACLARINI ADIL
BIR SEKILDE KARSILAYIP YASAM KALITESI
YUKSEK SURDURULEBILIR BIR KENT
OLUSTURMAK.

4.2 VIZYON
KENTLILIK BILINCI YERLESMIS, TURIZMI,
TARIMI VE SANAYISI GUCLU, HUZUR VE
BARIS ICINDE YASANAN TURKIYE’ DE
MARKA BIR KENT OLMAK.

4.3 TEMEL DEGERLER
SURDURULEBILIRLIK, YETERLILIK VE YETKINLIK,
HESAP VERILEBILIRLIK, VATANDAS ODAKLI, ADIL,
CEVRECI, KATILIMCILIK, SAYGINLIK VE SOSYAL
BELEDIYECILIK ILEKURUMSALLASMAK.
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5. STRATEJi GELISTIRME

5.1 STRATEJiK AMACLAR VE HEDEFLER
AMAGC 1: HiZMETLERIN ETKiNLIK VE VERIMLILIGININ ARTTIRILMASI AMACI iLE KURUMSAL

YAPI GELISTIRILECEK VE YONETIM KALITESI IYILESTIRILECEKTIR.

Stratejik Hedef 1.1:insan Kaynaklari yénetimi gelistirilerek hizmet kalitesi arttirilacaktir.

Stratejik Hedef 1.2:Hemsehri hukuku gergevesinde toplumun katilimi ile kentlilik bilinci
gelistirilecektir.

Stratejik Hedef 1.3:Kurum politika ve stratejileri dogrultusunda gelisen teknolojiler takip
edilerek bilisim sisteminin siirdiriilebilirligi, yayginlasmasi ve giivenligi saglanacaktir.

Stratejik hedef 1.4:Belediyemizin taraf oldugu hukuki siireglerin etkin takibi yapilarak, is ve
islemlerinyiiriirlikteki mevzuata uygunlugu saglanacaktir.

Stratejik Hedef 1.5:Yenilik¢i ve arastirmaci yontemlerle mali kaynaklaretkin, verimli ve
hesap verilebilir bir anlayisla yonetilecektir.

Stratejik Hedef 1.6:Kurumsal karar verme siireci etkin yonetilerek kararlara daha hizl
erisim saglanacaktir.

Stratejik Hedef 1.7:Stratejik Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi risk esasi benimsenerek
kurumsal kimligimiz dogrultusunda gelistirilecektir.

Stratejik Hedef 1.8:Belediyemiz biinyesinde gerceklesen mal ve hizmet talepleri kanunlar
cercevesinde zamaninda, kaliteli ve ekonomik bir sekilde karsilanacaktir.

AMAC 2: PLANLI, TEMiZ VE SAGLIKLI BiR KENTLESME iCiN YASANILABILIR CEVRE

SARTLARININ OLUSMASI SAGLANACAK VE EKOLOJIK SISTEM KORUNACAKTIR.

arttirilacaktir.

Stratejik Hedef 2.2:Geri doniisiim ¢alismalari ile gevrenin korunmasina siirdiiriilebilir katki
saglanacaktir.

Stratejik Hedef2.3:Kentimize nefes aldiran yesil alanlarimiz arttirilarak kaliteli rekreasyon
alanlari olusturulacak ve siirdiirebilirligi saglanacaktir.

Stratejik Hedef2.4:ilge genelindeki parklar, kent mobilyalar ile donatilarak halkimizin
nitelikli zaman gegirmesi saglanacaktir.
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AMAC 3: iLCENIN DOKUSUNA VE KiMLIGINE UYGUN YASAM KALITESi YUKSEK ESTETIK BiR

GORUNUM KAZANDIRARAK MODERN ALT YAPI VE UST YAPI GCALISMALARI iLE
SURDURULEBILIR BIR iLCE MiMARISi OLUSTURULACAKTIR.

Stratejik Hedef 3.1:Risk yonetimi kapsaminda dogal afetlere karsi 6nlem alarak bilinci
gelismis kent olma yolunda calismalar ve kentsel doniisiime imkan saglayacak imar
planlarina uygun barinma ihtiyaci karsilanacaktir.

Stratejik Hedef 3.2:ilgenin alt yapisini ve iist yapisini kuvvetlendirecek siirdiiriilebilir kentsel
sistemler olusturulacaktir.

Stratejik Hedef 3.3:Projeler ve planlar olusturulup, ilgenin ihtiyaglarini karsilayacak tesis ve
olusumlar gergeklestirilecektir.

Stratejik Hedef 3.4:Afet ve acil durum siiregleri etkin yonetilerekolasi zararlar ve etkileri en

aza indirilecektir.

AMAC 4: ILCEMIZIN SOSYAL, KULTUR, SANAT, EGIiTiM, TURIZM VE SPOR ALANLARINDAKI

GELiSIMINE KATKIDA BULUNULARAK MARKA KENT HALINE GETIRILECEKTIR.

Stratejik Hedef 4.1:ilgemizin kiiltiir ve sanat alanlari zenginlestirilerek ilge halkinin hayat |
standard yiikseltilecektir.

Stratejik Hedef 4.2:Sosyal belediyecilik ilkesi ile paydaslarla is birligi icerisinde, toplumsal
sorunlari azaltarak yagam standartlarinin yiikseltilmesine katki sunulacaktir.

Stratejik Hedef 4.3:Egitim ve spor alaninda standartlarin yiikseltilmesi igin kurum ve
kuruluslarla isbirligi saglayarak kalifiye ve basarili 6grencilerin yetistiriimesine katki
saglanacaktir.

Stratejik Hedef 4.4:ilgemizin turizm potansiyeli 6n plana ¢ikarilarak hizmetlerimizin tanitim

¢alismalari yapilacaktir.

AMAC 5: SAGLIK, ESENLIK HiZMETLERINDEKIi STANDARTLAR YUKSELTILECEK TOPLUMSAL

DUZEN VE HUZURUN SURDURULEBILIRLiIGi SAGLANACAKTIR.

Stratejik Hedef 5.1:Denetim hizmetleri etkinlestirilerek, ilcenin ve ilgede yasayanlarin saglik,
glivenlik ve huzuru attirilacaktir.

Stratejik Hedef 5.2:Kent ici ulasimda insan ve ¢evre odakl, hizli, giivenli ve erisilebilir
diizenleme ve yontemler gelistirilerek kentsel ulasim sisteminin kalitesi arttirilacaktir.

Stratejik Hedef 5.3:Sahipsiz hayvanlara yonelik koruyucu ve tedavi edici saghk hizmetleri
gelistirilerek hayvan sevgisi yayginlastirilacaktir.

Stratejik Hedef 5.4:insan odakli yasami temel alarak bedensel, zihinsel, sosyal vb. saglk
hizmetleri yayginlastirilacaktir.
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5.2 HEDEF KARTLARI

A1l: Hizmetlerin etkinlik ve verimliliginin arttirilmasi amaci ile kurumsal yapi gelistirilecek ve

Ama L T .
¢ yonetim kalitesi iyilestirilecektir.

Hedef H1.1: insan Kaynaklari yénetimi gelistirilerek hizmet kalitesi arttirilacaktir.

Sorumlu
Birim
isbirligi
Yapilacak Tim Mudurlakler

insan Kaynaklari ve Egitim Mudurligi

Birim
Plan
Performans B B izleme Raporlama
Gosterzeleri Etkisi Baslangic | 2020 2021 2022 2023 Sikli glkll“l
& (%) Degeri & &
PG1.1.1:
Planlanan 70 3 3 4 4 5 5| 89 yiga bir
egitim sayisi bir
(adet)
PG1.1.2:
Diizenlenen - gy 1 1 1 1 1 1| 89 viga bir
organizasyon bir
sayisi (adet)
. e Uygun egitim planlamasinin yapilamamasi, uygulamaya konulamamasi
Riskler ; . . . -
¢ Personelin motivasyonunun diismesi kuruma baghhgin zayiflamasi
GEEINSA-I * Personelin egitim ihtiyacinin karsilanmasi.
Projeler ¢ Personelin motivasyonu arttirmaya yonelik etkinlikler ve sosyal organizasyonlar diizenlenmesi.

Maliyet

Tahmini ¢4.237.500,00 TL

Tespitler ® Personele yonelik egitim ve etkinliklerin yetersiz kalmasi

¢ Personelin gorev alani ile ilgili egitimlerin verilmesi
¢ Aidiyet, motivasyon ve iletisim anlaminda etkinliklerin diizenlenmesi.

ihtiyaclar
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Amag

Hedef

Sorumlu Birim

isbirligi
Yapilacak Birim

Performans
Gostergeleri

PG1.2.1:
Randevu
taleplerinin
karsilanma
orani (%)

PG1.2.2:Egitim
kurumlari, STK’
lar ve meslek
odalari ile
yapilacaktopla
nti sayisi (adet)

PG1.2.3:
Diizenlenen
Halk Giinii
sayisi (adet)
PG 1.2.4:
Ziyaret edilen
mabhalle sayisi
(adet)

PG 1.2.5:
Vatandas
memnuniyet
orani (%)

Riskler

Faaliyet ve
Projeler

Maliyet
Tahmini

Tespitler

ihtiyaclar

Al:Hizmetlerin etkinlik ve verimliliginin arttirilmasi amaci ile kurumsal yapi gelistirilecek ve
yonetim kalitesi iyilestirilecektir.

H1.2:Hemsehri hukuku gergevesinde toplumun katilimi ile kentlilik bilinci gelistirilecektir.

Ozel Kalem MudirlGgi

Tum Mudarlukler

Plan
Donemi .
Hedefe Izleme Raporlama
Ersi () DSOnEs 2020 2021 2022 2023 2028 o e
Degeri
(2019)
6 ayda .
15 100 100 | 100 | 100 | 100 | 100 o Yilda bir
15 6 10 12 14 16 18 | © Z‘i’fa Yilda bir
20 - 36 37 38 39 w0 |°© Z‘i':ja Yilda bir
20 - 65 70 75 80 85 | © Z‘i’rda Yilda bir
30 80 81 82 83 84 g5 | © Z‘i’:"a Yilda bir

e iletisimin saglkli bir sekilde gerceklestirilememesi
e  Protokol kurallarina uyulmamasi
e  Gelen taleplerin hizmet alanimizin disinda olmasi

e Belediye Baskaninin randevularinin yonetilmesi

e ilcemizdeki egitim kurumlari, Sivil Toplum Kuruluslari ve Meslek Odalari ile toplantilar
diizenlenmesi.

e  Vatandaslarin sorunlariniiletebilecekleri halk glinlerinin diizenlenmesi.

e  Mabhalle sorunlarina ¢6ziim bulunmasi amaci ile ziyaretlerin gergeklestirilmesi

e 12.937.500,00 TL

o Dis paydaslarla sistematik iletisim kurularak hizmetlerin daha etkin bir sekilde yerine
getirilmesi gerekmektedir.

e Kamuda stratejik yonetim konusunda sorumlu kurumlarile isbirligi ve koordinasyon icinde
olunmasi
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A1l: Hizmetlerin etkinlik ve verimliliginin arttirilmasi amaci ile kurumsal yapi gelistirilecek ve
yonetim kalitesi iyilestirilecektir.

Amag

Hedef H1.3: Kurum politika ve stratejileri dogrultusunda gelisen teknolojiler takip edilerek bilisim
sisteminin stirdurilebilirligi, yayginlasmasi ve glvenligi saglanacaktir.

IO OR:1 i1 W Ozel Kalem Miidiirligii — Bilgi islem Servisi

isbirligi . e pe
Yapllsacakiirim Tim Mudurlikler
Plan
Performans ALl Donemi izleme Raporlama
Gastergeler] Etkisi Baslangic 2020 2021 2022 2023 2024 Sikhig1 Sikhig1
(%) Degeri
(20299
PG1.3.1: E
Belediye
kullanici 10 28.000 5 5 5 5 5| BI T ydabir
sayisinin bir
arttinlma orani
(%)
PG1.3.2: Ariza
Takip modiilii
 zerinden 50 3,5 3 3 3 2,5 25 | 891 Viga bir
girilentaleplerin bir
¢Oziim siiresi
(saat)
PG1.3.3:
Personele 6 ayda
Bilisim ile ilgili 10 5 5 5 5 5 5 bir Yilda bir
verilen egitim
sayisi (adet)
PG1.3.4: FKM
proje 10 - 100 - - - ~ | B da bir
ger¢eklesme bir
orani (%)
PG1.3.5 Cagri
hattina gelen
sikayetlerin 20 -- 2 2 2 1,5 1,5 6 E‘i’:ja Yilda bir
sonuglandiriima
siiresi (guin)
Riskler o E belediye serverlarinin devre disi kalmasi.
o E belediye serverlerinin ¢alisir durumda tutulmasi.
e Ariza takip modiliiniin ¢ahsir halde tutulmasi.
Faaliyet ve e Personele bilisim egitimleri verilmesi.
Projeler e |SO 27001 Bilgi glivenligi belgesinin alinmasi
o Felaket Kurtarma Merkezinin gelistirilmesi.
o Belediyemiz ¢agri hattina gelen vatandas sikayetlerinin yonetilmesi.
Mally'et. e 8.390.000,00 TL
LELTNIGT
Tespitler e Sistemlerin g¢alisir halde tutulmasi igcin monitoring sistemlerin kurulmasi gerekmektedir.
ihtiyaglar e Farkindalik egitimlerinin yapilmasi.
e FKM ve bilgi giivenligi icin riskler ve fizibilite calismasinin yapilmasi gerekmektedir.
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A1l: Hizmetlerin etkinlik ve verimliliginin arttirilmasi amaci ile kurumsal yapinin gelistirilmesi

Ama L e -
¢ ve yonetim kalitesinin iyilestirilmesi.

Hedef H1.4:Belediyemizin taraf oldugu hukuki siireclerin etkin takibi yapilarak, is ve islemlerin
yurirlikteki mevzuata uygunlugu saglanacaktir.

Sorumlu Birim Ozel Kalem Mudirligi-Hukuk servisi

isbirligi Yapilacak

Tam Muddarliakler

Birim
Plan
Performans s e izleme Raporlama
Géstergeleri Etkisi | Baslangic | 2020 2021 2022 2023 2024 Skl glkll“l
& (%) Degeri & &
- (09
PG1.4.1: 6 avda
Kazanilan dava 70 65 70 75 80 80 85 y Yilda bir
bir
orani (%)
PG1.4.2: Gorus 6 avda
bildirme siiresi 20 6 5 5 5 5 5 b»ilr Yilda bir
(giin)
PG1.4.3: Gorus
isteyen
6 ayda .
vatandaslarin 10 100 100 100 100 100 100 bir Yilda bir
talep karsilanma
orani (%)
Riskler . Davalar!p 'z'aleylht.e.sonu?;lanmam
e Yanlig goris bildirilmesi
e Davaci ve davali olarak Belediyenin temsil edilmesi.
Faaliyet ve ¢ idare biinyesinde hukuki danismanlik hizmeti saglamasi.
Projeler o Belediyemiz islemleri ile ilgili olarak kurumumuza gelen vatandaslara hukuki goris
verilmesi.
WETNRELT I [M ¢ 1.875.000,00 TL
Tespitler e Yasal mevzuatta bazi konularin yeterince agik olmayisi ve yoruma dayali olmasi
ihtiyaglar e Yapilan is ve islemlerin yasal mevzuata uygun olarak daha kontrolli ve planh yapilmasi
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Amag

Hedef

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak

Birim

Performans
Gostergeleri

PG1.5.1: Belediye

gelirlerinde
yasanan
kayiplarin
6nlenmesi
amaciyla
yapilacak denetim
sayisi (adet)
PG1.5.2: Biitge
gerceklesme orani
(%)

PG1.5.3: Belediye

gelirlerini bir
onceki yila gore
arttirma orani (%)
PG1.5.4:
Belediyeye ait
taginmazlarin
muhasebe
kayitlarina alinma
orani (%)

Riskler

Faaliyet ve
Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaclar

Al: Hizmetlerin etkinlik ve verimliliginin arttirilmasi amaci ile kurumsal yapi gelistirilecek ve
yonetim kalitesi iyilestirilecektir.

H1.5: Yenilik¢i ve arastirmaci yontemlerle mali kaynaklar etkin, verimli ve hesap verilebilir bir
anlayisla yonetilecektir.

Mali Hizmetler Madarlagi

Tum Middarlakler

Plan
AECET 2l izleme Raporlama
Etkisi Baslangic 2020 2021 2022 2023 2024 Skl ’S)lkll"l
(%) Degeri & &
~(2019) | I I R D

15 - 50 50 50 50 so | °© Z‘i'f'a Yilda bir
Gelir:90 90 90 90 90 90 | 6ayda .

40 Gider:87 | 90 90 90 90 90 bir Yilda bir

40 - 10 10 10 10 10 |°© Z‘i’fa Yilda bir
6 ayda .

5 20 100 100 | 100 | 100 | 100 o Yilda bir

e Personel yetersizligi,

e Muhasebe kayitlarinin fiili durumu yansitmamasi,

e Vergilerin ve tesebbis ve miilkiyet gelirlerinin tahsilatinin disik olmasi yapilmasi,
e Vergi kayiplarinin olmasi,

o Biitce ilkelerinin muddrliiklerce bilinmemesi ve benimsenmemesi.

e Saha denetimlerinin yapilmasi

o Belediye gelirlerinin siireg takiplerinin yapilmasi

e Odeme emirlerini hatirlatici galismalarin yapilmasi
e Biit¢enin hazirlanmasi

¢ 84.971.000,00 TL

e Kurumun kamu kurumlarina ve 6zel sektére higbir borcu bulunmamaktadir.
o Biitce gerceklesmeleri gercekgi ve yliksektir.
e On Mali kontrol yapiimamaktadir.

e ilan ve reklam tabelasi 8l¢iim cihazi alinmasi.
e Personel alinmasi.
e On Mali kontroliin yapiimasi.
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Amag
Hedef

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak
Birim

Performans
Gostergeleri

PG1.6.1: Meclis ve
Enciimen
Kararlarinin
Gonderilme Siiresi
(gtin)
PG1.6.2:Gelen
evraklarin birimlere
glinliik dagitim orani
(%)
PG1.6.3: Nikah
hizmetlerinden
IEVCEIERET]
vatandaslarin
memnuniyet orani
(%)
PG1.6.4:Diizenlenen
istihdam fuari sayisi
(adet)

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaglar

A1l: Hizmetlerin etkinlik ve verimliliginin arttirilmasi amaci ile kurumsal yapi gelistirilecek
ve yonetim kalitesi iyilestirilecektir.

H1.6:Kurumsal karar verme siireci etkin yonetilerek kararlara daha hizl erisim
saglanacaktir.

Yazi isleriMudurlGgi

Tuam Middrlakler

Plan
sERER | Pl izleme Raporlama

Etkisi | Baslangic 2020 2021 2022 2023 2024 Skl ’S)lkll"l

(%) Degeri & &
(20190

40 7 6 6 6 6 6 |°© Z‘i'f'a Yilda bir
30 90 95 95 |95 95 95 | °© Z‘Iffa yilda bir
15 90 91 91 92 92 92 | °© Z‘i'f'a Yilda bir
15 1 1 1 1 1 1 | ® E‘i’fa Yilda bir

¢ Personelin glindemi hazirlarken dikkatsiz davranmasi

e Middrliklerin gindeme girecek konulari zamaninda bildirmemesi

e Kararlarin hatal ve eksik yazilmasi

e Evraklarin yanlis havale edilmesi ve ilgili birimlere zamaninda ulagsmamasi

e Meclis ve Enclimen islemlerinin yonetilmesi

o Gelen evraklarin ginlik olarak dagitiminin saglanmasi

e ilcemizde is arayan vatandaslarimiz ve isverenler arasinda koordinasyonun saglanmasi.
e Evlenme islemlerinin gerceklestirilmesi.

¢ 4.287.500,00 TL

e Evlenecek ciftlerin mutlu bir yuvada sirdirilebilir bir evlilik yasamalarinin saglanmasi
ve bosanma oraninin disirilmesi gerekliligi
* Sanayi kenti olan ilgemizde isveren ve isginin bulusturularak istidamin arttirilabilecegi

* Personel ihtiyaci
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Amag

Hedef

Sorumlu Birim
isbirligi Yapilacak
Birim

Performans
Gostergeleri

PG 1.7.1: Stratejik
Planin Gergeklesme
Orani (%)

PG 1.7.2: i¢ Kontrol
Eylem Plani
Gergeklesme Orani
(%)

PG 1.7.3: Performans
Programinin
Gergeklesme Orani
(%)

PG 1.7.4:
Diizenlenen YGG
toplanti sayisi (adet)

PG 1.7.5:
Risk degerlendirme
rapor sayisi

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaglar

A1l: Hizmetlerin etkinlik ve verimliliginin arttirilmasi amaci ile kurumsal yapi gelistirilecek ve
yonetim kalitesi iyilestirilecektir.

1.7: Stratejik Yonetim ve ig Kontrol Sistemi risk esasi benimsenerek kurumsal kimligimiz
dogrultusunda gelistirilecektir.

Strateji Gelistirme Mudurlaga

Tim Birimler

Plan
Azl SN izleme Raporlama
Etkisi  Baslangic 2020 2021 2022 2023 2024 glkn“.
(%) Degeri & &
(2019)
30 85 ; ; ; - 90 | &% | yvida bir
bir
20 85 85 85 90 90 90 | °© Z‘i'rda Yilda bir
20 85 90 90 90 90 90 |° Z‘i'fa Yilda bir
10 1 1 1 1 1 1| &9 Vida bir
bir
20 - 2 2 2 2 ) | ® E‘i'rda Yilda bir

o Stratejik planin gergeklesme oraninin disiik olmasi

e ic kontrol eylem plani gerceklesme oraninin diisiik olmasi

e Performans programinin gergeklesme oraninin disiik olmasi
o KYS Belgesinin kaybedilmesi

e Stratejik Planin izlenmesive degerlendirilmesi

e ic kontrol eylem planinin hazirlanmasi ve takibinin yapiimasi.

e Performans Programinin hazirlanmasi ve takibinin saglanmasi.

e TS EN ISO 9001:2015Kalite Yonetim Sistemi belgesinin strdirilebilirliginin saglanmasi.
e Risk yonetim galismalarinin siirdirilmesi.

¢ 2.130.000,00 TL

e Stratejik amacg ve hedefler icin konulan gosterge ve faaliyetlerin yetersiz kaldig
gorilmustar.

e Stratejik plan ve performans programi hakkinda egitimler verilmesi.
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Amag

Hedef

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak

Birim

Performans
Gostergeleri

PG1.8.1: Dogrudan

Temin dosyalarinin
tamamlanma siiresi

(giin)

PG1.8.2 Elektrik,

su, haberlesme,
dogalgaz
giderlerinin
azaltilma orani (%)
PG1.8.3: 4734 ve
2886 sayili
kanunlarin
uygulanmasi ile
ilgili verilen egitim

sayisi (adet)

PG1.8.4:Basvurulan
Proje sayisi (adet)

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaglar

A1l: Hizmetlerin etkinlik ve verimliliginin arttirilmasi amaci ile kurumsal yapi gelistirilecek ve
yonetim kalitesi iyilestirilecektir.

H1.8: Belediyemiz biinyesinde gerceklesen mal ve hizmet talepleri kanunlar ¢ergevesinde
zamaninda, kaliteli ve ekonomik bir sekilde karsilanacaktir.

Destek Hizmetleri Madarligu

Tum Middarlakler

Plan
Hedefe Donemi izleme Raporlama

Etkisi Baslangic 2020 2021 2022 2023 2024 Skl ;khvl

(%) Degeri & &
(20299

40 7 7 7 7 6 5 6 ayda bir Yilda bir
30 - 5 5 5 5 5 6 ayda bir Yilda bir
20 - 1 -- -- -- -- 6 ayda bir Yilda bir
10 1 1 1 1 1 1 6 ayda bir Yilda bir

¢ Yapilacak isler ile ilgili personel eksikligi.
e Teknik sartnamelerin hazirlanmamasi veya dogru hazirlanmamasi.

e Harcama birimlerinden gelen satin alma taleplerinin karsilanmasi.

e idarenin elektrik, su, haberlesme, dogalgaz giderlerinin bir &nceki yila gére azaltiimasi.
e 4734 ve 2886 sayili kanunlarin uygulanmasi ile ilgili personele egitim verilmesi.

e Hibe proje hazirlanarak ilgili kurumlara génderilmesi.

¢ 12.052.000,00 TL

e is yogunlugundan dolayi, personel yetersizligi.
e Firma veya sahislarin mal, hizmetleri zamaninda teslim edememesi.
e Biitce kaleminde yer olmayan ihtiyaglarin talep edilmesi.

e Egitimli personel alinmasi
e Kuruma ait ambar sisteminin olusturulmasi
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Amag
Hedef
Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak
Birim

Performans
Gostergeleri

PG2.1.1: Cadde ve
Sokaklarin
Supiiriilmesi (km)

PG2.1.2: Kisi basina
diisen evsel atik
miktarinin
azaltilmasi (kg)
PG2.1.3: Vatandas
sikayetlerin bir
onceki yila gore
azaltilma orani (%)
PG2.1.4: Temizlik
hizmetleri
memnuniyet orani
(%)

PG2.1.5: Konteyner

koyulamayan
evlerden atiklarin
toplanmasi igin arag
alinmasi
(adet)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaclar

A2: Planli, temiz ve saglikh bir kentlesme igin yasanabilir cevre sartlarinin olusmasi
saglanacak ve ekolojik sistem korunacaktir.

H2.1: Temizlik hizmetlerinin kalitesini yenilik¢i ydntemlerle desteklenerek arttirilacaktir.

Temizlik isleri Midirligi

Fen isleri Mudrligi
Zabita Mudurlaga

Plan
AL Donemi izleme Raporlama
Etkisi Baslangic 2020 2021 2022 2023 2024 Skl ’S)lkll"l
(%) Degeri J J
(20299
6 ayda
30 720 800 850 900 950 1000 bir Yilda 1
6 ayda
30 0,800 0,790 | 0,785 | 0,780 | 0,775 | 0,770 bir Yilda 1
20 - - 5 5 5 s | 8A T Va1
bir
6 ayda
10 %83 %83 %84 %85 %86 %87 bir Yilda 1
10 2 2 1 - - R BT
bir

¢ Personel sayisindaki eksiklik

e Arac ve ekipman eksikligi, mevcut araglarin eski olmasi

» Dezenfekte eksikliginden kaynakl hijyen ¢alismalarinin yapilamamasi
e Etkin bir toplama sistemi olusturulamamasi

¢ Cadde ve sokaklarin stipirilmesi
e Evsel ve kati atiklarin toplanmasi
¢ Cop konteynerlerinin kullanilabilir durumda tutulmasi

¢ 40.180.000,00 TL

e Personel, arag ve ekipman eksikliginden kaynakli temizlik hizmetinde aksakliklar
meydana gelmesi

e Vatandaslarimizin konteynerlerin igine ¢6p atmayip yanlarina birakmasi

¢ Dezenfeksiyon isleminin yetersiz olmasi

¢ Personel istihdami yapilmasi
¢ Toplama sisteminin gelistirilebilmesi icin ekipman alinmasi
¢ Konteynerlerin dezenfeksiyonunun yapilabilmesi icin ara¢ ve malzeme alinmasi.

KESTEL BELEDIYESI Sayfa 64




2020-2024 STRATEJIK PLANI

Amag

Hedef
Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak

Birim

Performans
Gostergeleri

PG2.2.1: Geri
Doniigiimiin Evsel
Atiga Oraninin
Azaltilmasi(%)
PG2.2.2:Geri
doniisiime esas,
kaynaginda ayri
toplanmasi
gereken atiklarla
ilgili verilecek

egitim sayisi (adet)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaglar

A2:Planli, temiz ve saglkl bir kentlesme igin yasanabilir cevre sartlarinin
olusmasisaglanacak ve ekolojik sistem korunacaktir.

H2.2: Geri donlisim c¢alismalari ile gevrenin korunmasina sirdirilebilir katki saglanacaktir.

Temizlik isleri MUdUrlGga

Zabita Mudurlagi

Plan
A L) izleme Raporlama
Etkisi Baslangig 2020 2021 2022 2023 2024 Skl ’S)lkh"l
(%) Degeri & J
(2019)
70 11 11 12 13 14 15 | © Z‘i’rda Yilda 1
30 3 3 3 3 3 ;3 | ® Z‘Iffa Yilda 1

¢ Sozlesme imzalayacak geri doniisiim firmasi bulunamamasi.
* Arag ve ekipman eksikligi
e Etkin bir toplama sistemi olusturulamamasi

e Geri donlisiime esas atiklarin kaynaginda ayri toplanmasi
e Geri donlisime esas, kaynaginda ayri toplanmasi gereken atiklarla ilgili egitim ve
bilinglendirme calismalari yapiimasi.

e 3.383.000,00 TL

* Personel, arag ve ekipman eksikliginden kaynakli toplama hizmetinde aksakliklar
meydana gelmesi

¢ Vatandaslarimizin geri donistirulebilir atiklarini ayri olarak toplamaya yeterince destek
vermemesi

e Geri donusiim toplama hizmeti verecek firma arama ¢alismalarinin yapilmasi.
e Geri donisiim hakkinda halkin bilinglendirilmesi ve katiminin saglanmasi.
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A2: Planli, temiz ve saglikh bir kentlesme igin yasanilabilir gevre sartlarinin olusmasi
saglanacak ve ekolojik sistem korunacaktir.
H2.3:Kentimize nefes aldiran yesil alanlarimiz arttirilarak kaliteli rekreasyon alanlari
olusturulacak ve sirdurebilirligi saglanacaktir.
Sorumlu Birim Park ve Bahgeler Mudurligu
imar ve Sehircilik MidirlGgi
isbirligi Yapilacak Birim W RREa RVl
Temizlik isleri Mudirligi
Plan
Hedefe  Donemi
Performans Gostergeleri Etkisi  Baslangic | 2020 | 2021 2022 2023 2024

Amag

Hedef

izleme Raporlama

(%) Degeri Sikhgi Sikhgi
e (019
PG2.3.1: Yapilacak park 25 38 3 5 1 1 1 6 ay'lda vilda bir
sayisi (adet) bir
PG2.3.2: Revize edilecek 15 30 30 20 15 15 8 6 ay'lda vilda bir
 parksayisifadet) bir
PG2.3.3: Yapilacak vesil 15 154.885 | 2000 | 2500 | 2500 | 3000 | 3000 | ©2Y9® | vida bir
alan miktari (m?) bir
PG2.3.4: Engelli gruplara 6 avda
yonelik aktivite alani 15 -- 1 1 1 1 1 b»ilr Yilda bir
sayisi (adet)
PG2.3.5 Trafik egitim 15 B 1 3 3 B B 6 ayda vilda bir
parki sayisi (adet) bir
PG2.3.6:Yiiriiyiis ve kosu 15 B 1 1 1 1 1 6 ayda vilda bir
alani sayisi (adet) bir

« imar plani uygulamalarinin yapilarak yesil alanlarin zamaninda kamu eline
gecirilememesi.

Riskler * Park ve yesil alanlara zarar verilmesi

¢ Oyun grubu ve spor aletlerine zarar verilmesi

¢ Glbrelemenin ve sulamanin zamaninda yapilamamasi

* Fidanlarin hastalik tasimasi

e YIl icinde Fen isleri MidirlGgi tarafindan insaati tamamlanan parklarin bitkisel
peyzajinin yapilarak otomatik sulama sistemlerinin kurularak ve donatilarinin
konularak yeni parklarin hizmete sunulmasi

e Temall ve macera parki yapilmasi

Faaliyet ve Projeler e Mevcut parklarinrevize edilmesi.

e Yesil alanlarin olusturulmasi

e Park ve yesil alanlarda bitkisel materyal temini, bakim, glibreleme ve zirai miicadele
islemlerinin yapilmasi.

e Farkli gruplarin (engelli, yasli, bisikletliv.b.) yararlanabilecekleri sosyal alanlar
olusturarak onlarin egitim, fiziksel ve ruhsal ihtiyaclarinin karsilanmasi

Maliyet Tahmini ® 6.672.500,00 TL
e Yesil alanlarin ve park alanlarinin yogun yapilasma sonucu yetersiz kalmasi

e Yesil alan i¢in uygulama planlarinda yeterli diizeyde yer ayrilmamasi
e Hastalik ve zararl populasyonunda artisin olmasi

Tespitler

e Yesil alanlarin ve sosyal-kiiltiirel donati alanlarinin yayginlastiriimasi

¢ Olasi afetlerde halkin toplanma alani oldugundan yesil alanlarin korunmasi ve

ihtiyaclar artiriimasi

e Halkin farkh ihtiyaclarini karsilamaya yonelik park ve yesil alan diizenlemelerinin
yapilmasi

e Cim alanlarimizin bigim, sulama, havalandirma, yama bakimlarinin yapilmasi
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Amag

Hedef

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak

Birim

Performans
Gostergeleri

PG2.4.1: Parklara

konulan oyun grubu
sayisi (adet)
PG2.4.2:Parklara
konulan spor aleti
sayisi (adet)
PG2.4.3:Park ve yesil
alanlara konulan
bank ve piknik

masasi sayisi (adet)

PG2.4.4: Park ve
yesil alanlara
konulan aydinlatma
sayisi (adet)
PG2.4.5:Kamera
konulan park sayisi
(Adet)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaclar

A2: Planh, temiz ve saglikli bir kentlesme icin yasanilabilir cevre sartlarinin olusmasi
saglanacak ve ekolojik sistem korunacaktir.

H2.4:ilce genelindeki parklar, kent mobilyalari ile donatilarak halkimizin nitelikli zaman
gecirmesi saglanacaktir.

Park ve Bahgeler Mudurligu

Fen isleri Mudurligi
Temizlik isleri Midurligi

Plan
Donemi .
Hedefe Izleme Raporlama
Ersi (g BOAnEs 2020 2021 2022 2023 2024 i
Degeri
(019
20 - 5 5 5 5 s | 89 yda bir
bir

20 - 20 20 20 20 20 | °© Z‘i'rda Yilda bir
20 - 100 | 1200 | 100 | 100 | 100 | ® z‘i’fa Yilda bir
20 - 50 25 25 25 5 | © Z‘i'fa Yilda bir
20 - 5 5 5 5 5 | © Z‘i'fa Yilda bir

o Kotu niyetli kisilerin aydinlatma ve kameralari kirmasi, zarar vermesi
e Olumsuz hava kosullari

e Mevcut malzemelerin yedek pargasina ulasma zorlugu

e Kullanici hatalar

e Yeni yapilan park ve yesil alanlara, spor aletleri, oturma birimleri, ¢cép kovalari gibi kent
mobilyalarinin yerlestirilmesi

e Mevcut park ve yesil alanlarimizda kirilan,bozulan,eskiyen kent mobilyalarinin degisim ve
bakim-onarimlarinin yapilmasi

e Park ve bahge islerinde kullanilan alet- makinelerin temini, tamiri ve yedek pargalarinin
alinmasi

e Park ve bahgelerden gikan dal pargalarini 6glitmek icin makine alinmasi

e Parklarimiza aydinlatma, kamera birimlerinin konularak giivenligi yeterli hale getirilmesi ve
mevcutlarinin tamir ile bakimlarinin yapilmasi

e 10.000.000,00 TL

e Parklarda bulunan mevcut oyun grubu, ¢op kovasi ve kent mobilyalarinin zamanla
islevselligini kaybetmesi, fiziksel zarar sonucu meydana gelen kiriklar

e Cocuk oyun alanlarinin ve spor aletlerinin ihtiyaci karsilamamasi

e Clrlimus ve kirik latalarin degistirilmesi ile oturma birimlerinin yenilenebilmesi

o Aydinlatilan ve kamera konulan yesil alanlarin giivenli olmasi ve sug oraninin diismesi

o Parklardaki oyun gruplari, kent mobilyalari, eskimis bank ve piknik masalarinin yenilenmesi

e Budanan ve kaldirilan kuru agag dallarinin degerlendirilerek giibre haline
donistirilmesinin saglanmasi

o Park ve yesil alanlarinbakim islerini yapmak igin alet ve makine ekipmanlarinin
giclendirilmesi

o Park ve yesil alanlarimizin daha giivenli hale getirilmesi

e Yapilacak ise uygun makinelerin temin edilmesi ile is verimi ve zaman tasarrufu saglanmasi
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Amag

Hedef

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak
Birim

Performans
Gostergeleri

PG 3.1.1:
Uygulama imar
plani bulunan

alanlarin arttirilma
miktari (ha)
PG3.1.2: Kagak yapi
denetim sayisi
(adet)

PG 3.1.3:
Kamulastirma sayisi
(adet)

PG 3.1.4: Planlama
¢alismalari
kapsaminda toplanti
sayisi (adet)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaclar

A3: ilge dokusuna ve kimligine uygun yasam kalitesi yiiksek estetik bir gériiniim kazandirarak
modern alt yapi ve Ust yapi calismalari ile stirdirilebilir bir ilge mimarisi olusturulacaktir.

H3.1: Risk yonetimi kapsaminda dogal afetlere karsi dnlem alarak bilinci gelismis kent olma
yolunda ¢alismalar ve kentsel donlisime imkan saglayacak imar planlarina uygun barinma
ihtiyaci karsilanacaktir.

imar ve sehircilik midurligi

Emlak istimlak Midarligi
Fen isleri Mudrligi
Kentsel Tasarim Mudurlugi

Plan
Dénemi .
Hedefe Izleme Raporlama
Etkisi (%) Ba;I?ngllg 2020 2021 2022 2023 2024 Siklig Sikiig
Degeri
(019
50 1,7 ha 44 ha | 38ha | 50ha | 47 ha | 21 ha | 6 ayda bir Yilda bir
20 - 40 42 44 46 48 6 ayda bir Yilda bir
20 1 4 5 6 6 7 6 ayda bir Yilda bir
10 -- 5 5 5 5 5 6 ayda bir Yilda bir

e Mahalle statiisiine gegen koylerin merkez yerlesimlerinde yerlesik alan sinirlarina ve gevre
diizeni planina gore insa faaliyetlerinde bulunulabilmesi.

e Uygulama imar planlari dogrultusunda yapilan 3194 sayili imar Kanunu’nun 18. Maddesine
gore arazi ve arsa diizenlemesi gibi imar uygulamalarindan ne ifade edildigini vatandaslarin
algilamamasi.

e Uygulama imar plani bulunan alanlarda vatandaslarin riayet gostermemeleri neden ile arazi
ve arsa dizenlemelerinin yapilmamasi.

e Vatandaslardan gelen tehdit ve tepkiler.

e Planlama galismalarinin yapilmasi.

e Yapi ruhsati verilmesi.

e Yapi kullanma izin belgesi verilmesi.

e Kacak yapilarin tespiti ve gerekli islemlerin yapilmasi.
e Kamulastirma islemlerinin yiratilimesi.

e imar uygulamalarinin yapilmasi

e Kentin mekansal planlama ¢alismalarinin yapilmasi.

e 39.345.000,00 TL

e Vatandaslarin belediye disindan edindigi bilgilerle yanhs tutum sergilemesi.

e Personel ihtiyacinin karsilanmasi
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Amag

Hedef

Sorumlu Birim
isbirligi
Yapilacak Birim

Performans
Gostergeleri

PG3.2.1:
Agilacak yeni
yol (km)
PG3.2.2: Yol
yapim ve
onarimlarinda
kullanilacak
asfalt miktari
(ton)
PG3.2.3:
Désenecek
kilitli parke tasi
(m?)
PG3.2.4:
Bordiir bakim,
onarim ve
yapim hizmeti
verilen alan (m)

Riskler

Faaliyet ve
Projeler

Maliyet
Tahmini

Tespitler

ihtiyaglar

A3: ilgenin dokusuna ve kimligine uygun yasam kalitesi yiiksek estetik bir griiniim kazandirarak
modern alt yapi ve st yapi ¢calismalari ile stirdtrilebilir bir ilge mimarisi olusturulacaktir.

H3.2: ilgenin alt yapisini ve iist yapisini kuvvetlendirecek siirdiiriilebilir kentsel sistemler
olusturulacaktir.

Fen isleri Midurligi

imar ve Sehircilik Midurltga
Emlak ve istimlak Midarligi

Plan
Hedefe = Doénemi . Raporla
. . Izleme
Etkisi = Baslangic =~ 2020 2021 2022 2023 2024 Sikhit ma
(%) Degeri & Sikhigi
- (029

20 1 1,1 1,2 1,3 1,4 1,5 6 E‘Iffa Yilda bir

6 ayda .
30 8500 9000 9250 9250 9500 9500 bir Yilda bir

6 ayda .
25 35.000 38.000 | 42.000 | 46.000 | 51.000 | 56.000 bir Yilda bir

6 ayda .
25 15.000 17.000 | 20.000 | 23.000 | 25.000 | 28.000 bir Yilda bir

e Mevsimsel Sikintilar (Yagmur, Kar vb. durumlar)

e Yeni acilan yollarin asfalt altyapisinin hazirlanamamasi

o Kilitli parke tasi yapilacak alanlarin alt yapisinin hazirlanamamasi
e Personel yetersizligi

e Makine ve Ekipman yetersizligi

e imar plani dahilinde yeni yollarin agiimasi

o Asfalt yapilacak yollarin tespiti, bakimi ve yapim hizmetleri galismalarinin yapilmasi
o Parke (kaldirim-yol) bakim, onarim ve yapim hizmetlerinin strdrilmesi.

e Bordir bakim, onarim ve yapim hizmetlerinin strdirilmesi.

e Hafriyat hizmetlerinin yiratilmesi.

o Kesif, metraj, maliyet galismalarinin yapilmasi.

e Arazi yollari tesviye galismalarinin yapilmasi.

e 36.984.000,00 TL

¢ imar planlarinda yer alan yollarin fiili zeminde yer almamasi
e Mahalleye donen koylerin, kdy ici yollarinin stabilize olmasi
e Sehir igi yaya kaldirimlarinin bakim onarimlarinin yeterli diizeyde yapilamamasi

e Halkin ihtiyaglarini karsilamaya yonelik yollarin ve yaya kaldirimlarinin olusturulmasi
e Mevcut yollarin bakim ve onariminin yapilmasi
e Mevcut kaldirimlarin bakim ve onariminin yapilmasi
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Amag

Hedef

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak

Birim

Performans
Gostergeleri

PG3.3.1: Vani
Mehmet mahallesi
kath otopark ve
pazar alani proje
tamamlanma orani
(%)

PG3.3.2: Kent
meydani zemin alti
otopark sistemi
proje tamamlanma
orani (%)
PG3.3.3: Cephe
saghklastirma ve
¢evre diizenleme
proje tamamlanma
orani (%)
PG3.3.4: Mandiras
deresi ve gevresi
yiiriiyiis yollar
park ve yesil alan
diizenlemesi proje
tamamlanma orani
(%)
PG3.3.5: Eski
degirmen
binasinin yeniden
restoresi proje
tamamlanma orani
(%)

PG3.3.6: Hobi
bahgeleri
olusturulmasi
proje tamamlanma
orani (%)

PG3.3.7: Mesire
alanlan
olusturulmasi
(adet)

A3: ilge dokusuna ve kimligine uygun yasam kalitesi yiiksek estetik bir gdériiniim
kazandirarak modern alt yapi ve (st yapi ¢alismalari ile stirdirilebilir bir ilge mimarisi
olusturulacaktir.

H3.3: Projeler ve planlar olusturup, ilgenin ihtiyaglarini karsilayacak tesis ve olusumlar
gerceklestirilecektir.

Fen isleri Mudurligi

imar ve Sehircilik MGdUrliga
Emlak ve istimlak Mudirligi

Plan
hEREE | i izleme  Raporlama
Etkisi  Baslangic | 2020 2021 2022 2023 2024 Skl glkll“l
(%) Degeri 2 &
(20290
15 - 10 45 45 - - |8 Z‘i’fa Yilda bir
15 - 10 30 30 30 . |8 Z‘i'f'a Yilda bir
10 - 20 20 20 20 20 |° Z‘i’fa Yilda bir
10 - 50 50 - ; S B e bir
bir
10 - 50 50 - ; S B e bir
bir
5 - 50 50 ; - S By bir
bir
10 ; 1 ; ; - 1| 9| yida bir
bir
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PG3.3.8: Millet
Bahgesi proje 5 } _ 100 B - - 6 ayda Yilda bir
tamamlanma orani bir
(%)
PG3.3.9: Millet
Kiraathanesi proje 5 ) ) 100 . - R 6 ayda Yilda bir
tamamlanma orani bir
(%)
PG3.3.10: Kent
Miizesi proje 5 } _ 100 B - - 6 ayda Yilda bir
tamamlanma orani bir
(%)
PG3.3.11
Mabhallelere 10 ) ) . 1 1 1 6 ayda Yilda bir
otopark yapimi bir
(adet)

e Mevsimsel Sikintilar (Yagmur, Kar vb. durumlar)
e Malzeme temininde yasanabilecek olumsuzluklar
o Kamulastirmasi gerekebilecek alanlarin kamulastirma islemlerinin uzun stirmesi
e Personel yetersizligi
e Makine ve Ekipman yetersizligi
e Vani Mehmet mahallesi katli otopark ve pazar alani yapimi
e Kent meydani zemin alti otopark sistemi yapiimasi
e Cephe sagliklastirma ve gcevre diizenleme galismalarinin yapilmasi
e Mandiras deresi ve ¢evresi ylirtiyUs yollari park ve yesil alan diizenlemesi
Faaliyet ve o Eski degirmen binasinin aslina uygun yeniden insa edilmesi
Projeler e Hobi bahgeleri olusturulmasi
e Vatandaslarin, haftanin stresini atabilecegi mesire ve dinlenme yerlerinin olusturulmasi
o Millet Bahgesi yapimi
o Millet Kiraathanesi yapimi
e Kent muzesi yapimi
o Otopark eksikligi olan mahallelere otopark yapilmasi

Riskler

T —
SO | 103 782.000,00 TL

e Sosyal donati alanlari ve dinlenme yerlerinin yetersiz kalmasi

e ilgemiz sinirlarinda bulunan mahallelerde otopark ve pazar alani eksikliginin olmasi
e ilcemizde bulunan binalarin siluetlerinin modern sartlara uygun olmamasi

e Halkin ihtiyaglarini karsilamaya yonelik sosyal donati, dinlenme ve pazar alanlari

e Artan trafik ve arag¢ nifusuna yetecek sayida otopark

¢ ilcemizdeki binalarin siluetinin modern bir yapiya kavusturulmasi

Tespitler

ihtiyaglar
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Amag

Hedef

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak

Birim

Performans
Gostergeleri

PG3.5.1:
Hazirlanan acil
eylem plani sayisi
(adet)

PG3.5.2: Acil eylem

plani cergevesinde
verilecek egitim
sayisl
(adet)
PG3.5.3: idare
biinyesinde
yapilacak tatbikat
sayisi (adet)
PG3.5.4: Dagitilan
materyal sayisi
(adet)

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaglar

A3:ilge dokusuna ve kimligine uygun yasam kalitesi yiiksek estetik bir gériinim
kazandirarak modern alt yapi ve (st yapi ¢calismalari ile stirdirilebilir bir ilge mimarisi
olusturulacak.

H3.4:Afet ve acil durum suregleri etkin yonetilerek olasi zararlari ve etkileri en aza
indirilecektir.

Temizlik isleri MUdUrlGga

Zabita Mudurlagi
Fen isleri Mudurligi

Plan
et XTI izleme Raporlama
Etkisi  Baslangc 2020 2021 2022 2023 2024 ;kh".
(%) Degeri & &
- (20199
40 1 1 1 1 1 1| 89 vigas
bir
30 1 1 1 1 1 1| 8% | viga1
bir
20 2 2 3 3 3 a | ®R yigaa
bir
6 ayda
10 500 500 | 600 | 700 | 800 | 900 Y92 | vilda 1

¢ Afet durumunda bilingsizce hareket edilmesi
* Arag ve ekipman eksikliginden dolayi afetten sonra duruma midahale edilememesi
e Miidahalenin egitimsiz kisiler tarafindan yapilmasi halinde yardim degil zarar vermesi

e Afet riskine karsi gerekli dnlemlerin alinmasi
¢ Vatandaslarimizin dogal afetlere hazirlikli olmasi ve bu anlamda bilinglendirilmesi

e 525.000,00 TL

* Personel, arag ve ekipman eksikliginden dolayi afetten sonra miidahale edecek egitimli
personel olmamasi.

® Personel, arag ve ekipman destegi

* Personele egitimlerin artiriimasi

¢ Halkin bilinglendirilmesi ve katiiminin saglanmasi igin egitim verilmesi ve brosurler
dagitilmasi.
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A4: ilgemizin Sosyal kiiltlirel sanat egitim turizm ve spor alanlarindaki gelisimine katkida

Ama . . .
¢ bulunarak marka kent haline getirilecektir.

H4.1: llgemizin kiiltiir ve sanat alanlari zenginlestirilerek ilge halkinin hayat standardi

Hedef yikseltilecektir.

Sorumlu Birim Kiltiir ve Sosyal isler Midurligi

Zabita Midurlaga

Destek Hizmetleri Mudurlugu
Fen isleri Mudirligi

Park ve Bahgeler Mudurligu
Temizlik isleri Mudarligi

isbirligi Yapilacak
Birim

Plan
Performans Hedfef.e Donemi izleme Raporlama
Gostergeleri Etkisi Baslangig 2020 2021 2022 2023 2024 Siklig1 Sikhig1
(%) Degeri
(2019)
PG4.1.1:
DiizenlenenKultiir 6 ayda
el ve sanatsal 40 20 22 24 26 28 30 bir Yilda bir
etkinlik sayisi
(adet)
PG4.1.2:Belirli glin
ve haftalar igin
.. 6 ayda .
diizenlenen 35 25 25 25 25 25 25 bir Yilda bir
etkinlik sayisi
(adet)
PG4.1.3: Ramazan
ayinda duzenlenen - RS 13 1w | 15 | 16 | 17 | 18 | M| yigabir
etkinlik sayisi bir
(adet)
¢ Organizasyonlara katilimin az olmasi
Riskler e Organizasyonlar icin yeteri kadar tanitim yapilamamasi
e Programlanmamis etkinlikler
o Ani program degisiklikleri
Faaliyet ve o Kllturel ve sanatsal etkinliklerin diizenlenmesi.
Projeler e Belirli glin ve haftalarda giiniin anlam ve 6nemine gore etkinlikler dizenlenmesi

o iftar yemekleri ve Ramazan eglenceleri diizenlenmesi.

Maliyet Tahmini ¢ 4.000.000,00 TL

eOrganizasyonla ilgili profesyonel kisilerden destek alinmasi gerektigi
e Kurum ve kuruluslarla is birligi icinde hareket edilmesi gerektigi
e Reklam ve tanitim hizmetlerimizin yeterli olmamasi

Tespitler

e Personel desteginin saglanmasi

ihtiyaglar e Yol sartlarina uygun arag desteginin saglanmasi
¢ Gerekli ekipmanlarin tedarik edilmesi

e Tanitim hizmetlerinin arttiriimasi

KESTEL BELEDIYESI Sayfa 73




2020-2024 STRATEJIK PLANI

A4: ilgemizin Sosyal kiiltiirel sanat egitim turizm ve spor alanlarinda gelisimine katkida
bulunularak marka kent haline getirilecektir.

Amag

H4.2: Sosyal belediyecilik ilkesi ile paydaslarla is birligi icerisinde, toplumsal sorunlari

Hedef . . .
azaltarak yasam standartlarinin yiikseltilmesine katki sunulacaktir.

Sorumlu Birim Kiltiir ve Sosyal isler Midurligi

Temizlik isleri Madurligi
Zabita MidurlGga

Fen isleri MUdUrlGga

Destek Hizmetleri Madarligu
Saglik isleri Mudirligi

isbirligi Yapilacak
Birim

Plan
Performans AL Donemi izleme Raporlama
Gostergeleri Etkisi Baslangic 2020 2021 2022 2023 2024 Siklit ’S)lkll"l
8 (%) Degeri & J
(2029
PG4.2.1: Ayni
yardim yapilan 40 1500 1600 | 1700 | 1800 | 1900 | 2000 | ®®% | viida bir
vatandas sayisi bir
(adet)
PG4.2.2: : Siinnet 6 avda
icin gelen taleplerin 10 56 100 100 100 100 100 b\i/r Yilda bir
karsilanma orani (%)
PG4.2.3: Hos geldin
bebek projesinden 10 300 350 | 400 | 4s0 | soo | sso | ©3vdd | Yidabir
yararlanan aile sayisi bir
(adet)
PG4.2.4:
Dezavantajli .
gruplara yonelik 20 2 3 3 4 4 5 6 Z\i/:ja Yilda bir
diizenlenen etkinlik
sayisi (adet)
PG4.2.5: Diizenlenen .
aile danismanlik 20 -- 4 4 5 5 6 6 ayda Yilda bir
- bir
semineri (adet)

e Yardimlarin ulastirilmasi konusunda teknik arag ve gereg eksikliklerinin yasanmasi
Riskler e Personel eksikliginden kaynakl problemlerin yasanmasi

e STK ve derneklerin ¢alismalara katilmamalari

¢ Hos geldin bebek projesi kapsaminda verilere saglikh bir sekilde ulasilamamasi

e ilgemizdeki yardima muhtac vatandaslarimizin otomasyon sisteminden kontrolii
saglanarak ayni yardimlarin yapilmasi.

FENEA LI M © ihtiyag sahibi ailelerin gocuklarinin siinnet ettirilmesi.

¢ Hos geldin bebek projesi kapsaminda yenidogan ziyaretlerinin yapilmasi.

e Dezavantajli gruplara yonelik etkinlik diizenlenmesi

e Aile danismanlik hizmeti verilmesi.

Maliyet Tahmini e 3.520.000,00

Tespitler ® Personel, ekipman ve arag gereg eksikliginden kaynakli problemlerin yasanmasi,
o Ziyaretler esnasinda vatandaslara ulasilamamasi ve hizmetten yararlanmak istememeleri

ihtiyaglar ePersonel istihdaminin saglanmasi
*6 aylik veya 1 yillik etkinlikler plan ve programinin hazirlanmasi
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A4: iicemizin sosyal, kiiltiirel, sanat, egitim, turizm ve spor alanlarindaki gelisimine katkida
bulunularak marka kent haline getirilecektir.

H4.3: Egitim ve spor alaninda standartlarin yukseltilmesi icin kurum ve kuruluslarla is
birligi saglayarak kalifiye ve basarili 6grencilerin yetistiriimesine katki saglanacaktir.

Amag

Hedef

Sorumlu Birim Kiltiir ve Sosyal isler Midirligi

Fen isleri Mudurlugi
Temizlik isleri Midirligi

isbirligi Yapilacak

Birim Strateji isleri MdurlGga
Plan
Performans Hedefe Donemi izleme Rapo
.. . . . Baslangig 2020 2021 2022 2023 2024 . rlama
Gostergeleri Etkisi (%) . Sikhgi .
Degeri Sikhig
(2019)
PG4.3.1: Genel
"slnavlar:i? bas?rl 10 6 7 7 3 3 3 6 ayda Yllfzia
gosteren ogrencilere bir bir
verilen odiil sayisi
PG4.3.2: Sportif
(?.tklnllklefe ba'sarl 10 6 7 7 3 3 3 6 ayda Yllfzia
gosteren 6grencilere bir bir
verilen odiil sayisi
PG4.3.3: Cocuklar ve
gengler igin 6ayda | Yilda
2 - 4 4
diizenlenen etkinlik 0 30 3 0 > >0 bir bir
sayisi (adet)
PG4.3.4: Cocuklar ve
gencler igin agilacak 20 -- 3 4 5 6 7 6 ay.lda Yllfja
bir bir
kurs sayisi (adet)
PG4.3.5: Belediye
Akademisi
6 ayd Yild
projesinden 30 80 90 | 100 | 110 | 120 | 130 | °?3Y9a | '8
- . bir bir
faydalanan 6grenci
sayisi (adet)
PG4.3.6: Amator
spor kqupIerlm.:len 10 B 20 25 30 35 0 6 aYda Yl|fja
gelen taleplerin bir bir
karsilanmasi (%)
Riskler e Etkinlik ve sinavlarda basarili 6grenci bulunmamasi
¢ Diizenlenen programlarda teknik aksakliklarin yasanmasi
¢ Basari gosteren 6grenciler icin 6dil ve kutlama organizasyonlarinin diizenlenmesi
Faaliyet ve Projeler . C?cuklar ve gfenr_;ler icin kurum ve kuruluslar ile is birligi icerisinde etkinlikler
diizenlenmesi.
¢ Belediye Akademisi projesi ile egitime destek verilmesi.
e Amator spor kulliplerine destek verilmesi.
Maliyet Tahmini ¢ 4.620.000,00 TL
Tespitl o, .
espitler e Personel eksikliginden kaynakli problemlerin yasanmasi
ihtiyaclar ¢ Personel istihdaminin saglanmasi
¢ Yarismalarla ilgili kurul olusturulmasi ve adaletli 6diillendirme yapilmasi

KESTEL BELEDIYESI Sayfa 75




2020-2024 STRATEJIK PLANI

A4: ilgemizin Sosyal, kiiltiirel, sanat, egitim, turizm ve spor alanlarindaki gelisimine katkida

Amag bulunularak marka kent haline getirilecektir.
Hedef H4.4: ilgemizin turizm potansiyeli 8n plana gikarilarak hizmetlerimizin tanitim galismalari
yapilacaktir.
S%ri:lir;nnlu Kiltiir ve Sosyal isler Midurligi
isbirligi Temizlik isleri Midirligi
Yapilacak Saglik isleri Mudarligi
Birim Fen isleri MudurlGga
Plan
Performans HEd?f_e SN izleme Raporlama
Gostergeleri Etkisi Baslangic 2020 2021 2022 2023 2024 Sikhig: Sikhig1
(%) Degeri
(2019)
PG4.4.1:
Yayinlanan 35 65 75 80 85 90 o5 | B9y a bir
biilten sayisi bir
(adet)
PG4.4.2:
Billboard ve
raketlerde 35 30 36 40 40 45 a5 | OV yiga bir
yayimlanacak bir
duyuru sayisi
(adet)
PG4.4.3:
Kurum ve
kuruluslarla SR - 1 1 2 2 2| ®MR T yidabir
yapilan bir
toplanti
sayisi (adet)

Riskler -
e Tanitim i¢in yerel ve ulusal basina ulasilamamasi

¢ Belediyemiz hizmetlerinin tanitim ¢alismalarinin yapilmasi

o Belediyemiz hizmetlerinin glincel olarak web sitemizde yayinlanmasi

e Tarihi ve turistik bolgelerimizin tanitimi igin ilgemizdeki kurum ve kuruluslar ile istisare
toplantilari yapiimasi

Faaliyet ve
Projeler

Maliyet

1.465. TL
Tahmini 65.000,00

e Turizm bolgelerinin yeterince tanitilamamasi

Tespitl . . . .
espitler e Tanitim ¢alismalarinin basin ve halkla iliskiler baglaminda daha etkin hale getirilmesi

e Tanitim ¢alismalari konusunda profesyonel ekip ve ekipmanlarin desteginin alinmasi
eTabiat parklari ve doga ylirliys alanlarinin giivenli ve saglikli olarak diizenlenmesi.
eHizmetlerin yerel ve ulusal basinda yer almasini saglamak

ihtiyaclar
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A5: Saglk, esenlik hizmetlerindeki standartlar ylkseltilecek toplumsal diizen ve huzurun
surdirulebilirligi saglanacaktir.

H5.1 Denetim hizmetlerini etkinlestirerek, ilgenin ve ilgede yasayanlarin saglik, giivenlik ve
huzuru artirilacaktir.

Amag

Hedef

Sorumlu
Birim
isbirligi Mali hizmetler Mudiirligi
Yapilacak Temizlik isleri MidUrlGga
Birim Fen isleri MudurlGg

Plan

Hedefe | Donemi .
Performans Izleme Raporlama

.. . Etkisi | Baslangic 2020 . .
Gostergeleri ) Degeri Sikhigi Sikhigi

(2019)

Zabita Mudurlagi

PG5.1.1:
Isyer! 50 600 650 | 700 | 700 | 750 | soo | BV
Denetim bir
Sayisi (adet)
PG5.1.2:
Denetlenen s 350 360 370 380 390 | 400 | ©3vda
Pazaryerleri bir
Sayisi (adet)
PG5.1.3:
Zabita
miidirligiine
gelen
sikayetlerin 25 - 5 5 5 5 5
bir onceki
yila gére
azaltilmasi
(%)

Yilda bir

Yilda bir

6 ayda

bir Yilda bir

e Yapilan denetimler esnasinda adli olaylarin vuku bulmasi

Riskler I
e Personel ve arag eksikligi

Faaliyet ve e isyeri denetimlerinin yapilmasi
Projeler e Ruhsat belgesi diizenleme islemlerinin yonetilmesi

Maliyet

Tahmini e 15.182.500,00 TL

Tespitler e isletmelerin ¢alisma ruhsati almadan faaliyet yiiriitmesi

o Nitelikli personel istihdaminin saglanmasi
e Denetimlerin arttirilmasi

ihtiyaglar
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A5: Saglik, esenlik hizmetlerindeki standartlar yikseltilecek toplumsal diizen ve huzurun
strdardlebilirligi saglanacaktir.

H5.2 Kent igi ulasimda insan ve ¢evre odakli, hizli, glivenli ve erisilebilir dizenleme ve yontemler
gelistirilerek kentsel ulagim sisteminin kalitesi arttirilacaktir.

Amag

Hedef

Sorumlu
Birim
isbirligi Fen isleri Mudirligi

Yapilacak Temizlik isleri Mudarlugu
Birim Park ve Bahgeler Mudurligu

Zabita MidurlGga

Plan
Performans HEd?f.e Dénemi izleme Raporlama
Gostergeleri Etkisi Baslangic | 2020 2021 2022 2023 Siklig1 Siklig1
(%) Degeri
(2019)
PG5.2.1:
Trafik Ekibi 80 75 80 85 90 95 100 | ®2¥% | yiga bir
Denetim bir
Sayisi (adet)
PG5.2.2:
Trafik 6 ayda
kurallari ile 20 2 2 2 4 4 4 bir Yilda bir
ilgili egitim
sayisi (adet)

Faaliyet ve

b e Trafik akisinin ve givenliginin saglanmasi

oTrafik kurallariile ilgili halkin bilinglendirilmesi amaci ile egitim verilmesi

Riskler oTrafik kurallarina uyulmadigi takdirde trafik kazalarinin olmasi

Maliyet
LELTNIGT ©10.775.000,00 TL

Tespitler

e Yollarin dar olmasi nedeni ile trafik sorunu yasanmaktadir.

ihtiyaglar eilce halkinin trafik hakkinda bilinglendirilmesi
e Trafik denetimlerinin arttirilmasi
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A5: Saglik, esenlik hizmetlerindeki standartlar yikseltilecek toplumsal diizen ve huzurun
surdirulebilirligi saglanacaktir.

H5.3: Sahipsiz hayvanlara yonelik koruyucu ve tedavi edici saglik hizmetleri gelistirilerek hayvan
sevgisi yayginlastirilacaktir.

Amag

5.3 Hedef

Sorumlu Birim EEETESERYOEI R

isbirligi Zabita Midurlagi
VETELE VI Temizlik isleri Mudirlaga

Plan
Performans LEEE Donemi izleme Raporlama
e — Etkisi Baglangic 2020 2021 2022 2023 2024 —— zukn“.
g (%) Degeri & &
(2019)
5.3.1 Tedavi
edilen hayvan 50 70 75 80 90 95 100 6 ayda bir Yilda 1
sayisi (adet)
5.3.2
Kisirlastirilan 25 55 60 | 65 70 75 80 | 6aydabir | VYida1l
hayvan sayisi
(adet)
>.3.3 Egitim 25 2 2 2 2 2 2 | 6aydabir | Vvilda1l
sayisi (adet)

Riskler * Bulagici hastaliklar.

Faaliyet ve e Sokak hayvanlari rehabilitasyon ¢alismalarinin yapilmasi
Projeler e Sokak hayvanlarinin kisirlastirilarak kontrolsliz Giremelerinin dnlenmesi
e Hayvan sevgisinin asilanmasi igin bilgilendirme ¢alismalarinin yapilmasi.

Maliyet

Tahmini ¢ 4,050.000,00 TL

Tespitler ¢ Sokak hayvanlarinin kontrolsiiz bir sekilde cogaldigi gérilmustiir.

e Hayvan barinaginin kapasitesinin arttirilmasina ihtiyag vardir.
e iige halkina hayvan sevgisi ile bilgi verilmeli.

ihtiyaclar
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Ama A5: Saglik, esenlik hizmetlerindeki standartlar yikseltilecek toplumsal diizen ve huzurun
¢ sirdardlebilirligi saglanacaktir.

H5.4: insan odakli yasami temel alarak bedensel, zihinsel, sosyal vb. saglik hizmetleri

5.4 Hedef
yayginlastirilacaktir.

Sorumlu Birim Saglk isleri Midirlagi

Zabita MudurlGga

Isbirligi Yapilacak — EuCHI NIRRT

Birim Kiltiir ve Sosyal isleri MidurlGgi
Plan
Performans UL Donemi izleme Raporlama
Géstergeleri Etkisi Baslangig 2020 2021 2022 2023 2024 Skl zlkll“l
& (%) Degeri & &
(2019)
PG5.4.1 Verilen 6 avda
saghk hizmeti sayisi 35 4.000 4.050 | 4.100 | 4.150 | 4.200 | 4.250 b\i/r Yilda bir
(adet)
PG 5.4.2 Saghk
hizmetinden 35 1600 | 1.620 | 1.650 | 1.670 | 1.680 | 1.700 | °2Y% | viida bir
yararlanan vatandas bir
sayisi (adet)
PG 5.4.3 Verilecek 15 3 3 3 3 3 3| 89 Vs bir
egitim sayisi (adet) bir
PG 5.4.4 Psikolog 15 i 1 i i i i 6 ayda vilda bir
alinmasi (adet) bir

e Personel sayisindaki eksiklik.
Riskler e Psikolojik rahatsizliklari olan hastalarin yarattigi sorunlar.
e Bulasici hastaliklar.

Saglik, egitim, bakim ve rehabilitasyon hizmetlerinin verilmesi.

e ihtiyag sahibi hastalarin diger saglhk kurumlarina nakillerinin saglanmasi.
e Hasta yakinlarina yonelik hasta bakimi ile ilgili egitim verilmesi.

e Uyusturucu maddelerle miicadele edilmesi icin egitim verilmesi.

e ilce halkimiza psikolojik destek hizmeti verilmesi.

Maliyet Tahmini ¢ 3.260.000,00 TL

Faaliyet ve Projeler

e Verilen egitimlerde katilimci sayisinin az olmasi.

Tespitler e Ambulans nakil hizmetinde hastanin tasinmasi asamasinda personel eksikliginden
kaynaklanan sorunlar.

e ilcemizde uyusturucu ve teknoloji bagimlihginin yayilmasi.

e Ambulans nakil hizmetleri igin personel takviyesi yapilmasi.
e ilcemizdeki diger kurumlarin egitim konusunda destek saglamasi.
e Saglk hizmeti veren personelin taninmasi amacli tek tip kiyafet temin edilmesi.

ihtiyaclar
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BiRIMLER

Ozel nsan Mali Strateji Emlak Ve Fen Isleri imar Ve Kentsel Kaltur Ve Park Ve Saghk Temizlik

Kalem Kay. Hizmetler | Gelistirme istimlak A Sehircilik Tasarim | Sosyal isler LS Bahgeler isleri isleri

Md. ve seim Md. ) Md. . Md. Isleri Md. Md. Md. Md.

Zabita
Mmd.

HEDEFLER
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5.3 MALIYETLENDIRME

Amag 1

Hedef 1.1

Hedef 1.2

Hedef 1.3

Hedef 1.4

Hedef 1.5

Hedef 1.6

Hedef 1.7

Hedef 1.8

Amag 2

Hedef 2.1

Hedef 2.2

Hedef 2.3

Hedef 2.4

Amag 3

Hedef 3.1

Hedef 3.2

Hedef 3.3

Hedef 3.4

Planin
]

13.257.000,00

Planin
2. Yih

15.800.000,00

Planin
3.Yih

17.686.000,00

Planin
4. Yih

19.725.000,00

Planin
5. Yih

22.190.000,00

Toplam
Maliyet

88.658.000,00

39.000,00 43.000,00 48.000,00 53.000,00 58.000,00 241.000,00
616.000,00 680.000,00 750.000,00 825.000,00 900.000,00 3.771.000,00
792.000,00 875.000,00 963.000,00 1.100.000,00 1.210.000,00 4.940.000,00
43.000,00 48.000,00 55.000,00 60.000,00 66.000,00 272.000,00
9.804.000,00 12.000.000,00 13.500.000,00 15.000.000,00 17.000.000,00 67.304.000,00
58.000,00 64.000,00 70.000,00 77.000,00 85.000,00 354.000,00
81.000,00 90.000,00 100.000,00 110.000,00 121.000,00 502.000,00
1.824.000,00 2.000.000,00 2.200.000,00 2.500.000,00 2.750.000,00 11.274.000,00

7.184.000,00

7.970.000,00

8.750.000,00

9.645.000,00

10.861.000,00

44.410.000,00

5.080.000,00 5.600.000,00 6.000.000,00 6.600.000,00 7.500.000,00 30.780.000,00
40.000,00 45.000,00 50.000,00 55.000,00 61.000,00 251.000,00
750.000,00 825.000,00 900.000,00 990.000,00 1.100.000,00 4.565.000,00

1.314.000,00 1.500.000,00 1.800.000,00 2.000.000,00 2.200.000,00 8.814.000,00

21.632.000,00

23.777.000,00

26.085.000,00

28.892.000,00

31.800.000,00

132.186.000,00

4.250.000,00

4.700.000,00

5.000.000,00

5.500.000,00

6.000.000,00

25.450.000,00

3.200.000,00

3.500.000,00

4.000.000,00

4.600.000,00

5.200.000,00

20.500.000,00

14.112.000,00

15.500.000,00

17.000.000,00

18.700.000,00

20.500.000,00

85.812.000,00

70.000,00

77.000,00

85.000,00

92.000,00

100.000,00

424.000,00
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Amag 4

Hedef 4.1

Hedef 4.2

Hedef 4.3

Hedef 4.4

Amag 5

Hedef 5.1

Hedef 5.2

Hedef 5.3

Hedef 5.4

Genel
Yonetim
Giderleri

TOPLAM

1.696.000,00

1.920.000,00

2.115.000,00

2.366.500,00

2.637.000,00

10.734.500,00

500.000,00 550.000,00 600.000,00 700.000,00 800.000,00 3.150.000,00
450.000,00 550.000,00 610.000,00 670.000,00 740.000,00 3.020.000,00
650.000,00 715.000,00 790.000,00 870.000,00 957.000,00 3.982.000,00
96.000,00 105.000,00 115.000,00 126.500,00 140.000,00 582.500,00

1.547.000,00

1.703.000,00

1.874.000,00

2.061.000,00

2.267.000,00

9.452.000,00

1.000.000,00 1.100.000,00 1.210.000,00 1.330.000,00 1.463.000,00 6.103.000,00
412.000,00 454.000,00 500.000,00 550.000,00 605.000,00 2.520.000,00
120.000,00 132.000,00 145.000,00 160.000,00 176.000,00 733.000,00
15.000,00 17.000,00 19.000,00 21.000,00 23.000,00 95.000,00
22.684.000,00 25.000.000,00 27.500.000,00 30.000.000,00 33.000.000,00 138.184.000,00

68.000.000,00

76.170.000,00

84.010.000,00

92.689.500,00

102.755.000,00

423.624.500,00
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6. iZLEME VE DEGERLENDiRME

izleme ve degerlendirme faaliyetleri, stratejik planla belirlenen amaglara ne olgiide
ulasildiginin sistematik olarak izlenmesi, degerlendirilmesi ile performans kriterleri kapsaminda
sonuglarin olgllmesi ve elde edilen bulgularin dizenli bir sekilde raporlanmasi faaliyetlerini
icermektedir. Ayrica, bu faaliyetler, geri bildirim yoluyla uygulamada siirekli olarak iyilestirmeyi
mimkin kilmakta; bu sayede saydamlik ve hesap verebilirlik de saglanmis olmaktadir. Stratejik Plan
diizeyinde izleme ve degerlendirme faaliyetleri ilgili birimler tarafindan performans gostergelerine
dayali olarak yiritilecek olup, performans gostergelerinin 6lcimi ve degerlendiriimesiyle hem
faaliyetlerin hazirlanan uygulama planlar ve buitcelerle uyumu hem de elde edilen sonuglarin
Stratejik Planda 6nceden belirlenen hedef ve amaclarla ne derece ortistiigu belirlenebilecektir.

izleme ve degerlendirme calismalariyla, yénetsel bilgilerin derlenmesi ve stratejik plan
uygulamasinin raporlanmasi anlamindaki izleme faaliyetinin yiritilmesi ile alinan sonuglarin, daha
Once ortaya konulan misyon, vizyon, ilkeler, amaclar ve hedeflerle ne 6lglide uyumlu oldugunun,
kisaca kurumsal performansin degerlendirilmesi ve buradan elde edilecek sonuglarla planin gézden
gecirilmesini ifade eden degerlendirme siireci olusturulacaktir.

Stratejik planin yiritilmesi ve biitgenin planlanan sekilde performans esaslariyla kiyas-
lanmasi kapsaminda periyodik degerlendirme faaliyetlerinin hazirlanmasini icerecektir. Belediyenin
belirlenmis bulunan hedeflerine yonelik faaliyetlerinin uygulama planlari ve performans gostergeleri
cercevesinde izlenmesi, diizenli olarak veri toplanmasi ve periyodik olarak raporlamaya hazirlk
yapilmasi amaciyla ¢alismalar ylritecektir.

Performans esasli blitceleme sirecinde kurumun biydklik ve yapisina goére, kurumsal
dizeyde ve harcama birimleri dizeyinde bir planlama, performans 6lcimii ve degerlendirmesi
yapilabilecektir. Her bir harcama birimi igin performans programi ve faaliyet raporu hazirlanacaktir.

Stratejik planimizda yer alan amac ve hedeflerimize ait faaliyet ve projelerimiz, performans
programlarimiz ve performans esasl biitgelerimiz araciligi ile uygulanacak, bu uygulamanin sonuglari
ise yine hazirlanacak olan faaliyet raporlarimizda yazili olarak ayrintili bir bicimde degerlendirilecektir.

Avyrica, faaliyet raporlarinda belirtilen sonug¢ degerlendirmeleri, Ust yonetimin katilimlariyla
diizenlenecek ara ve yilsonu toplantilarinda da goristliip s6zli olarak da degerlendiriimeye devam
edecektir.
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