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BASKAN SUNUSU

Higbir geye ihtiyacimiz yok,
yalniz bir geye ihtiyaciniz vardir;
caligkan olmak!
P
f o

Ic kontrol sistemi; bir kurumun hedeflerini gerceklestirilmesi ve kurumun misyonuna
ulagmasi i¢in makul bir giivence saglayan siirekli ve sistemli ¢abalar biitiiniidiir. Dogru planlanmis
etkin ve verimli igleyen i¢ kontrol sistemleri, idarelerin amag¢ ve hedeflerinin en énemli destekgisi
konumunda olup, kurumsal risklerin teshisi, 6nlenmesi, sorunlarin tespiti ve ¢oziimii konusunda idare
yoneticilerine 6nemli imkanlar saglamaktadir.

Kestel Belediyesi I¢ Kontrol Sistemi, stratejik ydnetimin ve performans programinin
tamamlayicisi olarak faaliyetlerin yiiriitiilmesinde benimsenen bir yonetim bi¢imi ve eylemler biitiini
olarak ele alinmistir. i¢ Kontrol Sistemimiz belediyemize deger katan ve hizmet ve faaliyetlerde
kaliteyi artiran bir yonetim aracidir.

Kestel Belediyesi olarak, 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu ile tanimlanan
ve kamu idareleri i¢in de kurulmas: ongoriilen i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani’nin
hazirlanmasinda ve uygulanmasinda emegi gecen tiim yoOnetici ve ¢alisanlarimiza tesekkiir ediyor

halkimiza hayirli olmasini diliyorum.

Onder TANIR
Mimar
Belediye Bagkani



I-GENEL BILGILER
A. KURUMSAL TARIHCE

Kurulusu ile ilgili net bir bilgiye sahip olunmayan Kestel'imizin MO 300’li yillarda buglinki
Yunanistan’dan gelen Megara’lilar tarafindan kuruldugu tahmin edilmektedir. Kisa siire igerisinde
Makedon ve Britanyalilarin saldirilarina maruz kalan yoérenin korunmasi amaci ile Megara Kral
Bizantion tarafindan M0O.269 yilinda Roma imparatorlugundan yardim isteginde bulunulmus ve bu
dénemden itibaren bdlge Roma imparatorlugu egemenligi altina girmistir. Kentin ismi Dogu Roma
imparatorlugu déneminde yapildigi sanilan Latince de "Kalecik" anlamina gelen “Castel”
kelimesinden gelmektedir.

On Asya’dan gelebilecek olasi akinlara karsi koyabilmek icin insa edilen tarihi Kestel Kalesi
Bizans doneminde daha da glglendirilerek dogudan gelecek Tirk akinlarina karsi Bursa'yi
korumada 6nci kuvvet yapisi olarak kullaniimistir.

Osmanli imparatorlugunun kurucusu Osman Bey zamaninda Yenisehir Bursa arasinda
yasanan Dimboz muharebesinin ardindan 1306 yilinda Osmanlilarin eline gecen "Castel" zamanla
Kestel ismini almistir.

Bir sinir kalesi olmaktan c¢ikartilip yerlesim merkezi olarak kullanimina baslanmasi ise Vani

Mehmet Efendi tarafindan gerceklestirilmistir.

Van’in Hosat ilgesinde dogan Vani Mehmet Efendi basarili bir egitim hayatindan sonra
Saraya kadar yukselmis, 2.Viyana kusatmasinda ordu ile beraber sefere katilmis, o donemde
Osmanli imparatorlugunun yasadigl calkantilardan etkilenilerek Padisah 4. Mehmet tarafindan
Kestel’e slrglin edilmistir.

O cagda Kestel; Serme, Barakfakih, Giirsu, Vakif, isabey topraklarini da icine alan bir ciftlik
konumunda iken Mehmet Vani Efendi tarafindan Kestelimize imaret, Firin, Medrese, Kervansaray,
Cami, degirmen ve hamam gibi yapilari insa ettirilerek yerlesim merkezi olarak hayata ge¢mesi
saglanmistir.  Bugiin bu yapilardan sadece Merkez Camii ve Hamam ayakta durmaktadir. 1877-
78 Osmanli Rus Savasl sonrasinda 40 evin bulundugu bir yerlesim merkezi olan Kestel'e
Bulgaristan’in Sumnu, Tirnova, Kizanlik, Cirpan Koylerinden go¢menler getirilmis sonraki yillarda da
gocler devam etmistir.




1908 vyilinda Bulgaristan’in Filibe
bolgesindeki  Kirgima  ve  Ustina
Koéylerinden 14 hane, 1913 de 106 hane
gelerek Kestel’e yerlesmistir.

1919-1945 vyillar arasinda Yunanistan,
Bulgaristan, Gelibolu, Bilecik, Tunceli,
Eldaz1ig, Erzurum, Erzincan, Bayburt
bolgelerinden  gelen  goglerle  hizla
biylyen Kestel 1938 de Merkez Bucak,
1959 da Belde ve 9 Mayis 1990 yilinda ilge
statlisline kavusmustur.
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Belediyemiz, i¢ isleri Bakanlig
Mabhalli idareler Genel Mudiirligii’niin tasra kurulusu olup, Bursa Biiyiiksehir Belediyesinin 17 ilge
belediyesinden biridir.

Kestel ilcesi Bursa’nin merkez ilce belediyeleri arasinda yiiz él¢imi olarak 2. biyik
ilcesidir. Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi sonuglarina gore Kestel’ in nifusu 70.865’dir. Kestel
ilcesi 35 mahalleden olusmakta olup, 41.471 hektarlik bir alan izerine kurulan bir ilgedir. Kestel bir
sanayi ve tarim kenti olma hiviyetini gliniimizde korumaktadir. 300’e yakin sanayi kurulusuna ev
sahipligi yapan Kestel ayni zamanda fidanciligin ve sis bitkilerinin baskentidir.

Bugiin gerek sanayi gerekse tarimsal alanlarda biylik atihmlar gerceklestiren Kestel’imiz
adini Yurt ve Dlinya ¢apinda duyurmayi basarmis bir ilcedir.

B. iLCENiN COGRAFI YAPISI

Kestel Giiney Marmara Bélgesinde Bursa ilinin dogusunda 29-12 boylam, 40-9 enlemde
bulunmaktadir. Dogusunda; Yenisehir, inegél, batisinda; Yildirnm, Osmangazi, giineyinde; Keles,
Osmangazi, kuzeyinde; Giirsu ve Gemlik ilgeleri bulunmaktadir.

Denizden yliksekligi 155 metre olup arazi genellikle daglktir. Nem orani yiksektir. Tarim
alani 15.652 ha.’dir.24.588 ha. Alani ise ormandir. Orman ve yerlesim alanlari disindaki arazinin

tamaminda tarim yapilmaktadir. Baslica agac tiirleri; cam, kdknar, kestanedir.




Kestel ilcesi birinci derece deprem bélgesi icindedir. Ozellikle ova kismi deprem tehlikesiyle
en ¢ok karsi karsiya olan kesimidir. ilcenin dag yamacindaki giiney kismi daha giivenlidir. En sicak
ay agustos, en soguk ay ocaktir. Ortalama yagis 759,4 kg/m2 ‘ dir.

II-YETKIi, GOREV VE SORUMLULUKLAR
Anayasamizin 127. maddesinde, mahalli idareler; il, belediye veya koéy halkinin mahalli

misterek ihtiyaclarini karsilamak tzere kurulus esaslari kanunla belirtilen ve karar organlari, gene
kanunda gosterilen, se¢cmenler tarafindan segilerek olusturulan kamu tizelkisileri seklinde
tanimlanmistir.

Mahalli misterek ihtiyacglarini karsilamak Uzere kurulan Belediyemiz, kaynagl basta
Anayasamiz olmak Uzere cesitli mevzuat dizenlemeleri kapsaminda gorevleri yerine getirmekte,
bu gorevlerini yerini getirirken yine degisik mevzuat hikimlerinden kaynaklanan vyetkileri
kullanmakta, nihayetinde bu gorev ve yetkileri dolayisiyla bircok sorumluluklar tistlenmektedir.

Diger taraftan Anayasamizin yukarida yer verilen maddesinde, “Mahalli idarelerin kurulus
ve gorevleri ile yetkileri, yerinden yonetim ilkesine uygun olarak kanunla diizenlenir” hikmu
bulundugundan, Belediyemizin gorev, yetki ve sorumluluklari cesitli kanunlarla ortaya
konulmustur.

Belediye Baskanligimizin, gorev, yetki ve sorumluluklarini dizenleyen bircok kanun
olmakla birlikte, 5393 sayili Belediye Kanunu ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
belirleyici olmaktadir.

Bunun nedeni, belediye kanunlari ile gorev alani, yetkileri ve sorumlu olduklari tespit
edilmis, 5018 sayili Kanun ile de gelir ve gider siireci, mali islemlerde gorev alanlar ve bunlarin mali
sorumluluklar ortaya konulmustur.

B. Belediygnin
Yetkilerine lliskin
Hukuki Diizenlemeler

Mevzuat
Analizi




IIL.MISYON, ViZYON, TEMEL DEGERLER, KALIiTE POLITiKASI

MISYON
FARKLI KULTURLERIN HAKIM OLDUGU
ILCEMIZDE, ONCE INSAN ANLAYISI ILE
VATANDASLARIMIZIN IHTIYACLARINI ADIL BIR
SEKILDE KARSILAYIP YASAM KALITESI YUKSEK

SURDURULEBILIR BIR KENT OLUSTURMAK.

VIZYON
KENTLILIK BILINCI YERLESMIS, TURIZMI, TARIMI
VE SANAYISI GUCLU, HUZUR VE BARIS ICINDE
YASANAN TURKIYE’ DE MARKA BIR KENT OLMAK.

TEMEL DEGERLER
SURDURULEBILIRLIK, YETERLILIK VE
YETKINLIK, HESAP VERILEBILIRLIK, VATANDAS
ODAKLI, ADIL, CEVRECI, KATILIMCILIK,
SAYGINLIK VE SOSYAL BELEDIYECILIK ILE



IV.GZTF ANALIZI

e Vatandasla glicli iletisim kurularak vatandas
memnuniyetinin st diizeyde tutulmasi.

o Glclu bir mali yapiya sahip olunmasi

e Gelir ve gider bitcesinde vyakalanan vyiksek
gercekgilik orani

e Stratejik yonetim anlayisinin benimsenmesi

e Park, yesil alan, spor ve gocuk oyun alanlarin yeterli
olmasi

o Glglu liderlik vasfina sahip yoneticilerin olmasi

e Geng aktif ve egitimli kadronun varlig

e Geri donustirilebilen atiklarin  kaynaginda ayri
toplanmasi

e Yoksul ve muhtac ailelere sosyal yardim saglayan
Sevgi Bankamizin olmasi.

e Sosyal belediyecilik anlayisinin gelismis olmasi

e Whatsup ihbar hatti, cagri merkezi, sosyal medya ve
e-belediyeciligin gereklerini yerine getiren degisen
teknolojiye ayak uyduran, e-belediyecilik
otomasyona sahip olunmasi.

e Birimler arasi iletisim ve esglidim eksikligi

e Kurum ici kiltirel ve sosyal faaliyetlerin yetersiz
olmasi.

e Ekip ruhunun eksik olmasi

e Kurumsallasma slrecinin
tamamlanmamis olmasi

e Sosyal ve kiltirel faaliyetlerin tanitim yetersizligi

e Yeterli ve givenli malzeme depo ve ambar
alanlarinin olmamasi

e Otopark alanlarinin yetersiz olusu

e Hayvan barinagi kapasitesinin diisiik olmasi

e Kent Bilgi Sisteminde glincelleme yetersizligi

e Ara sokaklarda yol ve kaldirim ¢alismasinin yetersiz
olmasi

o Ar-Ge ¢alismalarinin olmayisi

e Bilisim ag alt yapi yetersizligi

o Nitelikli personel eksikligi

e Belediye mobil ekip, arag, is makinesi ve diger
ekipmanlarinin yetersizligi

o Belediye hizmet binalarinin yetersiz olmasi.

tam olarak

DIS GEVRE
FIRSAT TEHDIT

e Turizm acisindan degerlendirilebilecek turistik
zenginliklerimizin olmasi

e Biyuk ve gelismis Organize Sanayi Bolgesine sahip
olmasi.

e Tarimsal alanda marka niteligi tasiyan (ahududu,
seftali vs.) meyve Uretimi yapilmasi.

e Tarima elverisli alanlarin olmasi.

eilcemiz sinirlari icerisinde devlet hastanesinin
bulunmasi

e ilcemizin cografi konumu

e Fidancilik alaninda 6nc bir ilge olmasi

e ilcemizin zengin halk kiiltiriine sahip olmasi

e ilcenin kaynak sulari bakimindan zengin olmasi.

e Metro hattinin ilgeden gegiyor olmasi

e Golet alanina sahip olunmasi

e Kentin gelismeye misait olusu

o Kalite Yonetim Sisteminin kurulmus olmasi

e Yerlesim vyerleri ile sanayi kuruluslarinin i¢ ice
olmasi.

e Mevzuatlarin sik sik degismesi.

e Cadde ve sokaklarin trafik yogunlugunu
kaldiramamasi.

e ilcemizin deprem bélgesi olmasi

e Kamu kurumlari arasindaki koordinasyon eksikligi

e Diger kurumlar tarafindan vyapilan alt vyapi
calismalarinda yasanan gecikmelerin belediye Ust
yapi calismalarina olumsuz etkisi.

e Cevre ve hava kirliligi.

e Sokak hayvanlarinin hizla ¢ogalmasi

e Halkta cevre bilincinin tam anlamiyla gelismemis
olmasi.

e Belediye hizmetlerinin, proje ve etkinliklerinin
yeterince tanitilamamasi

o issizlik

o Kestel ilgesinin i¢ ve dis go¢ alan bir ilce olmasi

e Diizensiz yapilasma

o Trafik denetimlerinin yetersiz olmasi.

e Kentsel ¢evre bilincinin olmamasi.
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C.IC KONTROL SISTEMININ GENEL ESASLARI

Kamu Mali Yonetim Sisteminin kamu kurum ve kuruluslarinda tesisini 6ngordiigii i¢ kontrol
standartlarina iliskin yasal diizenleme, temel olarak 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol
Kanununda yer almaktadir. 5018 sayili Kanununun besinci kisminda “i¢ kontrol sistemi”
diizenlenmis olup; bu kapsamda, 55’inci maddede i¢ kontroliin tanimi, 56’nc1 maddede i¢
kontroliin amac1, 57 nci maddede kontroliin yapis1 ve isleyisi, 58’inci maddede 6n mali kontrol,
60’1inc1 maddede mali hizmetler birimi, 63’{incii maddede ise i¢ denetim hususlarina yer
verilmistir.

1.5018 Sayili Kanunun 55. Maddesinde i¢ Kontroliin Tanimi;

Idarenin amaglarma, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe
kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yOnetim bilgisinin zamaninda ve
giivenilir olarak iiretilmesini saglamak {izere idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem
ve siirecle i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller biitiiniidiir.

2.5018 Sayili Kanunun 56. Maddesinde i¢ Kontroliin Amaci;

* Kamu gelir, gider, varlik ve yikiimliiliikklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yOnetilmesini,

» Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet gdstermesini,

* Her tiirlii mali karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun 6nlenmesini,

* Karar olusturmak ve izlemek i¢in diizenli, zamaninda ve giivenilir rapor ve bilgi edinilmesini,

* (Degisik: 22/12/ 2005-5436/10 md). Varliklarin kétiiye kullanilmasi ve israfin1 6nlemek ve
kayiplara kars1 korunmasini saglamaktir.

« Verimlilik; Girdiler ile ¢ikt1 arasindaki iligkidir. Girdilerle en ¢ok ¢iktiyr elde etmek veya belli

bir ¢iktiy1 en az girdi ile elde etmek amaglanir.

« Ekonomiklik; Bir faaliyetin maliyetine iliskin bir
degerlendirmedir. Planlanmis sonuglarma ya da
ciktilarima ulagmak icin kullanilan kaynaklarin
maliyetini en aza indirmedir.

« Etkinlik; Kurumsal amaglara ulagsma derecesidir.
Kullanilan kaynaklarla bir faaliyetin sonuglar1 ya da
ciktilarin - amacglarn  karsilamasidir.  Verimlilik

kavramindan daha genis olarak kullanilir. Verimlilik

i¢ faktorlere bagl iken etkinlik dis faktorleri de
kapsar.

 Etkililik; Bir faaliyetin planlanan ve gerceklesen etkisi arasindaki iliskiyi, hedefe ulasma

derecesi ifade eder. Cikt1 ile sonug arasindaki iliskidir.
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3. i¢ Kontrol Sistemine iliskin Yasal Mevzuat i¢ Kontrol sistemine iliskin diizenlemeleri iceren yasal
mevzuat sunlardir:

e 5018 Sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu

e 24.12.2003 tarih ve 25326 sayili Resmi Gazete

e I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar

e 31.12.2005 tarih ve 26040 sayili 3. miikkerrer Resmi Gazete

o Strateji Gelistirme Birimlerinin Caligma Usul ve Esaslari Hakkinda Y&netmelik
e 18.02.2006 tarih ve 26084 sayil1 Resmi Gazete

e ¢ Denetcilerin Calisma Usul ve Esaslart Hakkinda Yénetmelik
e 12.07.2006 tarih ve 26226 sayili Resmi Gazete

e ¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslar

e « Kamu i¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi

e « Kamu ¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plan1 Rehberi

D.COSO ORTAYA CIKISI
ABD’de 1973’te kanun yapma ve diizenleyici yetkiye sahip kurumlar i¢ kontrole biiyiik

onem vermislerdir. Bu amagcla i¢ kontrol biitiinlesik sistemi raporu yayimmlanmistir. Bu rapor,
COSO (Comittee of Sponsoring Organizations) i¢ kontrol modeli olarak bilinmektedir.
Uluslararas1 diizeyde kabul goren i¢ kontrol, kurumun hedeflerine ulagmasi i¢in makul giivence
saglamak iizere tasarlanmis olan bir sistemdir. COSO modelinde i¢ kontrol; kurumdaki is ve
eylemlerin mevzuata uygunlugunu, mali ve yonetsel raporlamanin giivenilirligini, faaliyetlerin
etkililigi ve etkinligi ile varliklarin korunmasini saglamay1 amaglar.

Avrupa Komisyonu 31.12.2003 tarihinden itibaren gegerli olmak tiizere i¢ kontrol
standartlarin1 belirlemistir. Avrupa Birligi ile yapilan miizakereler ¢ercevesinde, lilkemizde 5018
sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ¢ikarilmistir.

COSO kiipii bir kurumun birimlerinin ve faaliyetlerinin, i¢ kontroliin bes unsuru
yardimiyla amaclara ulagsmasini ifade eder, COSO piramidi ise i¢ kontroliin bes unsurunun
birbiriyle iliskisini gosterir.

Etkin ve etkili bir i¢ kontrol ortami i¢in COSO 2013 modeli, her bir bilesenin ve ilgili 17
ilkenin organizasyon i¢inde mevcut olmasini ve entegre bir sekilde uygulanmasi gerekmektedir.
Buna bagli olarak, organizasyon ig¢inde i¢ kontrollerin tasarlanmis olmasi ve sistematik bir

sekilde uygulamaya alinmasi ve i¢ kontrol sisteminde var olmaya devam etmesi gerekiyor.
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COSO Bilesenleri Ve Destekleyici 17 Tlke

Kontrol Ortami:

1- Etik degerlere ve diiriistliik ilkesine olan bagliligin gosterilmesi

2- Kontrol ortamina iligskin gézetim sorumluluguna ait ¢calismalarinin yiiriitiilmesi
3- Kontrol ortami yapisinin, yetki ve sorumluluklarin belirlenmesi

4- Yetkinligin gelistirilmesine iligskin bagliligin gosterilmesi

5- Hesap verme sorumlulugunun yerine getirilmesi

Risk Degerlendirmesi:

6- Dogru ve uygun hedeflerin belirlenmesi

7- Risklerin belirlenerek analiz edilmesi

8- Suistimal riskine iliskin degerlendirmelerin yapilmasi

9- Kayda deger ve onemli degisikliklerin tespit edilmesi ve degerlendirilmesi
Kontrol Faaliyetleri:

10- Uygun kontrol faaliyetlerinin belirlenmesi ve gelistirilmesi

11- Genel kontrollerin teknoloji odakli belirlenmesi ve gelistirilmesi

12- Politika ve prosediirler araciligiyla uygulanmasi

Bilgi ve lletisim:

13- Ilgili bilgilerin kullanilmasi

14- i¢ iletisimin kurulmasi

15- Das iletisimin kurulmasi

Izleme Faaliyetleri :

16- Mevcut yapida devam eden veya ayr1 izleme faaliyetlerinin ve degerlendirmelerin
yiiriitiilmesi.

17- Siirece iliskin eksikliklerin ve iyilestirmeye agik alanlarin belirlenmesi ve bunun iletisimin
saglanmasi.



E.KAMU iC KONTROL STANDARTLARI

Idarelerinde i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve gelistirilmesi
amaciyla 5 bilesen altinda 18 standart ve bu standartlar icin gerekli 79 genel sart
belirlenmistir.

1- Kontrol Ortamm (4 standart, 19 genel sart)

2- Risk Degerlendirme (2 standart, 8 genel sart)

3-Kontrol Faaliyetleri (6 standart, 26 genel sart)

4-Bilgi Ve Iletisim (4 standart, 19 genel sart)

5-Tzleme (2 standart, 7 genel sart)

1-Kontrol Ortam (Control Environment) : Kontrol ortami, i¢ kontroliin temel unsurudur.
Kontrol ortami, kurumun is gérme bicimini ifade eder. i¢ kontroliin basarisinda en énemli rolii
calisanlar oynadigi i¢in, kurum biinyesindeki her bireyin sorumluluklarini ve yetkilerini iyi
bilmesi gerekmektedir (Macllatchie, 1997:64). Calisanlar, kisisel ve mesleki diirtistliigii, etik
degerleri siirdiiriip sergilemek ve yiirirliikteki davranis kurallarina her zaman uymak
durumundadir. Yonetim ve galisanlarin, i¢ kontrole yonelik pozitif ve destekleyici bir ortam
olusturmasi ve siirdiirmesi biiyiilk 6nem tasimaktadir.

2- Risk Degerlendirme (Risk Assessment) : Kurumun hedeflerini gergeklestirmesini
engelleyen Onemli riskleri tespit ve analiz ederek riskleri minimize edecek uygun Onlemleri
belirleme siirecidir  (Taylor, 1988:239). I¢ kontrol faaliyeti risk odakli olarak
gergeklestirilmelidir. Sistemin zayif ve giiclii yonleri analiz edilerek, risk alanlarinin belirlenmesi
ve kontrol faaliyetlerinin bu alanlarda yogunlastirilmas: gerekmektedir. Risk degerlendirmesi
degisen kosullar1 devaml takip ederek firsatlari, riskleri tespit ve analiz etmek ve kosullarin
degismesine bagli olarak meydana gelen risklerle basa ¢ikabilmek iizere i¢ kontrollerde siirekli
degisiklik yapmayi ifade eder.

3- Kontrol Faaliyetleri (Control Activities) : Kontrol faaliyetleri, kurumun hedeflerine
ulagmasia yonelik risklerle basa c¢ikmak ve kurumun hedeflerini gerceklestirmek {izere
uygulamaya konulan politikalar ve prosediirlerdir. Kontrol faaliyetleri kurumun biitiin
kademelerine ve faaliyetlerine yayilmalidir. Kontrol faaliyetlerine drnek olarak; yetki devri ve
onay prosediirleri, gorevlerin birbirinden ayrilmasi, kaynaklara ve resmi kayitlara erisim
konusunda kontroller gosterilebilir.

4-Bilgi ve Iletisim (Information and Communication) : Etkin bir i¢ kontrol sistemi kurmak ve
kurumun hedeflerini gergeklestirmek icin bir kurumun biitiin kademelerinde bilgiye ihtiyag
duyulur. Calisanlarin sorumluluklarini yerine getirebilmeleri i¢in bilgiler aninda kaydedilmeli,
smiflandirilmali ve personele duyurulmalidir. Giivenilir ve uygun bilgilerin saglanabilmesi igin
islemlerin aninda kaydedilmesi ve diizgiin bigimde siniflandirilmast gerekmektedir.

5- Izleme (Monitoring) : I¢ kontrol sistemlerinin gdzlemlenmesi yani (sistemin zaman igindeki
performans ve kalitesinin degerlendirilmesi) gerekmektedir. Bu faaliyetlerin siirekli bir bicimde
izlenmesi, bagimsiz degerlendirmeler veya her ikisinin bilesimiyle saglanabilir. Siirekli
gozlemleme, faaliyetler yiiriitiilirken yapilir. Bu kapsamda diizenli bir sekilde yapilan nezaret
eylemleri ile calisanlarin gorevlerini yerine getirirken yaptiklar1 diger eylemleri yer alir.
Birbirinden ayr1 yapilacak olan degerlendirmelerin sikligi ve kapsami oncelikle risklerin
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degerlendirilmesine ve devam eden gozlemleme eylemlerinin etkililigine bagl olacaktir. ¢
kontroliin yetersizligi bir list kademeye bildirilirken, cok 6nemli goriilen hususlar tepe yonetime
ve yonetim kuruluna raporlanmalidir.

I¢ Kontrolii Kimler Uygular?

Ust Yonetici: Ust diizey yonetim igin liderlik ederek ve onlarin islerini nasil kontrol ettiklerini
gozeterek yerine getirir.

Izleme ve Yonlendirme Kurulu (IYK): i¢ kontroliin uygulanmasini gdzetir ve gerektiginde
yonlendirir.

Tiim Calisanlar: I¢ kontrol belediyede calisan herkesin sorumlulugudur. Personel yaptig1 isle
ilgili i¢ kontrol gereklerinin yerine getirilmesinden sorumludur. Herkes yaptig1 isin sonucunda
yonetimin karar vermesine yardimci olan bilgi iiretir ve yaptigi isle ilgili problemlerin ¢éziimiini

digerlerinden iyi bilir.

F.Eylem Planinin Hazirlanmasina iliskin Uygulanan Yéntem

I¢ kontrol sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve gelistirilmesi sorumlulugu esas

olarak {ist yoneticilere ait bulunmaktadir. Bu nedenle, iist diizey sahiplenmeyi, yetkilendirmeyi ve
izlemeyi saglamasinin yaninda, {ist yoneticinin olumlu iradesini gostermesi agisindan i¢ kontrol
sistemine yonelik ¢aligsmalar {ist yonetici onayiyla baslatilmasi biiyiik 6nem arz etmektedir.

Bu ¢ergevede hazirlanan Kestel Belediyesi Ii¢ Kontrol Uyum Eylem Plami calismalar asagidaki

bilgileri igeren tablo {lizerinden gerceklesmistir.

Kamu I¢ Kontrol Bileseni

Kamu I¢ Kontrol Standard:

Kamu I¢ Kontrol Standard: Kod Numarasi

Kamu I¢ Kontrol Genel Sart:

Mevcut Durum

Eylem Kod Numarasi

Yapilmasi 6ngoriilen eylem veya eylemler

Eylemlerin gergeklestirilmesinden Sorumlu Birim (Harcama Birimi)

Sorumlu birim/¢alisma gruplart ile is birligi yapacak birim/calisma gruplari

Eylemin gergeklestirilmesinden elde edilecek ¢ikti veya sonu¢ (kanun veya yonetmelik taslagi,
teblig, genelge, yonerge, talimat, idare ayrintili i¢ kontrol standartlari, sema, rapor, cizelge, egitim
programi, egitim materyali, egitim faaliyeti, rehber, biilten, brosiir, el kitabi, yazilim, kontrol
listeleri vb.)

Eylemin baslama tarihi ve tamamlanmasi i¢in 6ngoriilen tarih

Agiklama

Bu cercevede hazirlanan Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani taslag:, i¢ Kontrol

Izleme ve Yonlendirme Kurulu tarafindan gériisiilmiistiir. Kurul, Eylem Plan1 Taslagmi uygun
bulmus ve iist yoneticinin onayma sunulmustur. Belediye Bagkani tarafindan uygun bulunan plan
onaylanarak yiirtirliige konulmustur.
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i¢ KONTROL HAZIRLIK GRUBU

L. Mali Hizmetler Miidiirti " Mehmet GZCAN
2. Mali Hizmetler Personeli | Rahsan UNALL

iC KONTROL iZLEME VE DEGERLENDIiRME KURULU

izZleme ve Degerlendirme Kurulu Baskani  HasanARAS
izZleme ve Degerlendirme Kurulu Oyeleii
4. Mali Hizmetler " Mehmet GZCAN
 2.Feniisleri Midiirii " A Orhan YILMAZ
3.insan Kaynaklar Miidiirii " fsmail KAPLAN
4.Yaz lsleri Miidiiri 1 Ali SAITOGLU

'5.Park Bahceler Midiirii " Ali CEBEC]

G. IC KONTROL STANDARTLARINA UYUM EYLEM PLANI STANDART TABLOSU
STANDART

STANDART ADI

GENEL SART

EYLEM SAYISI

KOS KONTROL ORTAMI STANDARTLARI 26 5
Kosl Etik Degerler ve Diirtstlik 6 3
Kos2 Misyon, Organizasyon yapisi ve Gorevler 7 1
Kos3 Personeli Yeterliligi ve performansi 8 1
Kos4 Yetki Devri 5 0

Rds5

Planlama ve Programlama

|

(o))

Rds6 Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi 3 2
| KFS | KONTROLFAALETLERiSTANDARTLARI | 7 | 3 |
Kfs7 Kontrol Stratejileri ve Yontemleri 4 1
Kfs8 Prosediirlerin Belirlenmesi ve Belgelendirilmesi 3 0
Kfs9 Gorevler Ayrilig 2 0
Kfs10 Hiyerarsik Kontroller 2 0
Kfs11 Faaliyetlerin Surekliligi 3 0
Kfs12 Bilgi Sistemleri Kontrolleri 3 2
BiS BiLGi VE IiLETiSiM STANDARTLARI 20 4
Bis13 Bilgi ve iletisim 7 4
Bis14 Raporlama 4 0
Bis15 Kayit ve Dosyalama Sistemi 6 0
Bis16 Hata, Usulsizlik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi 3 0
is iZLEME STANDARTLARI 7 0
is17 ic Kontroliin Degerlendirilmesi 5 0
Is 18 Ic Denetim 2 0
TOPLAM 79 14 ‘



G.TABLOLAR

KOS 1. Etik Degerler ve Diirustliik: Personel davranislarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.
Alt ; Eylem " Sorumlu L Tamamlanma
Kod Kamu I¢ Kontrol Genel Sartlari Mevcut Durum Kod Ongériilen Eylem/ Eylemler .. Yapilacak Cikti/ Sonug . Agiklama
Birim .. Tarihi
No No Birim
I¢ kontrol sistemi ve isleyisi “I¢ Kontrol Yénetim Kararlilik Farkindaligin arttirilmasina Mali
KOS | yonetici ve personel tarafindan | Beyanini’’ yaymlandi. i¢ Kontrol | KOS yonelik i¢ kontrol sistemi ve ATy Tim Esitim 01.02.2022 3 ayda
1.1 sahiplenilmeli ve Eylem Plan1 miidiirliiklere 111 isleyisi hakkinda egitim o | Mildirliikler £ R bir
- . : Midiirligi
desteklenmelidir. duyurulmaktadir. verilecektir.
KOS Idgremn. ypnetlcllerl i¢ kontrol I¢ kontrol 51sterf11 1l§ .11g1'11 isre: o el g
19 sisteminin uygulanmasinda uygulamalara yoneticilerin el
' personele drnek olmalidir. oncelikli katilimi saglanmaktadir. ’
Hazirlanmus olan Etik Insan ise veni giren
. KOS | Sozlesmesi ise yeni giren tim | Kaynaklari Tiim ;.lmyper si 1| 30122022
T Tl Bilmel ve i Etik konusgn.da tjarllﬂnda.hgln 1.3.1 | personele 1mzalatt1r11aralf ozluk Ve” Egltll}l Mudirlikler o s 29.12.2023
KOS . artirilmasi igin bilgilendirme dosyasinda muhafaza edilecek. | Miidiirliigii
faaliyetlerde bu kurallara e e .
1.3 egitimleri verilmistir. Etik
uyulmalidir. Komi wurulmust _
OTISYONU KUTUIMUSIUT. KOS Etik kurallar alt1 ayda bir Yazi Isleri Tiim E-posta 30.12.2022 | Alt1 ayda
1.3.2 | personele e-posta ile iletilecek. | Midirliigi | Midiirliikler P 29.12.2023 bir
Stratejik Plan, Performans
KOS Faaliyetlerde durustlulf,. . Programi, Mah_ Durum Bek}entller I Teicouts Can sl i
saydamlik ve hesap verebilirlik | Raporu ve Faaliyet Raporu internet
14 y o karsilamaktadir.
saglanmalidir. sitemizde yayinlanmakta olup her
yil kamuoyuna agiklanmaktadir.
Idarenin personeline ve hizmet Bele'dlyemg 1g ve a7 aydas'la'rma
KOS . . . adil ve esit hizmet vermek icin Mevcut durum genel sarti
verilenlere adil ve esit o ,
15 ilgili yasal mevzuat ¢ergevesinde kargilamaktadir.
davranilmalidir.
calismaktadir.
Kurumumuzda kullanilan bilgi ve
KOS Ida.rer.un faallyetlerln? iliskin tiim be.:.lgelgr.m.cvlf)g.rulugl.l, tamlig1 ve leias @i ] g
bilgi ve belgeler dogru, tam ve giivenilirliginin temin agisindan
1.6 Y . . karsilamaktadir.
giivenilir olmalidir. sistemler lizerine kontrol
mekanizmalar1 gelistirilmistir.
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KOS 2. Misyon, Organizasyon Yapisi ve Gorevler: idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gorev tanimlari yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve
idarede uygun bir organizasyon yapisi olusturulmalidir.

Alt Kamu i¢ Kontrol Genel Eylem Sorumlu b Tamamlan
Kod Mevcut Durum Kod Ongériilen Eylem/ Eylemler .. Yapilacak Cikti/ Sonug ... | Aciklama
Sartlar: Birim .. ma Tarihi
No: No Birim
. . 2020-2024 Stratejik Plam
Idarenin misyonu yazili olarak Kapsaminda Kestel Beledivesi
KOS belirlenmeli, duyurulmali ve psal : y Mevcut durum genel sartt
misyon ve vizyonunun
2.1 personel tarafindan .. . kargilamaktadir.
. S giincellenerek kurum resmi web
benimsenmesi saglanmalidir.
sayfasinda duyuruldu.
Kurumumuzun miidiirliiklerine
Misyonun gerceklestirilmesini ait calisma yonetmelikleri
KOS saglam2.1k. uzere 1dar? k.).lr}mlerl ve | meveuttur. Yem kur.lil.u P EOTEV 1k og Calisma Yo6netmeliklerinin Yazi Isleri Tim Calisma
alt birimlerince yiiriitiilecek ve calisma yonetmeligi olmayan .. . e T B . ... | 30.12.2022
2.2 N L A, . 221 glincellenmesi Midirliigi | Mudiirliikler | Yonetmeliklerinin
gorevler yazili olarak birimlere iligkin yonetmelikler
tanimlanmali ve duyurulmalidir. | hazirlanarak Belediye Meclisine
sunulmamustir.
Idare birimlerinde personelin
gorevlerini ve bu gorevlere Kurumumuzun her bir personeli
KOS | iliskin yetki ve sorumluluklarini i¢in yetki ve sorumluluklarini Mevcut durum genel sarti
2.3 | kapsayan gorev dagilim gizelgesi kapsayan Gorev Dagilim kargilamaktadir.

olusturulmali ve personele
bildirilmelidir.

Cizelgeleri olusturulmustur.
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KOS 2. Misyon, Organizasyon Yapisi ve Gorevler: idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gorev tanimlari yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve
idarede uygun bir organizasyon yapisi olusturulmalidir.

Alt Kod
No:

Kamu i¢ Kontrol Genel
Sartlari:

Mevcut Durum

Eylem
Kod No

Ongoriilen Eylem/
Eylemler

Sorumlu
Birim

is Birligi
Yapilacak
Birim

Cikti/ Sonug

Tamamlanma
Tarihi

Agiklama

KOS 2.4

Idarenin ve birimlerinin teskilat
semas1 olmali ve buna bagh
olarak fonksiyonel gérev
dagilimi belirlenmelidir.

Kurumumuza ait teskilat semasi
hazirlanmis ve web sayfamizda
giincel haliyle yayinlanmaktadir.

Mevcut durum genel
sart1 karsilamaktadir.

KOS 2.5

Idarenin ve birimlerinin
organizasyon yapisi, temel yetki
ve sorumluluk dagilimi, hesap
verebilirlik ve uygun raporlama
iligkisini gosterecek sekilde
olmalidir.

Belediyemizin organizasyon
yapist; belediye standart
hiyerarsisine uygun bir sekilde
yapilandirtlmistir. Bagkanlik ve
baskanliga dogrudan bagh
miidirlikler seklindeki bu
hiyerarsik yapilanmada birimlerin
yetki ve sorumluluklari; Belediye
Meclisince onaylanmig Birim
Yonetmeliklerinde kayit altina
almmustir.

Mevcut durum genel
sart1 karsilamaktadir.

KOS 2.6

Idarenin yoneticileri, faaliyetlerin

yiriitiilmesinde hassas gorevlere

iligskin prosediirleri belirlemeli ve
personele duyurmalidir.

Hassas gorevler belirlenmistir.

Mevcut durum genel
sart1 kargilamaktadir.

KOS 2.7

Her diizeydeki yoneticiler verilen
gorevlerin sonucunu izlemeye
yonelik mekanizmalar
olusturmalidir.

Yoneticilerimiz verilen gorevleri;
faaliyet raporu ve biit¢e sonuglari,
performans izleme tablolari,
stratejik palan izleme ve
degerlendirme formlar1 ve kontrol
listeleri ile takip etmektedir.

Mevcut durum genel
sart1 karsilamaktadir.
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KOS 3: Personelin Yeterliligi ve Performansi: Idareler, personelin yeterliligi ve gorevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve
gelistirilmesine yonelik dnlemler almalidir.

. . is Birligi
Alt Kod Kamu I¢ Kontrol Genel
¢ Mevcut Durum Eylem nEE B/ Sor.u.mlu Yapilacak | Cikti/ Sonug Tamam.la.nma Agiklama
No: Sartlari: Kod No Eylemler Birim i Tarihi
Kurumumuzda insan kaynaklari
insan kaynak]ar] yénetimi’ yénetimi genel olarak idarenin
KOS idarenin amag ve hedeflerinin amag ve hedeflerini saglayacak Mevcut durum genel
3.1 gerceklesmesini saglamaya sekilde olusturulmustur. Ise yeni sart1 karsilamaktadir.
yonelik olmalidir. baslayan personele oryantasyon
egitimleri verilerek idare amag ve
hedefleri iletilmektedir.
Idarenin yénetici ve personeli Idarenin yénetici ve personeli
orevlerini etkin ve etkili bir Orevlerini etkin ve etkili bir
KOS e . s o E‘ld iiriitebilmesi ici Wi Mevcut durum genel
3.2 sekilde yiiriitebilecek bilgi, S yurute limest i¢in gerekli artt karsilamaktadur
: deneyim ve yetenege sahip bilgi ve deneyim gibi kriterler, $ ¥ :
olmalidir. hazirlanan is tanimlarinda
belirlenmistir.
Mesleki yeterlilige dnem Personeller ise yerlestirilirken
K . . . ; Bk hilni Mevcut durum genel
o8 verilmeli ve her gorev i¢in en mesleki yeterlilik, bilgi ve g
3.3 . L . A, sart1 karsilamaktadir.
uygun personel se¢ilmelidir. deneyimleri géz oniine
almmaktadir.
Personel alimlarinda ve gorevde
ikselmelerd t
Personelin ise alinmasi ile yRSE e e mc_-:‘vzua a qygp 1
srevinde ilerleme ve olarak hareket edilmektedir. Ise
% \
KOS 8 alinma ve gorevde yiikselme Mevcut durum genel

3.4

yiikselmesinde liyakat ilkesine
uyulmali ve bireysel performansi
g6z oniinde bulundurulmalidir.

kriterleri mevzuatta tanimlanmis
olmakla birlikte performansa
dayal1 bir 6l¢iim sistemi heniiz
olusturulmus degildir.

sart1 kargilamaktadir.
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Alt

: Eylem Ongoriilen Eylem/ Sorumlu Is Birligi Tamamlanm
Kod | Kamu I¢ Kontrol Genel Sartlari: Mevcut Durum .. Yapilacak Cikti/ Sonug o Aciklama
No: Kod No Eylemler Birim Birim a Tarihi
Her gorev icin gerekli egitim ihtiyaci e insan
belirl 1i, bu ihti id k 5iti o . o
NOE o5 i;;efz:;e ;’tlelrlilhelryafll glleuflraencaerak WLELS eictm o KOS ihtiyag analizleri Kayna.lqarl ve Tim Yillik Egitim | 30.12.2022
iti i .. &
S A IR e 351 | yapilarak egitimplam | T8I Mudilikler | Plam 29.12.2023
e gﬁncellenrieli dirg olusturulacaktir. PGl
Personelin yeterliligi ve performanst . .
- L Performans degerlendirme
KOS | bagli oldugu yoneticisi tarafindan en | .
) ~ .. . yonergesi yayinlanmistir ancak Mevcut durum genel
3.6 | azyilda bir kez degerlendirilmeli ve . . .
- . . Performans degerlendirmesi sart1 kargilamaktadir.
degerlendirme sonuglar1 personel ile
e . yapilmamaktadir.
gorisiilmelidir.
Performans degerlendirmesine gore
performansi yetersiz bulunan
KOS personelin performansint Performans degerlendirmesi Mevcut durum genel
3.7 gelistirmeye yonelik onlemler yapilmamaktadir.
t1 kargilamaktadir.
alinmaly, yiiksek performans B
gosteren personel i¢in 6diillendirme
mekanizmalar1 gelistirilmelidir.
Personel istihdami, yer degistirme,
st gorevlere atanma, egitim, Kurumdaki memurlar 657
KOS performans degerlendirmesi, 6zlik sayili devlet memurlari
38 haklar1 gibi insan kaynaklari kanununa, is¢i personel ise Mevcut durum genel

yonetimine iliskin 6nemli hususlar
yazili olarak belirlenmis olmali ve
personele duyurulmalidir.

4857 sayili is kanununa tabii
olarak ¢alismaktadir.

sart1 karsilamaktadir.
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KOS 4. Yetki Devri: idarelerde yetkiler ve yetki devrinin simirlar agikca belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin énemi ve riski dikkate alinarak yetki devri

yapilmalidir.
Gl Eylem is Birligi Cikti/ Tamamlanma
l:\?: Kamu I¢ Kontrol Genel Sartlari: Mevcut Durum Kod No Ongoriilen Eylem/ Eylemler Sorumlu Birim Yapilacak Birim SR Tarihi Agiklama
KOS Is ak1_§ sgregl_erlndekl_lmza ve onay | Imza ve onay mftrcﬂen .I'mza i v sl s
mercileri belirlenmeli ve personele | Yetki Devri Yonergesi'yle
4.1 . . karsilamaktadir.
duyurulmalidir. belirlenmistir.
Yetki devirleri, iist yonetici
tarafindan belirlenen esaslar
cercevesinde devredilen yetkinin Yetki Devri Formu Mevcut durum genel sarti
KOS N .
492 smirlarint gosterecek sekilde yazili hazirlanmistir. kargilamaktadir.
' olarak belirlenmeli ve ilgililere
bildirilmelidir.
KOS | Yetki devri, devredilen yetkinin Yetk.l devredllmesmde’ Mevcut durum genel sarti
. s devredilecek yetki unsurlari
4.3 6nemi ile uyumlu olmalidir. g o kargilamaktadir.
belirlenmistir.
Yetki devredilen personel, yetkinin | Yetki devri yapilan personel,
KOS {(ullammlna 111§'k1n olarak bel'h ’ yetkl}/l devraldig: kl'sl.yle' Meveut durum genel sarti
donemlerde yetki devredene bilgi | yetkinin kullanimina iligkin
45 karsilamaktadir.

vermeli, yetki devreden ise bu
bilgiyi aramalidir.

stirekli bilgi aligverisinde
bulunmaktadir.
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programlarini olusturmali ve duyurmali, faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu saglamalidir.

RDS.5. Planlama ve Programlama: idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve géstergelerini ve bunlari gerceklestirmek igin ihtiyag duyduklari kaynaklari iceren plan ve

ilgili ve siireli olmalidir

performans gostergeleri ile
izlenmektedir.

Alt is Birligi
Kod Kamu i¢ Kontrol Genel Sartlari Mevcut Durum Eylem Ongoriilen Eylem/ Eylemler Sorumlu Birim Y:pllacik Cikti/ Sonug Tamam.la.n Aciklama
No Kod No Birim ma Tarihi
Idareler, misyon ve vizyonlarini Belediyemizin 2020-2024
olu§turmak, stratejik amaglar ve yillarini kapsayan Stratejik
RDS elgHlsloty hedef] er saptgmak, Plani katilimer yontemle Mevcut durum genel sarti
performanslarini 6lgmek, izlemek : .
5.1 g . hazirlanip Belediye Meclis karsilamaktadir.
ve degerlendirmek amaciyla L
katilime1 yontemlerle stratejik plan | Karar ah.narz.;lk.yururluge
hazirlamalidir. girmistir.
Idareler, yiiriitecekleri program,
faaliyet ve projeleri ile bunlarin Belediyemizin 2022 Mali Y1l
RDS kaynak ihtiyacini, performans Performans Programi Mevcut durum genel sarti
5.2 hedef ve gostergelerini igeren hazirlanarak meclisimizce karsilamaktadir.
performans programi kabul edilmistir.
hazirlamalidir.
Idareler, biitcelerini stratejik Kurumumuz biitgesi Stratejik
RDS planlarina ve performans Plan Ve Performans Mevcut durum genel sarti
5.3 programlarina uygun olarak Programina uygun olarak karsilamaktadir.
hazirlamalidir. hazirlanmistir.
Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili Sorumlu Birim Yoneticileri
mevzuat, stratejik plan ve faaliyetlerini, ilgili mevzuat,
1B performans prograrrjuylg belirlenen strat)e/jik plan vg performans e
5.4 - . . karsilamaktadir.
amag ve hedeflere uygunlugunu programlari ¢ergevesinde icra
saglamalidir etmektedirler.
Performans Programi
Yoneticiler, gorev alanlar1 hazirlanirken her bir birim i¢in
RDS | cergevesinde idarenin hedeflerine kurum hedeflerine uygun Mevcut durum genel sarti
5.5 | uygun 6zel hedefler belirlemeli ve | olarak belirlenen 6zel hedefler karsilamaktadir.
personeline duyurmalidir. yayimlanarak personele ilan
edilmistir.
Idare ve birim hedefleri
RDS 1darepip ve b%_riml.e.rinin hedeﬂgri, spesifjlk,.('?lgﬁle.l?ilir., ulasilabilir, et dhvm el g
spesifik, ol¢iilebilir, ulagilabilir, ilgili ve siireli olarak
5.6 karsilamaktadir.
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RDS.6.Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amag ve hedeflerinin gerceklesmesini engelleyebilecek i¢ ve dis riskleri
tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak énlemleri belirlemelidir.

Alt

. Eylem - .. Is Birligi Cikti/ Tamamlanma Agiklama
Kod Kamu I¢ Kontrol Genel $artlari. Mevcut Durum Ongoriilen Eylem/ Eylemler Sorumlu Birim Yapilacak .
Kod No .. Sonug Tarihi
No Birim
RDS Ida.reler’ eyl szl blr Kestel Belediyesi risklerini Mevcut durum genel sarti
6.1 sekilde amag ve hedeflerine belirlemistir karsilamaktadir
= | yonelik riskleri belirlemelidir. S 3 '
RDS sk e gergekle'sm'e ollzsiliz | el gergel.de§’me' ol§s111g1 RDS Riskler izleme tablolari ile Mali Hizmetler Tim . Risk 30.12.2022 6 ayda
ve muhtemel etkileri yi1lda en | ve muhtemel etkileri Risk Izleme . . . e e e 1 Izleme :
6.2 . . . . . . 6.2.1 takip edilecektir. Miidirligi Miidiirliikler 29.12.2023 bir
az bir kez analiz edilmelidir. Tablosu ile izlenmektedir. Formu
Risklere karsi alinacak Risk Eylem Planimiz Yapilan analizler Risk
RDS Snlemler belirlznerek eviem olusturulmustur. Gerekli RDS | dogrultusunda risklerle ilgili | Mali Hizmetler Tim Eviem 31.01.2022
6.3 y goriilmesi halinde 6.3.1 | oOnlemler belirlenerek, Risk Midiirligi Miidiirliikler Y o
planlar1 olusturulmalidir Plan1

giincellenecektir.

Eylem Plan1 giincellenecektir.
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KFS.7. Kontrol Stratejileri ve Yéntemleri: idareler; hedeflerine ulasmayi amaglayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve yontemlerini belirlemeli ve uygulamalidir.

Alt Kod ; . Eylem - .. is Birligi Cikti/ | Tamamlanma
No Kamu I¢ Kontrol Genel $artlari: Mevcut Durum Kod No Ongériilen Eylem/ Eylemler Sorumlu Birim Yapilacak Birim e Tarihi Agiklama
Her bir faaliyet ve riskleri i¢in
uygun kontrol strateji ve
yontemleri (diizenli gozden )
gecirme, Srnekleme yoluyla Faaliyet Raporu, Per.formans
KFS.7 1 kontrol, karsilastirma, onaylama, Program1 ve Risk Izleme Mevcut durum genel sartt
o raporlama, koordinasyon, Tablolari ile faaliyet ve karsilamaktadur.
dogrulama, analiz etme, risklerimiz izlenmektedir.
yetkilendirme, gozetim,
inceleme, izleme v.b.)
belirlenmelidir.
Kontroller, gerekli hallerde, Kontroller; izleme tablolar1 ve
islem Oncesi kontrol, siireg kontrol formlart ile siireg Mevcut durum genel sart1
KFS.7.2 L .
kontrolii ve islem sonrasi kontrolii ve islem sonrasi kargilamaktadir.
kontrolleri de kapsamalidir. kontrolleri de kapsamaktadir.
Tiim Belediye birimlerinin,
belirlenen periyotlar igerisinde
Kontrol faaliyetleri, varliklarin Vb guver}llgln.l' de
donemsel kontroliinii ve eyl < gelslat i KFS Kurumumuzda tasinir . . Tiim Tasimir
KFS.7.3 N e varliklarin tespit ve sayimlari ' . . Destek Hizmetleri e 1 " .| 30.12.2022
giivenliginin saglanmasini 7.3.1 listeleri olusturulacaktir. Midurlikler | listeleri
yapilmaktadir. (muhasebe
kapsamalidir.
kayitlari, tasinir, taginmaz
kayitlar1 gibi kayit ve belgeler
dikkate alinmak suretiyle)
Belirlenen kontrol yonteminin Fayda maliyet analizleri Meveut durum senel sartt
KFS.7.4 maliyeti beklenen fayday: belirlenerek Kontrol Formlar1 & 3
kargilamaktadir.
asmamalidir. olusturulmustur.
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KFS.8. Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi: idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri icin gerekli yazil prosediirleri ve bu alanlara iliskin diizenlemeleri
hazirlanmali, glincellenmeli ve ilgili personelin erisimine sunmalidir.

Alt Kod : . Eylem e .. is Birligi Yapilacak Cikt1/ Tamamlan
No Kamu I¢ Kontrol Genel Sartlari: Mevcut Durum Kod No Ongéoriilen Eylem/ Eylemler Sorumlu Birim Birim S ma Tarihi Agiklama
Idareler, faaliyetleri ile mali I%%f:de ilg;fi?rr] yr?]};llrilllil;lrl:rls\:(ler' Mevcut durum genel sarti
KFS 8.1 karar ve iglemleri hakkinda y ’ g $

yazil prosediirler belirlemelidir.

islemleri hakkinda yazili
prosediirler ¢ikarilmistir.

karsilamaktadir.

Prosediirler ve ilgili
dokiimanlar, faaliyet veya mali
karar ve islemin baglamas,

Yonergeler, Prosediirler ve
ozellikle Talimatlar, faaliyet
veya mali karar ve iglemin

Mevcut durum genel sarti

KFS 8.2 baslamasi, uygulanmasi ve
uygulanmasi ve karsilamaktadir.
sonuglandirilmast asamalarini
sonuglandirilmasi asamalarini .
P kapsayacak sekilde
hazirlanmaktadir.
Prosediirler ve ilgili Prosediirler ve ilgili dokiimanlar,

dokiimanlar, giincel, kapsamli, giincel, kapsamli, mevzuata

KFS 8.3 mevzuata uygun ve ilgili uygun ve ilgili personel G i (el g

personel tarafindan anlasilabilir
ve ulasilabilir olmalidir.

tarafindan anlasilabilir ve
ulasilabilir durumdadir.

karsilamaktadir.
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KFS.9. Gorevler Ayriligi: Hata, eksiklik, yanlislik, usulsiizliik ve yolsuzluk risklerini azaltmak i¢in faaliyetler ile mali karar ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol
edilmesi gorevleri personel arasinda paylastirilmalidir.

Alt Kod . : Eylem Ongoriilen Eylem/ L. is Birligi Cikti/ Tamamlanma
No Kamu I¢ Kontrol Genel Sartlari: Mevcut Durum Kod No Eylemler Sorumlu Birim Yapilacak Birim . Tarihi Aciklama
Her faaliyet veya mali karar ve Her faaliyet veya mali karar ve
islemin onaylanmast, islemin onaylanmasi, uygulanmast,
KFS9.1| wuygulanmasi, kaydedilmesi ve | kaydedilmesi ve kontrolii gorevleri I\:ﬁ[\ll(l:;tr d1lljarrlilr:k§t]:21erl
kontrolii gorevleri farkl kisilere farkli kisiler olacak sekilde 3 ¥ '
verilmelidir diizenlenmistir.
Personel sayisinin yetersizligi
nedeniyle gorevler ayriligi
ilkesinin tam olarak Gorevler ayrilig ilkesi titizlikler Meveut durum aenel
KFS 9.2 uygulanamadigi idarelerin uygulanmaktadir. Gorevler ayriligi g
Lo . . sart1 karsilamaktadir.
yoneticileri risklerin farkinda Genelgesi yayinlanmustir.
olmal1 ve gerekli onlemleri
almalidir.
KFS.10. Hiyerarsik Kontroller: Yoneticiler, is ve islemlerin prosediirlere uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol etmelidir.
Alt Kod q . Eylem Ongoriilen Eylem/ .. is Birligi Yapilacak Cikti/ Tamamlanma
No Kamu I¢ Kontrol Genel $artlari: Mevcut Durum Kod No Eylemler Sorumlu Birim Birim T Tarihi Agiklama
Yoneticiler, prosediirlerin etkili Faal'lyetler yu'l.’utul.u'rken e 15 e
N . islemler yoneticiler tarafindan
KFS ve siirekli bir sekilde . . . Mevcut durum genel
.. . hiyerarsik kontroller ve mevzuatindaki
10.1 uygulanmasi igin gerekli . . sart1 karsilamaktadir.
. diizenlemeler dikkate alinarak
kontrolleri yapmalidir.
yapilmaktadir.
Yoneticiler, personelin is ve . .. . ..
. D . Yoneticiler personelin is ve iglemlerini
islemlerini izlemeli ve :
KFS onavlamals. hata ve izlemekte olup, hata ve Mevcut durum genel
10.2 y : usulsiizliiklerin olugsmamasi i¢in sart1 karsilamaktadir.

usulstizliiklerin giderilmesi igin
gerekli talimatlar1 vermelidir.

gerekli tedbirleri almaktadir.
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KFS.11. Faaliyetlerin siirekliligi: idareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya yonelik gerekli énlemleri almalidir.

AI:\:EOd Kamu ig Kontrol Genel Sartlar:: Mevcut Durum ;g(:el:‘no Ongcl)zryl.;leemnlzrlem/ Sorumlu Birim Yap:lsalz:lilgBlirim sc:::{; Tam:ar:lil:inma Agiklama
Personel yetersizligi, gecici veya siirekli | Belediyemizde faaliyetlerin
olarak gorevden ayrilma, yeni bilgi strekliligini etkileyen
KFS ;is}.e mlérine'g'egis, }iént.?m..veya rnevzu'at‘ nedenlgre (pgrgorlel . Mevcut durum genel
111 eglslkl_lklerl 11e olagax.u.lst.u.durlllmlar gibi | yetersizligi, gecici/siirekli e
faaliyetlerin siirekliligini etkileyen olarak gorevden ayrilma
nedenlere karsi gerekli 6nlemler vb.) kars1 gerekli onlemler
almmmalidir. alinmaktadir.
Vekil personel
KFS Gerekli hallerde usuliine uygun olarak gorevlendirilmesi Mevcut durum genel
11.2 vekil personel gorevlendirilmelidir yapilirken mevzuata uygun sart1 karsilamaktadir.
hareket edilmektedir.
. GoreV}nfien ayrilan personehn,. is veya Gyt ayman
islemlerinin durumunu ve gerekli belgeleri "
KFS o foeman e b v b personel gerekli belge ve Mevcut durum genel
11.3 bilgileri yoneticilerine sart1 karsilamaktadir.

raporu gorevlendirilen personele vermesi
yonetici tarafindan saglanmalidir.

teslim etmektedir.




KFS.12. Bilgi Sistemleri Kontrolleri: Idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenirligini saglamak icin kontrol mekanizmalarini gelistirmelidir.

Alt . D is Birligi
Kod Kamu I¢ Kontrol Genel Meveut Durum Eylem Ongériilen Eylem/ Sor-u'mlu Yapilacak Cikti/ Sonug Tamam.la.nma D
Sartlari: Kod No Eylemler Birim .. Tarihi
No Birim
* Sifre Yonetim Politikasi, Bilgi ve Veri
Giivenligi ile ilgili videolar i¢in kullanicilarin
izleyip, izledikten sonra kayit altina alabilecek
Bilgi sistemlerinin yapida bir web-form tasarlanip yayinlamaktadir. Bilai
stirekliligini ve * Personel farkindaligini en iist diizeye ¢ikarmak Kullanic1 bilisim Sistergleri
KFS | giivenilirligini saglayacak | icin oltalama saldirilarini simiile edilmektedir. KFS kullanim talimat ve | Bilgi Islem Tim talimat ve 30.12.2023
121 kontroller yazili olarak * Lisansli ve giivenilir yazilim programlari 12.1.1 taahhiitnameleri Midirliigi | Mudiirliikler Taahhiitname o
belirlenmeli ve kullanilmaktadir. hazirlanacak. leri
uygulanmalidir. * Viriis saldirilarina karst uygun ve giincel
koruma programlari kullanilmaktadir.
* 24 saat Giivenlik kamera sistemi ile ana ve ek
hizmet binalarinda izlenme yapilmaktadir.
* Temiz Masa
Temiz Ekran
politikast hakkinda
Bilgi sistemine veri ve bﬂggf;ﬁggi:ﬁﬁml
bilgi girisi ile bunlara * Yetkilendirme yapilirken Mevcut sistemi £ Vilhik va 11maél
erisim konusunda kullanabilecek bilgi ve yetenege sahip lanlanznp&zma
yetkilendirmeler yapilmali, personeller gorevlendirilmistir. pran - o .. Egitim
KFS T o . L KFS Testi (pentest) ile | Bilgi Islem Tim .
122 hata ve usulsiizliiklerin * Bilgi sistemlerinin yetkisiz kisiler tarafindan 1221 bilisim Midiidiizi | Miidiirliikler Sizma Testi | 30.12.2022
' onlenmesi, tespit edilmesi | kullanilmasina izin verilmemektedir. Miidiirliik o sistemlesrin ey J Belgesi.
ve diizeltilmesini bazli resmi yazi ile bildirimde bulundurularak . - .
- . . . . . .. zafiyetlerin tespit
saglayacak mekanizmalar | gerekli yetkilendirme islemleri saglanmaktadir. - . .
olusturulmalidir edilerek, sistemdeki
' gbzden kagan izinsiz
giris noktalarinin test
edilmesi
saglanacaktir.
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KFS
12.3

Idareler bilisim
yOnetisimini saglayacak
mekanizmalar
gelistirmelidir.

* Uretilen bilgiler diizenli olarak
yedeklenmektedir.
* Mevcut donanimin etkili ve ekonomik
kullanilmasina 6zen gosterilmektedir.

* Bilgisayar, fotokopi ve baski birimlerinde
bulunan sistemlerin ani elektrik kesintilerinden
etkilenmesi ve bilgi kaybini dnlemek i¢in gii¢
kaynaklar1 devredir.

* Sistem ve cihazlarin bakim ve onarimlarinin
zamaninda yetkili servislerce yapilmasi

saglanmaktadir.

Mevcut durum genel
sart1 karsilamaktadir.

sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmas1 amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.

BiS 13. Bilgi ve iletisim:1dareler, birimlerinin ve ¢alisanlarmin performansinin izlenebilmesi, karar alma siireglerinin saglikli bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet

. is Birligi
AItNI:)Od Kamu |§$:;'|1:::| Genel Mevcut Durum :g‘;e':?o Ongoriilen Eylem/ Eylemler Sc;::ir:\nlu Yapilacak Cikti/ Sonug Ta:‘:::::;‘m Aciklama
) Birim
Yatay ve dikey i¢ iletisim ve dis iletisim Kurum i¢i tiim birimlerin web

idarelerde, yatay ve dikey saglanma.ktetolup; b?lgi ve ilefis.i.m"sistemi ol Siyfillerl:anslfs:lff;i;i .
pis | 1o iletisim ile dis iletisimi yeterli diizeydedir. Her miidiirliikte Bis | Ti “slf. - & et | Biled il Ti

kapsayan etkili ve siirekli internet ag1 ve e-mail temini tm biiimierde paycastarin SERoS am Web formlar | 30.06.2022
13.1 LT . . et eq 13.1.1 ulasabilecegi dilek, oneri, Midiirligi | Midirlikler

bir bilgi ve iletisim sistemi | saglanmustir.Her tiirlii iletisim ortammin :

Imalidir S o sikayet web-formlarnin
OILEINIIL Kurum Iletisim Platformu iizerinden olusturulmast ve
etkin olarak saglamaktay1z. yaymlanmasi
Yonetici ve personelin
Yonces‘[rl‘ecéllzrri;/l? p:rris::el, Her miidiirliigiin kendi ulasabilecegi ortak i(;irfe:;al?lrrlnnellzgr;nien
. 8o " . alanlar temin edilmistir. ihtiyaglar BiS et on Bilgi Islem Tiim Ortak ag 30.06.2023
BIS | getirebilmeleri igin gerekli y . gereksinim duyduklarr bilgi, W iy
S dogrultusunda gelistirmeler devam 13.2.1 R . >’ | Mudirligi | Midirlikler semasi

13.2 ve yeterli bilgiye etmektedir yonerge ve talimatlarin ag

zamaninda ulagabilmelidir. ' iizerinden erisilebilir

olmasinin saglanmasi.
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Bilgiler dogru, giivenilir,

Bilgiler dogru, giivenilir, tam, kullanigl
ve anlagilabilirdir. Yonetim Bilgi

1B31 2 tam, kullanigh ve Sistemimiz mevcuttur. Yoneticiler Meviitr dllll:;lnI:k%;gil sartt
' anlagilabilir olmalidir. tarafindan bilgilerin dogru, giivenilir ve 3 '
kullanishilig1 kontrol edilmektedir.
Yoneticiler ve ilgili L iy .
personel, performans Ust yonetici ve harcama bl.'rlmle.rl
) rogrami ve biltcenin performans programi ve biitcenin
BIS p . uygulanmasi ile kaynak kullanimina Mevcut durum genel sarti
uygulanmasi ile kaynak o S o
134 e T iliskin diger bilgilere Yonetim Bilgi karsilamaktadir.
kullanimina iligkin diger . 2 .
o Sistemimiz sayesinde zamaninda
bilgilere zamaninda
. e ulasmaktadir.
erisebilmelidir
Yonetim bilgi sistemi,
yonetimin ihtiya¢ duydugu . e L
BiS | gerekli bilgileri ve raporlar YonF: tl.m Bilgi S1stem1mlz. ylon.etll i Mevcut durum genel sarti
N . . ihtiya¢ ve raporlara erisimini
135 iretebilecek ve analiz g karsilamaktadir.
N saglamaktadir.
yapma imkan1 sunacak
sekilde tasarlanmalidir.
Yoneticiler, idarenin
misyon, vizyon ve amaglari Stratejik amag ve hedeflerimiz yillik
BiS | cercevesinde beklentilerini performans programi hedefleri ile Mevcut durum genel sarti
13.6 gorev ve sorumluluklar saglanmakta ve kamuoyu ve personele karsilamaktadir.
kapsaminda personele duyurulmustur.
bildirmelidir.
Personel Oneri sistemi yilda bir kez BiS Personel Oneri sistemi HiLVIr:eI;Ier Tim Personel 03.10.2022
. ) ) uygulanmaktadir. 13.7.1 uygulanacaktir. .- | Miidiirliikler | Oneri Formu | 03.10.2023
Idarenin yatay ve dikey Miidiirliigi
. iletisim sistemi personelin
BIS : . .
degerlendirme, 6neri ve
ekl sorunlarini iletebilmelerini . ; : . n 8 Mali Personel
slamalid Personel memnuniyet anketleri yilda bir | BIS | Personel memnuniyet anketi Hizmetler Tim memnunivet 03.10.2022
Saglamalidir. kez yapilmaktadir. 13.7.2 yapilacaktir. e e | Miudurlukler .y 03.10.2023
Midiirligi anketi
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BiS 14. Raporlama:idarenin amag, hedef, gésterge, ve faaliyetleri ile sonuclari, saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmalidir.

is Birligi
Alt Kod q . EylemKod | .. . . Sorumlu Cikti/ Tamamlanma
No Kamu I¢ Kontrol Genel Sartlari: Mevcut Durum No Ongoriilen Eylem/ Eylemler Birim Ya:il:ia:lak S Tarihi Aciklama
Idarelier, i .y.11, gmaglarl, Amagclar, hedefler, stratejiler,
. hedefleri, stratejileri, varliklari, o e 1enen
BIS el e et varliklar, ytikiimliliikler performans Mevcut durum genel sarti
yiikiimliiliikleri ve performans .
141 programlari ile kamuoyuna karsilamaktadir.
programlarini kamuoyuna
aciklanmaktadir.
aciklamalidir.
Idareler, biitcelerinin ilk alt1 aylik
Bis uygglama sonuglgrl, ikinci altt | Kurumsal Mali Duru.rn ve.BekIentller e dhpmm menel e
aya iliskin beklentiler ve hedefler Raporu her yil diizenli olarak
14.2 . " o karsilamaktadir.
ile faaliyetlerini kamuoyuna yayinlanmaktadir.
aciklamalidir.
. Birimlerin faaliyet sonuglar1 ve
UL RIS e degerlendirmeleri Faaliyet Raporunda
BiS degerlendirmeler idare faaliyet ceer . LY P Mevcut durum genel sarti
. . gosterilmektedir. Faaliyet Raporu web
143 raporunda gosterilmeli ve o kargilamaktadir.
sitemizde yayimlanarak kamuoyuna
duyurulmalidir.
duyurulmaktadir.
Faaliyetlerin gozetimi amaciyla |
idare i¢inde yatay ve dikey Idare i¢inde yatay ve dikey raporlama
BiS r_aporlamg ag_l.yazﬂl olarak agmi yazili olarak be.:l!rleyen Kurum et dmm el s
belirlenmeli, birim ve personel, Raporlama Plani; Birim Raporlama
144 karsilamaktadir.

gorevleri ve faaliyetleriyle ilgili
hazirlanmasi gereken raporlar
hakkinda bilgilendirilmelidir.

Planlar1 konsolide edilerek
hazirlanmistir.
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BiS 15. Kayit ve Dosyalama Sistemi: idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, siniflandirildigi ve dosyalandigi kapsamli ve giincel bir sisteme

sahip olmalidir.

Alt Kod
No

Kamu i¢ Kontrol Genel Sartlari:

Mevcut Durum

Eylem Kod
No

Ongoriilen Eylem/ Eylemler

Sorumlu
Birim

is Birligi
Yapilacak
Birim

Cikti/

Sonug

Tamaml
anma
Tarihi

Aciklama

BiS
15.1

Kayit ve dosyalama sistemi,
elektronik ortamdakiler dahil,
gelen ve giden evrak ile idare ici
haberlesmeyi kapsamalidir.

* Standart Dosyalama Plan1 ve Elektronik
Belge Yonetim Sistemine (EBYS) gecilmis
olup tiim yazismalar elektronik ortamda
yapilmakta, arsivlenmekte ve e-imza
kullanilarak imzalanmaktadir. Bu sayede, her
personel yetkisi dahilinde, birim
faaliyetlerine iliskin tiim bilgi ve belgelere
elektronik ortamda ulagsma imkanina
kavusmus olup ayni zamanda kayit ve
dosyalama sistemi belirlenmis standartlara
uygun olmaktadir. Kayit ve dosyalama
sistemi (EBYS), elektronik ortamdakiler
dahil, gelen ve giden evrak ile idare igi
haberlesmeyi kapsamaktadir.

* EBYS kullanici ad1 ve sifreleri ile 2004/12
sayili Bagbakanlik Genelgesi, 5651 sayili
internet ortaminda yapilan yaymlarin
diizenlenmesi ve bu yaynlar yoluyla islenen
suclarla miicadele edilmesi hakkinda kanun
kapsaminda kisisel verilerin giivenligi
saglanmaktadir.

Mevcut durum genel sarti
karsilamaktadir.

BIiS
15.2

Kayit ve dosyalama sistemi
kapsamli ve giincel olmali,
yonetici ve personel tarafindan
ulagilabilir ve izlenebilir
olmalidir.

Gelen ve giden evrak zamaninda
kaydedilmekte, standartlara uygun bir sekilde
siiflandirilmakta ve arsiv sistemine uygun
olarak muhafaza edilmektedir.

Mevcut durum genel sarti
karsilamaktadir.
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BiS
15.3

Kayit ve dosyalama sistemi,
kisisel verilerin giivenligini ve
korunmasini saglamalidir.

Arsiv kayit ve dosyalama sisteminde kisilerin
gizlilik iceren bilgi ve belgelerin giivenligini
saglayacak sekilde gerekli 6nlemler
alinmstir. * Kurum arsiv programi ile tim
miidiirliikler resmi yazilar haricinde
midirlik is isleyisleri kapsaminda isin
dogasi geregi lretilen belge- dosyalari
arsivlemektedir.

Mevcut durum genel sarti
karsilamaktadir.

BIiS
15.4

Kayit ve dosyalama sistemi
belirlenmis standartlara uygun
olmalidir.

Kurumumuzda Standart Dosya Plant
uygulanmakta olup kayit ve dosyalama
sistemi mevzuata uygun olarak yapilmaya
devam edecektir.

Mevcut durum genel sarti
karsilamaktadir.

BiS
15.5

Gelen ve giden evrak zamaninda
kaydedilmeli, standartlara uygun
bir sekilde siniflandirilmali ve
arsiv sistemine uygun olarak
muhafaza edilmelidir.

Evrak kayit ve takip islemi standartlara
uygun hale getirilmistir, evraklar zamaninda
ve dogru olarak kayit edilerek muhafaza
edilmektedir. Idarenin is ve islemlerinin
kaydi, siniflandirilmasi, korunmast ve
erisimini de kapsayan, belirlenmis
standartlara uygun arsiv ve dokiimantasyon
sistemi olusturulmalidir.

Mevcut durum genel sarti
karsilamaktadir.

BiS
15.6

Idarenin is ve islemlerinin kaydi,
siniflandirilmasi, korunmasi ve
erisimini de kapsayan,
belirlenmis standartlara uygun
arsiv ve dokiimantasyon sistemi
olusturulmalidir.

Idarenin tiim is ve islemlerinin standartlara
uygun olarak argivleme sistemi
olusturulmustur. Ayrica Felaket Kurtarma
Merkezi olusturularak veriler koruma altina
almmustir.

Mevcut durum genel sarti
karsilamaktadir
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BiS 16. Hata, Usulsiizliik Ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi: idareler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen icinde bildirilmesini saglayacak yontemler

olusturmalidir.

Alt is Birligi
Kod Kamu i¢ Kontrol Genel Sartlar:: Mevcut Durum EylSmised Ongoriilen Eylem/ Eylemler Sor'u'mlu Yapilacak ALy Tamam.la.nma Aciklama
No Birim .. Sonug Tarihi
No Birim
. Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin ?al'l'sanlarm karsﬂasgklgg hata,‘ e
BIS D S0 . usulsiizlikk ve yolsuzluk bildirimiyle ilgili Mevcut durum genel sarti
bildirim yontemleri belirlenmeli ve . "
16.1 mevzuat ¢ergevesinde belirtilen usul ve karsilamaktadir.
duyurulmalidir. R
esaslara gore ¢alisma yapilmaktadir.
BiS Memsinlen, bilehlen o, usulsuz}uk Ilgili mevzuat cergevesinde belirtilen usul Mevcut durum genel sarti
ve yolsuzluklar hakkinda yeterli .
16.2 . . ve esaslara gore ¢aligma yapilmaktadir. karsilamaktadir.
incelemeyi yapmalidir.
BiS biﬁ?ﬁihusgsgji?é(}Yaek}s,lozlsvuezilulﬁ?;m Ilgili mevzuat cergevesinde belirtilen usul Mevcut durum genel sarti
16.3 P Y ve esaslara gore caligma yapilmaktadir. kargilamaktadir.

bir muamele yapilmamalidir.
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iS 17. i¢ Kontroliin Degerlendirilmesi: idareler i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir.

cercevesinde uygulanmalidir.

Alt is Birligi
Kod Kamu i¢ Kontrol Genel Sartlari: Mevcut Durum BB Ongoriilen Eylem/ Eylemler Sor.u.mlu Yapilacak Sl Tamam.la.nma Agiklama
No Birim .. Sonug Tarihi
No Birim
I¢ kontrol sistemi, siirekli izleme
BiS | veya 6zel bir degerlendirme yapma I¢ Kontrol sistemi alt1 aylik periyotlarla Mevcut durum genel sarti
17.1 veya bu iki yontem birlikte takibi ve degerlendirilmektedir. karsilamaktadir
kullanilarak degerlendirilmelidir.
I¢ kontroliin eksik yonleri ile uygun
BiS qlmayan 1.<0n_tro_l .yonte_rnlerlnln . Kontrol yontemleri se'(;ll'lrken 91_u§turulan iz dhrm el srm
belirlenmesi, bildirilmesi ve gerekli kontrol ortamu etkinlik, etkililik ve
17.2 | . . . T . . karsilamaktadir.
onlemlerin alinmasi konusunda siireg verimlilik yoniinden incelenmektedir.
ve yontem belirlenmelidir.
is Iq.kontr(.)lun. (;egerl'er'ldlrllmesme ]%eledlye.:n’nzde’lg .k'ontro.l SIStemlnln iz dhrm el srm
idarenin birimlerinin katilimi degerlendirilmesi birimlerin katilimi ile
17.3 - e . - karsilamaktadir.
saglanmalidir. stirekli bir sekilde saglanmaktadir.
I¢ kontrol sistemi igin yapilacak
I¢ kontroliin degerlendirilmesinde, degerlendirmeler,
is .yonetlc.:llerln gorus'leP, kisi .V.e:/vgya I¢ kontrol al:ilplpda prtaya glkabllecek Mt @l sl s
idarelerin talep ve sikayetleri ile i¢ ve mevzuat degisikleri veya kurumdaki
17.4 . .. . ; karsilamaktadir.
dis denetim sonucunda diizenlenen yapisal degisikler nedeniyle eylem plani
raporlar dikkate alinmalidir. iist yonetimin onay1 ile tiim birimlerde
uygulanmasi saglanacaktir.
I¢ kontroliin degerlendirilmesi _
IS | sonucunda alinmasi gereken énlemler | I¢ Kontroliin Belediye diizeyinde genel Mevcut durum genel sarti
175 belirlenmeli ve bir eylem plani degerlendirilmesi yapilmaktadir. karsilamaktadir.
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iS 18.i¢ Denetim: idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir i¢ denetim faaliyetini saglamalidir.

Eylem Kod Ongoriilen Eylem/ Sorumliu Is Birligi Tamamlanma
Alt Kod No Kamu i¢ Kontrol Genel Sartlar:: Mevcut Durum y i Y .. Yapilacak Cikti/ Sonug . Aciklama
No Eylemler Birim Birim Tarihi
I¢ denetim faaliyeti I¢ Denetim :
. Kurumumuzda I¢
. Koordinasyon Kurulu tarafindan Mevcut durum genel .
BIS 18.1 ; : Denetci
belirlenen standartlara uygun bir sart1 karsilamaktadir.
. e s bulunmamaktadir
sekilde yiritilmelidir.
I¢ denetim sonucunda idare tarafindan Kurumumuzda I¢
BiS 18.2 alinmas1 gerekli goriilen 6nlemleri Mevcut durum genel Denetgi
: iceren eylem plani hazirlanmali, sart1 karsilamaktadir. bulunmamaktadir

uygulanmali ve izlenmelidir.




2022-2023 YILLARI i KONTROL STANDARTLARINA UYUM EYLEM PLANI LISTESI

SORUMLU BiRiM YADA

. i$ BIRLIGI GIKTI/ TAMAMLANMA
ONGORULEN EYLEM YA DA EYLEMLER ALISMA GRUBU A .
(AR YAPILACAK BiRiM SONUC TARIHi
UYELERI
KOS 1.1.1 Farkindaligin arttirilmasina quellk i¢ kontrql sistemi ve igleyisi hakkinda Mali Hizmetler Midirligi Tiim Miidiirliikler Bll_glle_ndl_rme_ 01.02.2022
egitim verilecektir. Mailleri Listesi
- .. . N : . Ise yeni giren tiim
Hazirlanmis olan Etik Sézlesmesi ise yeni giren tiim personele Insan Kaynaklar1 ve Egitim .. R, : 30.12.2022
KOS13.1 imzalattirilarak 6zliik dosyasinda muhafaza edilecek. Midiirligi Tiim Miidiirliikler perSﬁgteel slimza 29.12.2023
. . A TR . e 30.12.2022
KOS 1.3.2 Etik kurallar alt1 ayda bir personele e-posta ile iletilecek. Yazi Isleri Midiirliga Tiim Midiirlikler E-posta 29122023
KOS 2.2.1 Caligma Yonetmeliklerinin giincellenmesi Yazi Isleri Miidiirliigii Tiim Midiirlikler . Cahs.ma .. 30.12.2022
Yonetmeliklerinin
KOS 3.5.1 Yillik egitim plani hazirlanacaktir Insan Kaynaklar ve Egitim Tim Midirlikler Yillik egitim pl 30.12.2022
s ghmp ' Miidirligii gitim plant 29.12. 2023
. . . N . R e e . e L 30.12.2022
RDS 6.2.1 Riskler izleme tablolar1 ile takip edilecektir. Mali Hizmetler Miidiirligi Tiim Miudiirlikler | Risk Izleme Formu 29122023
RDS 631 | Yapiananalizler dogrultusunda risklerle ilgili onlemler belirlenerek, Risk | o\ i metier Miidiirliigii | Tiim Midiirliikler | Risk Eylem Plan 31.01.2022
Eylem Plani giincellenecektir.
KFS. 7.3.1 Kurumumuzda tasginir listeleri olusturulacaktir. Tim Midirlikler Tim Mudirlikler Tagsinr listeleri 30.12.2022
Bilgi Sistemleri
KFS12.1.1 Kullanici bilisim kullanim talimat ve taahhiitnameleri hazirlanacak. Bilgi Islem Miidiirliigii Tiim Miidiirlikler talimat ve 30.12.2023
Taahhiitnameleri
* Temiz Masa Temiz Ekran politikasi hakkinda bilgilendirme egitimi
diizenlenecektir. Esitim / Sizma
KFS12.2.1 * Yillik yapilmasi planlanan Sizma Testi (pentest) ile bilisim Bilgi islem Miidiirliigii Tiim Miidiirlikler sttt . 30.12.2022
. . . . o . o L Testi Belgesi.
sistemlerindeki zafiyetlerin tespit edilerek, sistemdeki gozden kagan izinsiz
giris noktalarinin test edilmesi saglanacaktir.
Kurum i¢i tiim birimlerin web sayfalarinin eksiksiz olusturulmasi
BiS13.1.1 saglanmasi, Tiim birimlerde paydaslarin ulasabilecegi dilek, oneri, sikayet Bilgi islem Miidiirliigii Tiim Mudiirlikler Web formlar 30.06.2022
web-formlarinin olugturulmasi ve yaymlanmasi

38



Ydnetici ve personelin gorevlerini yerine getirebilmeleri igin gereksinim

BiS 13.2.1 | duyduklan bilgi, yonerge ve talimatlarin ag iizerinden erisilebilir olmasinin Bilgi Islem Miidiirliigii Tiim Midiirlikler Ortak ag semast 30.06.2023
saglanmasi.

. e — et R, Personel Oneri 03.10.2022

BIS 13.7.1 Personel oneri sistemi uygulanacaktir. Mali Hizmetler Midiirligi Tim Midirlikler Formu 03.10.2023

. . . — e e . e Personel 03.10.2022

BIS 13.7.2 Personel memnuniyet anketi yapilacaktir. Mali Hizmetler Midiirliigi Tiim Miidiirlikler memnuniyet anketi 03.10.2023
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