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Degerli Hemsehrilerim, Kiymetli Meclis Uyelerim,

Kamu yonetiminde seffaflik, hesap verebilirlik ve mali disiplin ilkeleri dogrultusunda hazirlanan
Kestel Belediyesi 2025 Yili Faaliyet Raporu’nu sizlerle paylasmanin sorumlulugunu ve gururunu
yaslyoruz.

5393 sayili Belediye Kanunu’nun 56’nc1 maddesi ile 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol
Kanunu’nun 41’inci maddesi uyarinca hazirlanan bu rapor; Belediyemizin 2025 yili igerisinde
gerceklestirdigi faaliyetleri, mali gerceklesmeleri ve performans sonuglarini kamuoyunun bilgisine
sunmaktadir. Ayrica Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlar1 Hakkinda Yonetmelik hiikiimleri
cergevesinde raporumuz; idaremizin stratejik plan ve performans programi hedefleri dogrultusunda
yiriittigii caligmalari kapsamli bir degerlendirmesini igermektedir.

2025 yili boyunca Kestel’imizin gelisimi ve hemsehrilerimizin yasam kalitesinin artirilmasi
amaciyla; altyapt ve {istyapr yatirimlarimizi = siirdiirdilkk, sosyal belediyecilik uygulamalarimizi
giiclendirdik, ¢evreye duyarli projelere oncelik verdik ve kiiltiirel-sportif faaliyetlerle kent yasamini
zenginlestirdik. Kaynaklarimizi etkin, ekonomik ve verimli kullanma ilkesi dogrultusunda biitce
uygulamalarimiz: titizlikle yiiriittiik.

Stratejik planimizda belirlenen amag¢ ve hedefler dogrultusunda performans gostergelerimizi
diizenli olarak izledik ve degerlendirdik. i¢ kontrol sistemimizi giiclendirmeye yonelik calismalarimizi
siirdiirerek kurumsal kapasitemizi artirmaya devam ettik. Ust yonetici olarak; kamu kaynaklarinin
mevzuata uygun, etkili ve verimli kullanildigini, i¢ kontrol sisteminin isleyisinin saglikli oldugunu ve bu
hususlarda gerekli hesap verme sorumlulugunu tagidigim belirten Glivence Beyani’ni saygiyla sunarim.

Kestel’i daha yasanabilir, siirdiiriilebilir ve giiglii bir kent haline getirme hedefiyle; katilimei,
seffaf ve ¢oziim odakli bir yonetim anlayisinm siirdiirmeye kararliyiz. Bu siirecte desteklerini esirgemeyen
kiymetli hemsehrilerimize, Belediye Meclis Uyelerimize ve &zveriyle gdrev yapan tiim calisma
arkadaglarima tesekkiir ediyorum.

2025 Y1l Faaliyet Raporumuzun ilgemize ve hemsehrilerimize hayirli olmasini temenni ediyor,
saygilarimi sunuyorum.

Ferhat EROL
Kestel Belediye Bagkam
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I-GENEL BiLGILER
A. Misyon Ve Vizyon Ve Temel Degerler

MISYON

"Sevdamiz Kestel" sloganiyla, milli ve
manevi degerlere sahip ¢ikan, gevreye
duyarh, sosyal belediyecilik ilkelerini
benimseyen ve katilimci bir yaklagimla
yenilik¢i ¢ozimler Ureterek ilgemizin
sUrdurdlebilir gelisimine katki saglamak.

ViZYON

insana ve gevreye yatinm yapan, yerelde
kalkinmayi gergeklestiren, yasam kalitesi
yukselen, havasi temiz, gelisimde ve
degisimde 6nc, 6rnek bir belediye olmak.

TEMEL
DEGERLERIMIZ

+ insana ve Cevreye Duyarlilik
« Sosyal Belediyecilik
« Tarafsizhik
« Katihmcihk
+ Degisime Acikhk
« Etkinlik ve Verimlilik
« Erisilebilirlik
« Adaletli
« Guvenilir
«  Seffaf
« Gergekgi
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B-Yetki Gorev Ve Sorumluluklar:
Anayasamizin 127. maddesinde, mahalli idareler; il, belediye veya kdy halkinin mahalli

misterek ihtiyaglarmi karsilamak iizere kurulus esaslar1 kanunla belirtilen ve karar organlari,
gene kanunda gosterilen, se¢gmenler tarafindan segilerek olusturulan kamu tiizel Kisileri seklinde
tanimlanmigstir. Mahalli miisterek ihtiyaglarini karsilamak iizere kurulan Belediyemiz, kaynagi
basta Anayasamiz olmak flizere ¢esitli mevzuat diizenlemeleri kapsaminda gorevleri yerine
getirmekte; bu gorevlerini yerini getirirken yine degisik mevzuat hiikiimlerinden kaynaklanan
yetkileri kullanmakta, dolayisiyla bircok sorumluluklar iistlenmektedir.

Diger taraftan Anayasamizin yukarida yer verilen maddesinde, “Mahalli idarelerin kurulus
ve gorevleri ile yetkileri, yerinden yonetim ilkesine uygun olarak kanunla diizenlenir” hiikkmii
bulundugundan, Belediyemizin gorev, yetki ve sorumluluklar1 c¢esitli kanunlarla ortaya
konulmustur. Belediye Baskanligimizin gorev, yetki ve sorumluluklarini diizenleyen birgok
kanun olmakla birlikte, en belirleyici olan; 5393 sayili Belediye Kanunu ve 5018 sayili Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu belirleyici olmaktadir.

Belediyenin gorev ve sorumluluklari sunlardir:

Madde 14- Belediye, mahalli miisterek nitelikte olmak sartiyla;

a) Imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yap1; cografi ve kent bilgi sistemleri; cevre ve
cevre sagligl, temizlik ve kati atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans; sehir ici
trafik; defin ve mezarliklar; agaglandirma, park ve yesil alanlar; konut; kiiltiir ve sanat, turizm ve
tanitim, genglik ve spor orta ve yiiksekdgrenim 6grenci yurtlar: (Bu kanunun 75’inci maddesinin
son fikrasi; belediyeler, il 6zel idareleri, bagli kuruluslar1 ve bunlarin tiyesi olduklar1 birlikler ile
ortag1 olduklar1 Sayistay denetimine tabi sirketler tarafindan, orta ve yiliksekdgrenim G6grenci
yurtlar1 ile devlete ait her derecedeki okul binalarinin yapim, bakim ve onarimu ile tefrigsinde
uygulanmaz.); sosyal hizmet ve yardim, nikdh, meslek ve beceri kazandirma; ekonomi ve
ticaretin gelistirilmesi hizmetlerini yapar veya yaptirir. Biiyliksehir belediyeleri ile niifusu
100.000’in tizerindeki belediyeler, kadinlar ve ¢ocuklar i¢in konukevleri agmak zorundadir.
Diger belediyeler de mali durumlari ve hizmet 6nceliklerini degerlendirerek kadinlar ve ¢cocuklar
i¢cin konukevleri acabilirler.

b) Devlete ait her derecedeki okul binalarinin insaati ile bakim ve onarimini yapabilir veya
yaptirabilir, her tiirlii arag, gere¢ ve malzeme ihtiyaglarini karsilayabilir; saglikla ilgili her tiirlii
tesisi agabilir ve isletebilir; mabetlerin yapimi, bakimi, onarimini yapabilir; kiiltiir ve tabiat
varliklar ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin ve islevlerinin
korunmasimi saglayabilir; bu amagla bakim ve onarimini yapabilir, korunmasi miimkiin
olmayanlar1 aslina uygun olarak yeniden insa edebilir.

Gerektiginde, sporu tesvik etmek amaciyla gencglere spor malzemesi verir, amatdr spor
kuliiplerine ayni ve nakdi yardim yapar ve gerekli destegi saglar, her tiirlii amator spor
karsilagsmalar1 diizenler, yurt i¢i ve yurt dis1 miisabakalarda iistiin basar1 gosteren veya derece
alan 6grencilere, sporculara, teknik yoneticilere ve antrenodrlere belediye meclisi karartyla 6diil
verebilir. Gida bankacilig1 yapabilir.

Belediyelerin birinci fikranin (b) bendi uyarinca, sporu tesvik etmek amaciyla yapacaklari
nakdi yardim, bir onceki yil genel biitce vergi gelirlerinden belediyeleri i¢in tahakkuk eden
miktarin; biiyiiksehir belediyeleri i¢in binde yedisini, diger belediyeler i¢in binde on ikisini
gecemez. Hizmetlerin yerine getirilmesinde Oncelik sirasi, belediyenin mali durumu ve hizmetin
ivediligi dikkate alinarak belirlenir. Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en
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uygun yontemlerle sunulur. Hizmet sunumunda engelli, yash, diiskiin ve dar gelirli bireylerin
durumuna uygun yontemler uygulanir.
Belediyenin gorev, sorumluluk ve yetki alani belediye sinirlarini kapsar. Belediye meclisinin
karar1 ile miicavir alanlara da belediye hizmetleri gotiiriilebilir. 4562 sayili Organize Sanayi
Bolgeleri Kanunu hiikiimleri saklidir.

Madde 15- Belediyenin yetkileri ve imtiyazlar: sunlardir:

a) Belde sakinlerinin mahalli miisterek nitelikteki ihtiyaglarini karsilamak amaciyla her tiirlii
faaliyet ve girisimde bulunmak.

b) Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cercevesinde yonetmelik ¢ikarmak, belediye yasaklari
koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalar1 vermek.

c) Gergek ve tlizel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati
vermek.

d) Ozel kanunlar1 geregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katilma paylarmin tarh,
tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve har¢ disindaki 6zel hukuk hiikiimlerine gore tahsili
gereken dogal gaz, su, atik su ve hizmet karsilig1 alacaklarin tahsilini yapmak veya yaptirmak.

e) Miiktesep haklar sakli kalmak iizere; icme, kullanma ve endiistri suyu saglamak; atik su ve
yagmur suyunun uzaklastirilmasini saglamak; bunlar i¢in gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak,
isletmek ve islettirmek; kaynak sularini isletmek veya islettirmek.

g) Kati atiklarin toplanmasi, tasinmasi, ayristirilmasi, geri kazanimi, ortadan kaldirilmasi ve
depolanmasi ile ilgili biitiin hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

h) Mabhalli miisterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye ve miicavir alan
siirlart igerisinde taginmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak veya kiraya vermek,
trampa etmek, tahsis etmek, bunlar iizerinde sinirli ayni hak tesis etmek.

1) Bor¢ almak, bagis kabul etmek.

k) Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlagmayla tasfiyesine
karar vermek.

) Gayristhhi miiesseseler ile umuma agik istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve
denetlemek.

m) Beldede ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi ve kayit altina alinmasi amaciyla izinsiz satis
yapan seyyar saticilar1 faaliyetten men etmek, izinsiz satis yapan seyyar saticilarin faaliyetten
men edilmesi sonucu, cezas1 ddenmeyerek iki giin i¢inde geri alinmayan gida maddelerini gida
bankalarina, cezas1 6denmeyerek otuz giin i¢ginde geri alinmayan gida dis1 mallar1 yoksullara
vermek.

n) Reklam panolar1 ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.

o) Gayristhhi igyerlerini, eglence yerlerini, halk sagligina ve ¢evreye etkisi olan diger isyerlerini
kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat topragi ve moloz dokiim alanlarini; sivilastirilmig
petrol gazi (LPG) depolama sahalarini; insaat malzemeleri, odun, kémiir ve hurda depolama
alanlar1 ve satig yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler ile tasimalarda c¢evre kirliligi olusmamasi
icin gereken tedbirleri almak.

s) Belediye sinirlar1 icerisinde, yap1 ruhsatt veya yapr kullanma izni hangi idare tarafindan
verilmis olursa olsun, hizmete sunulacak olan asansorlerin tescilini yapmak, ilgili teknik mevzuat
cercevesinde yillik periyodik kontrollerini yapmak ya da yetkilendirilmis muayene kuruluslar
aracilifiyla yaptirmak, gerekli hallerde asansdrleri hizmet dis1 birakmak.
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Madde 41- Stratejik plan ve performans programa:

Belediye baskani, mahalli idareler genel se¢imlerinden itibaren alt1 ay icinde; kalkinma
plant ve programi ile varsa bolge planina uygun olarak stratejik plan ve ilgili oldugu yilbagindan
once de yillik performans programi hazirlayip belediye meclisine sunar. Stratejik plan, varsa
iiniversiteler ve meslek odalar ile konuyla ilgili sivil toplum orgiitlerinin goriisleri alinarak
hazirlanir ve belediye meclisi tarafindan kabul edildikten sonra yiirlirliige girer. Niifusu
50.000’in altinda olan belediyelerde stratejik plan yapilmasi zorunlu degildir. Stratejik plan ve
performans programi biit¢cenin hazirlanmasina esas teskil eder ve belediye meclisinde biitgeden
once goriisiilerek kabul edilir.

Madde 61- Belediye Biitgesi:

Belediyenin stratejik planina ve performans programina uygun olarak hazirlanan biitge,
belediyenin mali yil ve izleyen iki yil icindeki gelir ve gider tahminlerini gdsterir, gelirlerin
toplanmasina ve harcamalarin yapilmasina izin verir. Biitceye ayrintili harcama programlari ile
finansman programlar1 eklenir. Biitce yili Devlet mali yili ile aymidir. Biitce digi harcama
yapilamaz. Belediye Baskani1 ve harcama yetkisi verilen diger gorevliler, biitce 6deneklerinin
verimli, tutumlu ve yerinde harcanmasindan sorumludur.

Madde 75- Diger kuruluslarla iliskiler:

Belediye, belediye meclisinin karari ilizerine yapacagi anlagsmaya uygun olarak gorev ve
sorumluluk alanlarina giren konularda;
a) Mahalli idareler ile diger kamu kurum ve kuruluslarina ait yapim, bakim, onarim ve tasima
islerini bedelli veya bedelsiz iistlenebilir veya bu kuruluslar ile ortak hizmet projeleri
gerceklestirebilir ve bu amacgla gerekli kaynak aktariminda bulunabilir. Bu takdirde is, isin
yapimini iistlenen kurulusun tabi oldugu mevzuat hiikiimlerine gére sonuglandirilir.
b) Mabhalli idareler ile merkezi idareye ait asli gorev ve hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla
gerekli ayni ihtiyaclar1 karsilayabilir, gecici olarak ara¢ ve personel temin edebilir.
c¢) Kamu Kurumu niteligindeki meslek kuruluslari, kamu yararina ¢alisan dernekler,
Cumbhurbagkaninca vergi muafiyeti taninmis vakiflar ve 07.06.2005 tarihli ve 5362 sayili Esnaf
ve Sanatkarlar Meslek Kuruluslar1 Kanunu kapsamina giren meslek odalar ile ortak hizmet
projeleri gerceklestirebilir. Diger dernek ve vakiflar ile gergeklestirilecek ortak hizmet projeleri
icin mahallin en biiyiik miilki idare amirinin izninin alinmasi gerekir.
d) Kendilerine ait taginmazlari, asli gorev ve hizmetlerinde kullanilmak iizere bedelli veya
bedelsiz olarak mahalli idareler ile diger kamu kurum ve kuruluslarina devredebilir veya siiresi
yirmibes yili gegmemek {izere tahsis edebilir. Bu taginmazlar aym kuruluslara Kiraya da
verilebilir. Bu tasinmazlarin, tahsis amaci disinda kullanilmasi hélinde, tahsis islemi iptal edilir.
Tahsis siiresi sonunda, ayni esaslara gore yeniden tahsis miimkiindiir. Kamu kurum ve
kuruluslarina belediyeler, bagh kuruluslart ve belediye sirketlerince devir veya tahsis edilen
tasinmazlar, kamu konutu ve sosyal tesis olarak kullanilamaz. 5018 sayili Kamu Mali Y 6netimi
ve Kontrol Kanununun 29. maddesinin birinci fikrasinin ikinci ciimlesi ile 5253 sayili Dernekler
Kanununun 10. maddesi; belediyeler, il 6zel idareleri, bagl kuruluslari ve bunlarin iiyesi
olduklar birlikler ile ortagi olduklar1 Sayistay denetimine tabi sirketler i¢in uygulanmaz. Afet,
kitlesel go¢ ve terére maruz kalan yerlesim birimlerinin belediyeleri vali veya belediye baskani,
aksayan belediye hizmetinin bagka bir belediye tarafindan yerine getirilmesini talep edebilir.
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Yardim istenilen belediye, meclis kararna gerek olmaksizin Igisleri Bakaninin izniyle bu talebi
yerine getirebilir.

Madde 76- Kent Konseyi:

Kent konseyi, kent yasaminda; kent vizyonunun ve hemsehrilik bilincinin gelistirilmesi,
kentin hak ve hukukunun korunmasi, siirdiiriilebilir kalkinma, c¢evreye duyarlilik, sosyal
yardimlasma ve dayanisma, saydamlik, hesap sorma ve hesap verme, katilm ve yerinden
yonetim ilkelerini hayata gecirmeye calisir. Belediyeler kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluslarmin, sendikalarin, noterlerin, varsa iiniversitelerin, ilgili sivil toplum orgiitlerinin,
siyasi partilerin, kamu kurum ve kuruluslarinin ve mahalle muhtarlarinin temsilcileri ile diger
ilgililerin katilimiyla olusan kent konseyinin faaliyetlerinin etkili ve verimli yiirtitiilmesi
konusunda yardim ve destek saglar. Kent konseyinde olusturulan goriisler belediye meclisinin ilk
toplantisinda giindeme alinarak degerlendirilir.

Madde 77- Belediye hizmetlerine goniillii katilim:

Belediye; saglik, egitim, spor, ¢evre, sosyal hizmet ve yardim, kiitiiphane, park, trafik ve
kiiltiir hizmetleriyle yaslilara, kadin ve cocuklara, engellilere, yoksul ve diiskiinlere yonelik
hizmetlerin yapilmasinda beldede dayanisma ve katilimi saglamak, hizmetlerde etkinlik, tasarruf
ve verimliligi artirmak amaciyla goniillii kisilerin katilimina yonelik programlar uygular.
Gontilliilerin nitelikleri ve ¢aligtirilmalarina iligkin usul ve esaslar Cevre ve Sehircilik Bakanligi
tarafindan cikarilacak yonetmelikle belirlenir.

5018 Sayih Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu

Madde 9- Stratejik planlama ve performans esash biitceleme:

Kamu idareleri; kalkinma planlari, Cumhurbagkani tarafindan belirlenen politikalar,
programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler ¢er¢evesinde gelecege iliskin misyon
ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaclar ve Olgtilebilir hedefler saptamak, performanslarini
onceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda 6lgmek ve bu siirecin izleme ve
degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci yontemlerle stratejik plan hazirlarlar. Kamu
idareleri, kamu hizmetlerinin istenilen diizeyde ve kalitede sunulabilmesi i¢in biitceleri ile
program ve proje bazinda kaynak tahsislerini; stratejik planlarina, yillik amag¢ ve hedefleri ile
performans gostergelerine dayandirmak zorundadirlar.

Kamu idareleri, biitceleri ile stratejik plan ve performans programlarimi izlemek ve

degerlendirmek amaciyla nesnel, sistematik ve diizenli olarak veri toplar ve analiz eder. izleme
ve degerlendirme sonuglar idare faaliyet raporlarinda gosterilir. Cumhurbaskani tarafindan ilgili
kamu idaresi i¢in uygun goriilen performans gostergeleri, kuruluslarin biitgelerinde yer alir.
Performans denetimleri bu gostergeler ¢ergevesinde gergeklestirilir.

Faaliyet Raporlan

Madde 41- Ust yoneticiler ve biitgeyle ddenek tahsis edilen harcama yetkililerince, hesap verme
sorumlulugu g¢ergevesinde, her yil faaliyet raporu hazirlanir. Ust yonetici, harcama yetkilileri
tarafindan hazirlanan birim faaliyet raporlarim1 esas alarak, idaresinin faaliyet sonuglarini
gosteren idare faaliyet raporunu diizenleyerek kamuoyuna agiklar. 5393 sayili Belediye Kanunu,
kanunlar ¢ergevesinde gorev, yetki ve sorumluluklart asagida belirtilmistir.
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Madde 18- Belediye Meclisinin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Stratejik plan ile yatirnm ve ¢alisma programlarini, belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans
Olciitlerini goriismek ve kabul etmek.

b) Biitce ve kesin hesabi kabul etmek, biitcede kurumsal kodlama yapilan birimler ile fonksiyonel
siniflandirmanin birinci diizeyleri arasinda aktarma yapmak.

c¢) Belediyenin imar planlarin1 gériismek ve onaylamak, Biiyliksehir ve il belediyelerinde il gevre diizeni
planin1 kabul etmek. (Ek ciimle: 1.7.2006-5538/29 md.) Belediye sinirlari il sinir1 olan Biiyiiksehir
Belediyelerinde il ¢evre diizeni plam ilgili Biiyliksehir Belediyeleri tarafindan yapilir veya yaptirilir ve
dogrudan Belediye Meclisi tarafindan onaylanur.

d) Bor¢lanmaya karar vermek.

e) Tasinmaz mal alimi-satimina, takasina, tahsisine, tahsis seklinin degistirilmesine veya tahsisli bir
tasinmazin kamu hizmetinde ihtiya¢ duyulmamasi halinde tahsisin kaldirilmasina; ii¢ yildan fazla
kiralanmasina ve siiresi otuz yili gegmemek kaydiyla bunlar iizerinde sinirli ayni hak tesisine karar
vermek.

f) Kanunlarda vergi, resim, har¢ ve katilma pay1 konusu yapilmayan ve ilgililerin istegine bagli hizmetler
icin uygulanacak ticret tarifesini belirlemek.

g) Sarth bagislar1 kabul etmek.

h) Vergi, resim ve harglar disinda kalan ve miktar1 bes bin TL'den fazla dava konusu olan belediye
uyusmazliklarini sulh ile tasfiyeye, kabul ve feragate karar vermek.

1) Biitee ici isletme ile 6762 sayili Tiirk Ticaret Kanununa tabi ortakliklar kurulmasina veya bu
ortakliklardan ayrilmaya, sermaye artisina ve gayrimenkul yatirim ortakligi kurulmasina karar vermek.

j) Belediye adina imtiyaz verilmesine ve belediye yatirimlarinin yap-islet veya yap-islet-devret modeli ile
yapilmasina; belediyeye ait sirket, isletme ve istiraklerin 6zellestirilmesine karar vermek.

k) Meclis bagkanlik divanini ve enciimen iiyeleri ile ihtisas komisyonlari iiyelerini segmek.

) Norm kadro ¢ergevesinde belediyenin ve bagli kuruluslarimin kadrolarinin ihdas, iptal ve
degistirilmesine karar vermek.

m) Belediye tarafindan ¢ikarilacak yonetmelikleri kabul etmek.

n) Meydan, cadde, sokak, park, tesis ve benzerlerine ad vermek; mahalle kurulmasi, kaldirilmasi,
birlestirilmesi, adlariyla smirlarinin tespiti ve degistirilmesine karar vermek; beldeyi tanitici amblem,
flama ve benzerlerini kabul etmek.

0) Diger mahalli idarelerle birlik kurulmasina, kurulmus birliklere katilmaya veya ayrilmaya karar vermek.
p) Yurt icindeki ve Igisleri Bakanliginin izniyle yurt disindaki belediyeler ve mahalli idare birlikleriyle
karsilikli is birligi yapilmasina; kardes kent iligkileri kurulmasina; ekonomik ve sosyal iliskileri
gelistirmek amaciyla kiiltiir, sanat ve spor gibi alanlarda faaliyet ve projeler gergeklestirilmesine; bu
cercevede arsa, bina ve benzeri tesisleri yapma, yaptirma, kiralama veya tahsis etmeye karar vermek.

r) Fahri hemsehrilik payesi ve berati vermek.

s) Belediye baskaniyla enciimen arasindaki anlagmazliklari karara baglamak.

t) Miicavir alanlara belediye hizmetlerinin gotiiriilmesine karar vermek.

u) Imar planlarina uygun sekilde hazirlannis belediye imar programlarini gériiserek kabul etmek.
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Madde 34- Enciimenin gorev ve yetkileri sunlardir:
a) Stratejik plan ve yillik ¢alisma programu ile biitce ve kesin hesabi inceleyip belediye meclisine

goriis bildirmek.

b) Yillik ¢alisma programina alinan islerle ilgili kamulastirma kararlarini almak ve uygulamak.

¢) Ongoriilmeyen giderler 6deneginin harcama yerlerini belirlemek.

d)Biitcede fonksiyonel smiflandirmanin ikinci diizeyleri arasinda aktarma yapmak.

e) Kanunlarda 6ngoriilen cezalart vermek.

f) Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu olan belediye uyusmazliklarinin anlagsma ile
tasfiyesine karar vermek.

g) Tasinmaz mal satimina, trampasina ve tahsisine iliskin meclis kararlarin1 uygulamak; siiresi ti¢
yili gegmemek iizere kiralanmasina karar vermek.

h) Umuma agik yerlerin agilis ve kapanis saatlerini belirlemek.

1) Diger kanunlarda belediye enciimenine verilen gorevleri yerine getirmek.

Madde 38- Belediye baskaninin gorev ve yetkileri sunlardir:
a) Belediye teskilatinin en tist amiri olarak belediye teskilatini sevk ve idare etmek, belediyenin hak ve

menfaatlerini korumak.

b) Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini
olusturmak, bu stratejilere uygun olarak biitgeyi, belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans
Olciitlerini hazirlamak ve uygulamak, izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlari meclise
sunmak.

¢) Belediyeyi Devlet dairelerinde ve torenlerde, davaci veya daval olarak da yargi yerlerinde temsil
etmek veya vekil tayin etmek.

d) Meclise ve enclimene baskanlik etmek.

e) Belediyenin taginir ve tasinmaz mallarini idare etmek.

f) Belediyenin gelir ve alacaklarim takip ve tahsil etmek.

g) Yetkili organlarin kararini almak sartiyla s6zlesme yapmak. 1) Sartsiz bagiglari kabul etmek.

h) Meclis ve enciimen kararlarini uygulamak.

1) Biitceyi uygulamak, biitcede meclis ve enclimenin yetkisi disindaki aktarmalara onay vermek.

j) Belediye personelini atamak.

k) Belediye ve bagl kuruluslari ile igletmelerini denetlemek.

1) Sartsiz bagislar1 kabul etmek.

m) Belde halkinin huzur, esenlik, saglik ve mutlulugu i¢in gereken 6nlemleri almak.

n) Biitcede yoksul ve muhtaclar i¢in ayrilan 6denegi kullanmak, oziirlillere yonelik hizmetleri
yiiriitmek ve oziirliiler merkezini olusturmak.

0) Temsil ve agirlama giderleri i¢in ayrilan 6denegi kullanmak.

p) Kanunlarla belediyeye verilen ve belediye meclisi veya belediye enciimeni kararini gerektirmeyen
gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.
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C- Idareye Iliskin Bilgiler
1-Fiziksel Yap1

Belediyemize ait gayrimenkuller, gorev ve sorumluluk alanlarimiz dogrultusunda, imar
planlar1 ile bilitce ve stratejik plan hedeflerine uygun olarak ilgili birimlerimizce projelerde
degerlendirilmektedir. Mevcut tasinmazlarin yeterli olmadigr durumlarda, imar planlar
cercevesinde kamulastirma islemleri gergeklestirilerek yeni miilk edinimi saglanmaktadir.
Kamulagtirma maliyetleri goz onlinde bulunduruldugunda, projelerin hayata gegirilebilmesi
icin giiclii bir finansal yapinin gerekliligi acik¢a goriilmekte olup, bu yapr Belediyemiz
tarafindan etkin bir sekilde olusturulmakta ve siirdiiriilmektedir.

TASINMAZ ADI 2025

Hizmet Binalari, Idari Binalar ve Sosyal 8
Diikkan ve Isyerleri 9
Park sayis1 95
Yesil Alanlar (m?) 377.835
Konut / Daire 4
Kiiltiir Merkezi ve Amfi Tiyatro 3
Arsalar 330
Tarla 110
Otoparklar 4
Diger vasifli taginmazlar 90
TOPLAM 653

Belediye Merkez Hizmet Binasi / Kale Mah. Cuma Cad. No:1

1. Ozel Kalem Miidiirliigii

2. Bilgi Islem Miidiirliigii

3. Hukuk Isleri Miidiirliigii

4. Destek Hizmetleri Midiirliga

5. Yaz Isleri Miidiirliigii

6. Muhtarlik isleri Miidiirliigii

7. Mali Hizmetler Miidiirliigii

8. Kiiltiir, Sanat ve Sosyal Isler Miidiirliigii

9. Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii

10.Strateji Gelistirme Miidurligii

11.Gelirler Midiirligii

Belediye Ek Hizmet Binasi1 1/ A.V.P Mah. Gazi Caddesi No:10
12.Fen Isleri Miidiirliigii

13.Ulasim Hizmetleri Midiirligi

14.Park ve Bahgeler Miidurligii

15.Imar ve Sehircilik Miidiirliigii

16.Emlak ve Istimlak Miidiirliigii

17.Temizlik Isleri Miidiirliigii

18.Yap1 Kontrol Miidiirliigi

19.Zabita Midiirligii

20.1klim Degisikligi ve Sifir Atik Miidiirliigii

Belediye Ek Hizmet Binas1 / A.V.P Mah. imren Sok. No:10
21.Saglik Isleri Miidiirliigii

22.Genglik ve Spor Hizmetleri Midiirliigi

Afet Koordinasyon Merkezi Binasinda / Yeni mah. No:101
23.Afet Isleri ve Risk Yonetimi Miidiirliigii

Yeni Mahalle, Uludag Cadde No:179 da bulunan Kestel Belediyesi
24 Veterinerlik Isleri Miidiirliigii
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ARACLARIN CiNSLERINE GORE DAGILIMI

ARACIN KAYITLI OLDUGU o
MUDURLUK ADET ARACLARIN CINSI TOPLAM

Fen Isleri 4 KAMYON 4
Fen Isleri 1 ASFALT YAMA ROBOTU 1
Fen Isleri 8
Imar ve Sehircilik 1
Park ve Bahgeler 4
Saglik 3
Temizlik Isleri 6
Zabita 3 KAMYONET 36
'Yap1 Kontrol 1
KESBELTAS 5
Kiiltiir, Sanat Sosyal Isler 2
Bilgi Islem 1
IAfet Isleri ve Risk Yonetimi 1
Genglik ve Spor 1
Fen Isleri 10 ..
KESBELTAS 1 OTOBUS 1
Fen Isleri 1 e
Ozel Kalem 1 MINUBUS 2
Fen Isleri 6
Ozel Kalem 3 OTOMOBIL (BINEK) 10
KESBELTAS 1
Park ve Bahgeler 5 TRAKTOR 6
KESBELTAS 1
Zabita 2
Fen Isleri 3 MOTOSIKLET 7
Bilgi Islem 1
KESBELTAS 1
Saglik Isleri 1 CENAZE OZEL AMACLI 1
Park ve Bahceler 2 SU TANKERI 2
Temizlik Isleri 1 KONTEYNER YIKAMA 1
Temizlik Isleri 11 COP KAMYONU 11
Fen Isleri 1 CEKICI 1
Fen Isleri 2 TELESKOBIK PLATFORMLU KAMYON 2
Fen Isleri 3 KAZICI YUKLEYICI 3
Park ve Bahgeler 1 MINI KAZICI YUKLEYICI 1
Park ve Bahgeler 1 ITFAIYE ARACI MERDIVENLI 1
Fen Isleri 1 DOZER 1
Fen Isleri 2 SILINDIR 2
Fen Isleri 1 DORSE 1
Fen Isleri 1 LOWBED 1
Fen Isleri 1 LODER (YUKLEYICI) 1
Fen Isleri 1 GREYDER 1
Fen Isleri 2 EKSKAVATOR 2
Temizlik Isleri 7 ZEMIN SUPURME 7
Saglik Isleri 2 AMBULANS 2
TOPLAM 118 118
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2- TESKILAT YAPISI

Belediyemizin organizasyon yapisi, en son 5 Eyliil 2019 tarihinde yayimlanan Norm
Kadro Ilke ve Standartlarina iliskin Yonetmelik hiikiimlerine gore ve 5393 sayili Belediye
Kanunu’nun 48. maddesi hiikiimleri ¢er¢evesinde yeniden yapilandirilmistir.

GENEL YONETIM YAPISI
Belediye Baskani 1 Belediye Meclis Uyesi 25
Belediye Enciimen Uyesi 5 Baskan Yardimcisi 4
Belediye Sirketi 2 Daire Miidiirliikleri 24
ORGANIZASYON SEMASI
BELEDIYE MECLISI
BELEDIYE ENCUMENI
BELEDIYE BASKANI
KOLTOR, SANAT VE STRATEJI GENCLIK VE SPOR
WEBoRLbes o e i savenerl” "hdoaoct |

HASAN SELMAN OZKAN

MEHMET CALIK ADEM ORHAN YILMAZ MERT VAHIT ARSLAN
BASKAN YARDIMCISI

BASKAN YARDIMCISI BASKAN YARDIMCISI BASKAN YARDIMCIS!

I

YAZI iSLERI SAGLIK iSLERI FEN ISLERI iMAR VE SEHIRCILIK
MUDURLOGO MOUDURLOGO MOUDURLOGO MUDORLOGO
I | I 1
DESTEK HIZMETLERI VETERINER HIZMETLERI ULASIM HIZMETLERI EMLAK VE ISTIMLAK
MOUDURLOGD MUDURLUGU MUDURLOGU MUDOURLUGU
! | I |
INSAN KAYNAKLARI VE MUHTARLIK ISLERI YAPI KONTROL IKLIM DEGISIKLIGI VE
EGITIM MODORLOGO MODORLOGO MODORLOGO SIFIR ATIK MODORLOGO
I I I I
GELIRLER ZABITA PARK VE BAHCELER BILGI ISLEM
MOUDURLOGO MOUDORLOGO MODOURLOGO MOUDURLOGO
1 I
HUKUK iSLERI TEMIZLIK iSLERI
MODOURLOGO MODORLOGO

AFET ISLERI VE RiSK
YONETIMI MOUDURLOGO
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2025 YILI KOMIiSYON UYELERI LISTESI

BELEDIYE MECLIS BASKAN VEKILLERI

1- Ismail AYDIN

2- Hasan Selman OZKAN

BELEDIYE MECLIS KATIPLERI

1- Sevil BASARAN

2- Mehmet MITIOGLU

BELEDIYE YEDEK MECLIS KATIPLERI

1- Fatih SAKA

2- Mehmet CALIK

BELEDIYE ENCUMEN UYELERI

1- Mehmet MITIOGLU

2- Kevser OZTURK

PLAN VE BUTCE KOMIiSYONU UYELERI

1- Ali ZEYBEK

2- Sevil BASARAN

3- Masallah CELEBI

4- Selda BASER

5- Volkan DURGUT

IMAR KOMIiSYONU UYELERI

1- Orhan AYAZ

2- Osman YILDIZ

3- Yiiksel OKUMUS

4- Sibel CETINKAYA

5- Ramazan BAYLAN

TRAFIK DUZENLEME KOMiSYONU
UYELERI

1- Fatih SAKA

2- ismail AYDIN

3- Masallah CELEBI

4- Sibel CETINKAYA

5- Ramazan BAYLAN

EGITIM SANAT VE KULTUR
KOMIiSYONU UYELERI

1- Ferudun KURTULAN

2- Mehmet MITIOGLU

3- Yiiksel OKUMUS

4- Umut SIMSEK

5-Yiicel AYIK

KiRA TESPIT KOMiSYONU UYELERI

1- Mehmet MITIOGLU

2- Ali ZEYBEK

3- Ahmet OZDEMIR

4- Sinan KELES

5- Ramazan BAYLAN

SAGLIK VE CEVRE KOMISYONU
UYELERI

1- Sevil BASARAN

2- Osman YILDIZ

3- Masallah CELEBI

4- Umut SIMSEK

5- Ramazan BAYLAN

DEPREM VE KENTSEL DONUSUM
KOMIiSYONU UYELERI

1- Osman YILDIZ

2- Kevser OZTURK

3- Ahmet OZDEMIR

4- Zeynal UONGOR

5- Volkan DURGUT
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KADIN - ERKEK ESITLIGI KOMISYONU
UYELERI

1- Kevser OZTURK

2- Ferudun KURTULAN

3- Masallah CELEBI

4- Selda BASER

5- Fikri HAFIZOGLU

TURIZM KOMiSYONU UYELERI

1- Hasan Selman OZKAN

2- Mehmet CALIK

3- Ahmet OZDEMIR

4- Zeynal UNGOR

5- Selim YILDIZ

TARIM VE HAYVANCILIK KOMISYONU
UYELERI

1- Ferudun KURTULAN

2- Fatih SAKA

3- Ahmet OZDEMIR

4- Sibel CETINKAYA

5- Yiicel AYIK

HUKUK KOMIiSYONU UYELERI

1- Orhan AYAZ

2- Hasan Selman OZKAN

3- Ahmet OZDEMIR

4- Sinan KELES

5- Fikri HAFIZOGLU

HAVA KIiRLILIGi ONLEME KOMiSYONU
UYELERI

1- Osman YILDIZ

2- Fatih SAKA

3- Yiiksel OKUMUS

4- Zeynal UNGOR

5- Volkan DURGUT

BURSA BELEDIYELER BIRLIGi UYELERI

1- Osman YILDIZ (1. Asil iiye)

2- Ali ZEYBEK (2. Asil iiye)

3- Orhan AYAZ (Yedek iiye)

MARMARA BELEDIYELER BIiRLIGI
UYELERI

1- Kevser OZTURK (Asil iiye)

2- Sevil BASARAN (Yedek iiye)

HAYVANCILIGI GELIiSTIRME BiRLIiGi
UYELERI

1- Ferudun KURTULAN (1. Asil iiye)

2- Mehmet CALIK (2. Asil iiye)

3- Fatih SAKA (Yedek iiye)

BURSA KULTUR TURIZM VE TANITMA
BIRLiGI UYELERI

1- Hasan Selman OZKAN (1. Asil iiye)

2- Sevil BASARAN (2. Asil iiye)

3- Kevser OZTURK (Yedek iiye)
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Ferhat EROL
BELEDIYE BASKANI

KESTEL BELEDIYESi MECLIiS UYELERI

2308

Kevser OZTURK H“s';::'"mm ismail AYDIN Ali ZEYBEK Osman YILDIZ Mehmet CALIK

Sevil BASARAN  Mehmet MITIOSLU Ferudun KURTULAN Fatih SAKA Orhan AYAZ
a®, & Qu
> ¥ > ¥

‘?‘ . li‘

Zeynel UNGOR Sibel CETINKAYA Sinan KELES Umut SIMSEK Selda BASER
g “ ]
| ) fia

e €
dib 4

Selim YILDIZ Ramazan BAYLAN Yiicel AYIK Fikri HAFIZOGLU Volkan DURGUT

lg ‘%A A?A

Yiiksel OKUMUS Ahmet OZDEMIR  Masallah GELEBI
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€

Recep 6ZGUR
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BELEDIYE BASKAN YARDIMCILARIMIZ VE MUDURLERIMIZ

Adem Orhan Mert Vahit '
YIVLMAZ ARSLAN

B DIYE BASK MCIS BELED 1S BELEDIY YA MCIS BELEDIYE BASKAN YARDIMCISI

Mehmet Sah

Fatih Yunus DEMIR TASDEMIR Siileyman $iIMSEK Ahamet Hegim

Emlak ve istimlak Madra

e Afet Isleri ve i Gd v
Ozel Kalem Midira ek Yanaten] MA0AGRD Bilgi iglem Madar V. Destek Hizmetleri Mudr V.

A8

Adem Orhan YILMAZ Yasar TAKIM Bilal SEVEN Dogus KARAER isa SAGIROGLY
Fen igleri Madr V. Gelirler Mudiri Gengiik ve Spor Hizmetleri Midr V. Hukuk Igleri Madr V. Imar ve Sehircilik Madari

)
- e )
5 y | ’
Cogkun CERRAH Taner TASTEKIN Kalbiye YILDIZ Yavuz ERDEN Ali CEBECI
insan Kaynakian ve Kiltar Sanat ve = R PP
Egitim Madar V. Sosyal isler Madara Mali Hizmetler Madir V. Mubhtarlik isleri Madar V. Park ve Bahgeler MUdirG

-]
v
Nurettin TURKOGLU Hakan KAYA Adem KAYA Burhan KAKAG Nurettin TURKOGLU

Saglik isleri Madar V. Strateji Gelistirme Madar V. Temizlik Isleri Madar V. Ulagim Hizmetleri Midir V. Veteriner igleri Madr V.

= ' wvba
Ali PEKSOZ Fatma GULER Rifat AMIL
Yapi Kontrol Midarda Yazn I;lori Midara Zabita Madira
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3-BILGi VE TEKNOLOJIiK KAYNAKLAR

Belediyemiz, bilgi islem altyapisini Donanim, Network, Yazilim Gelistirme, AR-GE,
Web, E-Posta, Bilgi Servisi, Giivenlik ve Teknik Hizmetler olmak {izere dokuz ana baslikta
yapilandirarak hizmet vermektedir. Akilli Belediyecilik anlayisiyla kurulan ana sistem odasi
ve felaket kurtarma merkezlerine bagli olarak; 9 fiziksel sunucu, 38 sanal sunucu ve 207
bilgisayardan olusan gii¢lii bir bilisim altyapisi bulunmaktadir. Network segmentasyonu,
kullanicilar ve sunucular i¢in ayr1 VLAN’lar halinde diizenlenmis olup; E-Belediye, mobil
uygulamalar, sistem giivenlik duvari, antiviriis yazilimi, ag yazicilar, tarayicilar, IP telefonlar
ve Cagr1 Merkezi Sistemi entegre bir sekilde ¢alismaktadir.

Giivenlik ve iletisim altyapis1 kapsaminda; her mahallede 6nemli noktalar1 kapsayan
kamera sistemleri kurulmus, afet durumlarinda GSM ve internet kesintilerine karsi tiim
birimler ve mahalle muhtarlartyla kesintisiz iletisim saglamak amaciyla karasal telsiz role
sistemi devreye alinmistir. Bu kapsamda birim miidiirleri, personel ve mahalle muhtarlarina
70 adet telsiz teslim edilmistir. Merkez binamizda ise vatandaglarimizin kolay ve giivenli bir
sekilde internet erisimi saglayabilmesi i¢in misafir Wi-Fi ag1 hizmete sunulmustur.

Vatandaglara daha hizli ve gilivenli hizmet verebilmek amaciyla, birimlerimizde
ihtiyaglar dogrultusunda Igisleri Bakanligi E-Belediye otomasyonu, ULAKBEL lletisim
Yonetim Sistemi ve mobil programlar kullanilmaktadir. Ana sisteme bagl tiim
bilgisayarlarin, mahalle muhtarliklarinin ve kamu kurumlarindan gelen taleplerin yazilim
destegi, teknik servis islemleri, ag altyapisit ve ag cihazlarinin teknik kontrolii Belediyemiz
tarafindan yiiriitiilmektedir.

TEKNOLOJIiK MALZEMELER TOPLAM

MASAUSTU BILGiSAYAR 162
DiZUSTU BILGISAYAR 45
YAZICI/ FOTOKOPi MAKINASI 30
TARAYICI 13
TELEFON 174
KAMERA 499
SUNUCU BIiLGiSAYAR 9

PROJEKSiIYON CiHAZI 5

SANAL SUNUCU 38

YAZILIM VE UYGULAMALARIMIZ
Arag Takip Sistemi

E-Belediye

Grafik Tasarim Programlari
Kurumsal iletisim Platformu
Mevzuat Programi

Muhtar Bilgi Sistemi

Personel Takip Sistemi

CAx Uygulamalari

GIS (Cografi Bilgi Sistemi)

Isletim Sistemleri

Merkezi Yazici Sistemi

MIS (Yonetim Bilgi Sistemleri.)
Ofis Programlari

Arsiv

Yapay Zeka destekli kacak yapi tespiti
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Belediyemizin tiim is ve islemleri, e-Belediye Bilgi Sistemi iizerinden yiiriitiilmektedir.
Glinlimiiz teknolojisine uyum saglamak amaciyla Dijital Arsiv Sistemi ve Kent Bilgi Sistemi
yenilenerek daha etkin bir yapiya kavusturulmustur.

Cagr1 merkezi, santral ve tim online formlarin tasarimi ile yonetimi, ULAKBEL
Iletisim Yonetim Sistemi programi araciligiyla gergeklestirilmektedir. Kent Bilgi Sistemi'nin
sundugu en onemli hizmetlerden biri de teknolojiyi vatandaslarimizin evine, is yerine ve cep
telefonlarina tasiyarak elektronik belediyeciligi etkin bir sekilde sunmaktir. e-Belediyecilik
sayesinde diinyanin her noktasindan Belediyemize ait birgok islem kolaylikla
yapilabilmektedir. Vatandaslarimiz; borglarmi  Ogrenebilmekte, tahakkuk bilgilerini
goriintiileyebilmekte, sikdyet, oneri ve taleplerini iletebilmekte, bu taleplerin hangi asamada
oldugunu takip edebilmekte ve tiim bor¢larini Belediyemize gelmeksizin kredi karti ile
giivenli bir sekilde 6deyebilmektedir.

e-Portal uygulamamiz sayesinde vatandaglar, kurum web sitesi iizerinden bagvurularini
fiziki olarak kuruma gelmeden gerceklestirebilmektedir. internet iizerinden sunulan elektronik
hizmetlerle seffaf belediyecilik anlayis1 benimsenerek ilgililere dogrudan bilgi sunulmakta,
operasyonel verimlilik artirllmaktadir. Bu sistem; evrak takip yogunlugunu azaltmakta,
giivenli bagvurular tesvik etmekte ve depolama maliyetlerini diisiirmektedir.

Vatandaslarimiz, web sitemiz iizerinden yaptiklar1 bagvurular sayesinde fiziki islemler
icin harcanan zamandan tasarruf etmekte ve siireglerin isleyigini kolaylikla takip
edebilmektedir. Ayrica proje onay basvurularinda revizyon islemleri web sayfasi {izerinden
tamamlanarak gereksiz masraflarin 6niine gegilmektedir.

No | Modiil Adi No Modiil Adi

1 ](EEleBkg g)n ik Belge Yonetim Sistemi 20 Is Bitirme (Yap1 Denetim) Randevu
2 Gelir 21 Diigiin Salonu Rezervasyon

3 Muhtar Bilgi Sistemi 22 E-Eksper Degerleme

4 Tasinir Mal 23 Nobetci Eczaneler

5 Evlendirme 24 Numarataj Bagvuru

6 Dokiiman Yo6netim Sistemi (DYS) 25 Sondaj Bagvurusu

7 | Kimlik Paylagim Sistemi (KPS) 26 Kiitiiphane Otomasyonu

8 Bordro 27 Imar Durumu Sorgulama Sistemi

9 | Harcama 28 Imar Ruhsat Basvurusu

10 | Ara¢ Hak Mahrumiyeti 29 E-Isyeri Ruhsati On Basvurusu

11 | Analitik Muhasebe 30 Zemin Etiit Rapor Bagvurusu

12 (Tﬁi‘:(‘ggdmo Paylasim Sistemi | o1 | £ 1ak Vergisi Bildirimi

13 | Sosyal Yardim Takip Sistemi (SYTS) | 32 Arsa Metrekare Birim Degeri Sorgulama
14 | Ruhsat 33 Beyan Bilgileri Sorgulama

15 | Personel Ozliik 34 Borg Odeme (Kendi Adimza)

16 | Tasinmaz Mal 35 Sicil Bilgileri Sorgulama

17 | Tahsilat Bilgileri Sorgulama 36 Tahakkuk Bilgileri Sorgulama

18 | Kestel Kent Rehberi Bilgi Sistemi 37 Is Bitirme Randevu

19 | Kontrolér Randevu
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4- INSAN KAYNAKLARI

Belediyemizin faaliyet ve gorev alanina giren is ve islemler, memur ve is¢i personelimiz
tarafindan yiiriitillmektedir. Memur alimlari; merkezi yerlestirme yoluyla veya idaremizce
yapilacak simavla olmak iizere iki usulle gergeklestirilmektedir. Ayrica, 5393 sayili Belediye
Kanunu'nun 49. maddesi uyarinca, Norm Kadro Standartlar1 cercevesinde bos kadro
karsiiginda tam zamanl sdzlesmeli personel istihdami yapilabilmektedir. 4857 sayili Is
Kanunu'na tabi is¢i personel alimlar1 ise ISKUR araciligiyla saglanmaktadir. 31.12.2025 tarihi
itibariyle 100 memur ve 16 is¢i personel olmak iizere toplam 116 personelimiz bulunmaktadir.
31.12.2025 tarihi itibariyle KESBELTAS(Kestel Belediyesi Ekmek ve Besin San. Diig. Sin.
Kaftr. Ve Otopark Isletmeciligi Tic. A.S.) sirket personeli sayis1 firin ve kafeler dahil 199°dur.

YASAM (Kestel Yasam Gida Turizm Sanayi ve Ticaret A.S.) personel sayis1 73 tiir.

PERSONEL (MEMUR VE iSCi )YAS DAGILIMI RSO LG R T AT
YAS KiSi SAYISI %
ERKEK KADIN TOPLAM
26-30 2 1,72
31-35 19 16,37 MEMUR 78 22 100
36-40 32 27,58
41-45 26 22,41 IS¢t 14 2 16
46-50 18 15,51 KESBALTAS 168 31 199
51-55 8 6,89
56-60 5 431 YASAM 59 14 73
61-65 6 5,17
TOPLAM 116 100 TOPLAM 319 69 388
MEMUR VE iSCi PERSONELIN EGIiTiM DURUMU
iLKOKUL ORTAOKUL LISE YUKSEKOKUL LISANS {:JS'ZSIEE DOKTORA
4 6 20 22 50 12 2
KESBELTAS SiRKET PERSONELININ EGITIM DURUMU
; . N . YUKSEK
ILKOKUL ORTAOKUL LISE YUKSEKOKUL LISANS U >
LISANS
48 42 56 15 35 3
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BELEDIYE PERSONELI SAYI ORAN
Bagkan Yardimcist 2 1,72
Afet Isleri Midiirliigii 3 2,58
Bilgi Islem Miidiirliigii 6 5,17
Destek Hizmetleri Miidirliigii 3 2,58
Emlak ve Istimlak Miidiirliigii 2 1,72
Fen Isleri Miidiirliigii 14 12,06
Genglik ve Spor Hizm. Midirligi 1 0,86
Hukuk Isleri Miidiirligii 1 0,86
Imar ve Sehircilik Miidiirliigii 13 11,20
Insan Kaynaklar1 Ve Egitim Miidiirliigii 3 2,58
Kiiltiir, Sanat ve Sosyal Isler Miidiirliigii 4 344
Mali Hizmetler Miidiirligi 15 12,93
Muhtarlik Isleri Miidiirliigii 1 0.86
Ozel Kalem Miidiir Miidiirliigii 3 258
Park ve Bahgeler Miidiirliigii 5 431
Saglik Isleri Mudiirliigii 3 2,58
Temizlik isleri Miidirligi 6 5,17
Veteriner Isleri Miidiirliigi 1 0,86
Yap1 Kontrol Midiirligi 10 8,62
Yazi Isleri Miidiirliigii 5 431
Zabita Miidiirliigii 15 12,93
TOPLAM 116 %100
KESBELTAS PERSONEL TABLOSU SAYI ORAN
Afet Isleri ve Risk Yonetimi Miidiirliigii (Ozel Giivenlik) 17 8,54
Bilgi islem Miidiirligii 5 2,51
Fen Isleri Mudiirligii 15 7,54
Gelirler Miidiirliigi 2 1,01
Genglik ve Spor Midiirligii 14 7,04
Hukuk isleri Midiirliigii 1 0,50
imar ve Sehircilik Midiirligi 7 3,52
insan Kaynaklari ve Egitim Miidirligii 1 0,50
Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii 18 9,05
Mali Hizmetler Miidiirliigii 1 0,50
Park ve Bahgeler Miidiirliigii 16 8,04
Saglik Isleri Miidiirliigii 2 1,01
Strateji Gelistirme Miidiirliigii 1 0,50
Temizlik isleri Midiirliigi 59 29,65
Ulasim Hizmetleri Miidiirligii 2 10,55
Veterinerlik isleri Miidiirliigii 5 2,51
Yap1 Kontrol Miidiirligi 2 1,01
Zabita Midiirliigii 4 2,01
Merkez-Firin 8 4,02
TOPLAM 199 %100
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5-SUNULAN HiZMETLER

FAALIYET .
LA HiZMETLER

»  Belediye baskanimizin resmi ve 6zel yazismalarinin yiiriitilmesi
> »  Belediye baskanimizin giinliik, haftalik, aylik ¢aligma programlarinin hazirlanmasi
Ozel Kalem »  Randevu 1 ize edilmesi
- S programlarinin organize edilmesi
Hizmetlerinin | . pejediye bask katilacag toplantil ize edilmesi
RO ye bagkanimizin katilacagi toplantilarin organize edilmesi
Yonetimi »  Belediye bagkanimizin telefon goriismelerinin yonetilmesi
»  Temsil ve agirlama islemlerinin yiiriitiilmesi
Adlive Idari Yargi | »  Belediyemizin vekili sifatiyla idari dava, icralar ve hukuki uyusmazliklarda dava takibi yapilmasi.
Hizmetlerinin »  Dava konusu islemlerde ilgili bilgi, belge temin edilerek iddia ve savunmalarin hazirlanmasi.
Yénetimi »  Hukuki sorunlarda birimlere miitalaa verilmesi.
»  Belediyemiz ile akdedilen s6zlesmeleri hukuka uygunluk acisindan incelenmesi.
> Meclis Islemlerinin Yiiriitiilmesi
> Enciimen Islemlerinin Yiiriitiilmesi
Yan lsleri ; gurun'la gelen. g@den evrak yonetiminin yapilmasi
. L osta islemlerinin yapilmasi
Hizmetlerinin »  Asker ailelerine yardim iglemlerini 1
P yardim islemlerinin yapilmasi
Yonetimi »  Arsiv hizmetlerinin yiritilmesi
> Kardes sehir iliskilerinin ytiriitiilmesi
»  Nikah iglemlerinin yiirtitiilmesi
»  Belediyemiz gelir ve gider biitgesinin hazirlanmast, takip edilmesi ve aktarmalarin yapilmasi.
»  Tahakkuk ve tahsilat islemlerinin kayit altina alinmasi
»  Kesin hesabin hazirlanmast
»  Gelir ve giderlerin muhasebelestirilmesi
»  Yapilan mal ve hizmet alimlar1 ve yapim isleri ile ilgili 6demelerin hak sahiplerine yapilmasi
Mali Hizmetlerin »  Yonetim donemi hesabinin hazirlanmasi
Yonetimi »  Tasmir mal yonetmeligi uygulamalarinin yiiriitiillmesi
»  Bankalar nezdinde agilan hesaplarin izlenmesi
»  Emanetlerin alinmasi, saklanmasi, ddenmesi
»  Kamu idarelerine 6denmesi gereken vergi, resim, harg, prim, fon ve paylarin zamaninda 6denmesi
»  Emlak beyan kayitlarinin girilmesi, vergi tahakkukunun yapilarak tahsilatinin saglanmasi
»  C.T.V beyan kayitlarinin girilmesi, vergi tahakkukunun yapilarak tahsilatinin saglanmasi.
> Icra takip islemleri
> Belediyenin orta ve uzun vadeli strateji ile politikalarinin belirlenmesi, bu dogrultuda amag ve
hedeflerin olusturularak stratejik planin hazirlanmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesi siireglerinin
yiiriitiilmesi
> Stratejik plan hedefleriyle uyumlu bir sekilde, kurum i¢i iletisim, is birligi ve koordinasyonu
Stratejik Yonetim saglayarak performans programinin hazirlanmasi ve uygulama takibinin gergeklestirilmesi
ve Planlama >  Idarenin yillik faaliyet raporunun mevzuata uygun olarak hazirlanmast
Faaliyetlerinin »  I¢ kontrol eylem planinin olusturulmast, belirlenen standartlarin kurum genelinde uygulanmasi ve
Y onetilmesi bu standartlarin siirekli iyilestirilmesine yonelik ¢aligmalarin koordine edilmesi
» IS0 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi'nin uygulanmast ve sistemin gelistirilmesi i¢in gerekli
kurum i¢i organizasyonun saglanmasi
»  Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligi'na bagli Yerel Bilgi Sistemleri'ne talep edilen
verilerin eksiksiz ve zamaninda girilmesi.
»  Belediye personeli ile ilgili atama, terfi, ticret, emeklilik, nakil, sicil, disiplin ve benzeri 6zliik
islemlerinin yiiriitiilmesi
»  Personel egitim planinin hazirlanmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesi
»  Toplu is s6zlesmeleri ile is¢i ve kamu gorevlileri sendikalari ile ilgili islemlerin yiiriitiilmesi
»  Belediye calisanlariin motivasyonlar1 ve verimliliklerinin artmasina yonelik programlarin
. yapilmasi.
Insan Kaynaklart | »  Norm kadro standartlar1 gergevesinde miidiirliiklerinin kurulmasina iliskin iglemlerin yapilmas.
Hizmetlerinin »  Emeklilik islemleri ile ilgili olarak Belediye birimleri, Sosyal Giivenlik Kurumu ve diger kurum
Yoénetimi veya kuruluslarla yazismalar yapilmasi.
> Personel bilgilerinin (HITAP) giincel tutulmasini ve kendi bilgilerinde gergeklesen degisiklikler
sonucunda sahip olabilecekleri haklarin zamaninda uygulamaya gegirilmesinin saglanmasi.
» 3308 Sayilt Mesleki Egitim Kanununa gére beceri egitimi yaptirilmasina iliskin islemlerin
yapilmast.
> Stajyerlerin maaslarini (puantaj takibi vb.) hesaplamak.
»  Kurumlar arasi nakil ve yeniden memuriyete atanma taleplerini degerlendirmek, talebi olumlu

karsilananlarin dosyalarini ilgili kurumlardan istemek
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Destek
Hizmetlerinin
Yonetimi

vV V ¥V V V

Gergeklestirilmis mal ve hizmet ihaleleri ile ilgili; mahkeme, savcilik, emniyet, KIK, miifettis ve
denetcilerden gelen taleplerin yerine getirilmesini saglayarak, ihale mevzuat: ile ilgili olarak tim
miidiirliiklere bilgilendirme / egitim verilmesini ve miidiirlilklerden gelen is deneyim belgelerinin
EKAP kayit islemlerinin yapilmasini saglamak

Belediyemiz hizmetlerinde kullanilan araclarin Zorunlu Mali Sorumluluk Trafik Sigortasini
yaptirmak

Giivenlik Hizmetleri Biriminin yaptig1 is ve islemlerinin takibi, kontrolii, ¢alisanlarin Puantajlarinin
tutularak ilgili Miidiirliige gonderilmesi ve raporlanmasinin yapilmasi

Belediyemiz biinyesinde bulunan tasinmazlarin (Elektrik, Su, Dogalgaz, internet, Telefon)
faturalarinin takibini yapmak

Belediyemize ait tasinmazlarinin alim, satim ve kiralama iglerinin yapilmasi, Devlet Malzeme
Ofisinden mal ve malzeme almak, Yapilan ihale karsiliginda Akaryakit alimi yapmak
Miidiirligiimiiz ile ilgili Taginirlarin giris ve ¢ikisina iligkin kayitlari tutmak, bunlara iliskin belge
ve cetvelleri diizenlemek ve taginir mal yonetim hesap cetvellerini istenilmesi halinde konsolide
gorevlisine gondermek

Fen isleri
Hizmetlerinin
Yonetimi

VVV VYV V

Yeni yollarin yapilmasi: ve mevcut yollarin onarilmasi, asfaltlanmasi, asfalt kaplama ve yama,
bordiir, tretuvar yapim ve onariminin yapilmasi

Ilgedeki okul binalarinin insaatini, bakim ve onarimimin yapilmast.

Belediye hizmet bina ve tesislerinin, belediye meclisince sartlar1 uygun bulanan diger kamu
kuruluslarmin proje ve kesiflerinin hazirlanmasi, insaatlarin yaptirilmasi.

Yatirim plan ve programinin hazirlanmasi, takip edilerek sonuglandirilmasinin saglanmast.
Istinat duvari ve merdivenli yol, koprii alt ve iist gegit, kavsak, sanat yapilarinin yapilmasi
Belediye ¢aligmalari neticesinde olugan molozlarin toplanmasi ve dokiim yerlerine naklinin
yapilmasi.

Fen isleri
Hizmetlerinin
Yonetimi

YV VV V

VVVYVY VYV VYV VVVVYVY VYV VYV

Bursa Biiyiiksehir Belediyesi ile koordinasyon halinde, kavsaklar vb. tesis edilen sinyalizasyon
caligmalar1 yapmasi.

Park yasag1 olan yerlere engelleyicilerin monte edilmesi

Yeni park, bahge, cocuk bahgesi, spor sahalari, yaya yollari ve yesil alanlarin etiit, proje ingaat ve
uygulamalarimi yapmak ve yaptirmak.

Belediye hizmet alani igerisindeki yap1 ve sanat yapilarinin boyanmasini saglamak.

Kres, saglik ocagi, huzur evi, aile danigsma merkezleri, egitim, kiiltiir ve sanat merkezleri, belediye
hizmet binalar1, sokak ¢ocuklari evleri, hayvan hastanesi ve muhtarlik binalarinin yapimi, tadilat ve
onarimint yapilmast.

Yatirim ihalelerinin kontrolliik hizmetlerini yerine getirmek.

Belediye hizmet araglarinin, her tiirlii is makinelerinin sevk ve idaresi, periyodik tamir ve
bakimlarinin yapilmasi, arizalarinin giderilmesi, yedek parca teminlerinin saglanmasi.

Tarihi ve kiiltiirel degerleri korumak amaciyla gerekli kamusal hizmeti vermek

Faaliyet alanlariyla iligkili davalarla ilgili gerekli bilgi ve belgelerin hazirlanmasi, ilgili miidiirliige
sunulmasi.

Dogal afetlerde gerekli miidahalelerin yapilmasi ve kullanilacak malzemelerin temin edilmesi.

Alt yap1 harcamalarinin hesaplanmasi ve tahakkuklarinin yapilmasi

Iklim sartlar1 vb. sebeplerle kapanan yollarin her zaman agik tutulmasi

Ham yollara stabilize serilmesi ve sikistirilmasi

Yeni yollarin yapilmasi ve mevcut yollarin onarilmasi, asfaltlanmasi, asfalt kaplama ve yama,
bordiir, tretuvar yapim ve onariminin yapilmast

Ilgedeki okul binalarinin insaatini, bakim ve onarimimin yapilmast.

Belediye hizmet bina ve tesislerinin, belediye meclisince sartlart uygun bulanan diger kamu
kuruluglarinin proje ve kesiflerinin hazirlanmasi, ingaatlarin yaptirilmasi.

Tarihi ve kiiltiirel degerleri korumak amaciyla gerekli kamusal hizmeti vermek

Faaliyet alanlartyla iliskili davalarla ilgili gerekli bilgi ve belgelerin hazirlanmasi, ilgili miidiirliige
sunulmasi.

Dogal afetlerde gerekli miidahalelerin yapilmasi ve kullanilacak malzemelerin temin edilmesi.

Alt yap1 harcamalarinin hesaplanmasi ve tahakkuklarinin yapilmasi

Iklim sartlar1 vb. sebeplerle kapanan yollarin her zaman acik tutulmasi

Ham yollara stabilize serilmesi ve sikistirilmasi
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imar ve Sehircilik
Hizmetlerinin
Yonetimi

Plana esas jeoloji ve jeoteknik etiitlerin onaylatilmasi
Imar durumu hazirlanmp verilmesi

Imar &n olur kontroliiniin yapilmas1

Parsel bazinda sondaj ¢alismalarin yapilmasi

Parsel bazinda zemin ve temel etiit raporunun incelenip onaylanmasi: Mimari projelerin
incelenmesi

Statik-mekanik- elektrik projelerin kontrolil ve onay1
Ruhsat harglar1 hesaplanmasi

Ruhsat yazimi.

Hafriyat topragi izin belgesi diizenlenmesi

Yapi denetim hak edislerinin kontrolii ve 6demeler
Asansor ruhsati diizenleme islemi

Is bitirme yerinde kontrolii ve onaylanmas1
Karayollar1 gegis izin belgesi onay1

Imar ve Sehircilik
Hizmetlerinin
Yonetimi

VVVVVVVVVVVVVVVVVVVY [ VVVVVVVYVY VVVVYVY

Kat miilkiyeti onay islemi

Is yeri krokilerinin hazirlanmasi

Yangin goriisii.

Kat irtifak onay islemi

Zemin iyilestirme projeleri kontrolii

Imar uygulamalarinin yapilmasi

Harita uygulamalarimin yapilmasi

Tadilat ruhsat1 hazirlanip verilmesi

Ges uygunluk belgesi diizenlenmesi

Ekspere dosya hazirlanip verilmesi

Tarimsal alanlarda kurumlardan goriis alinmasi
Adres tespiti ve numarataj belgesinin diizenlenmesi
Imar planlarmin hazirlanmasi ve onaylanmasi
Imar komisyon raportorliigii

Is deneyim belgesi diizenlenmesi

Riskli yap1 analizi

Bina seviye tespit onay1

Kotlu kroki onayi verilmesi

Roperli kroki, yap1 aplikasyon onaylari verilmesi
Hus dosyasi kontrolii ve onay1

Yap1 Kontrol
Hizmetlerinin
Yonetimi

VVVVYVY

Kagak yap1 tespiti ve zabit tutulmasi
Yapi kayit belgesi iptal islemlerinin yapilmasi
Rubhsatsiz insa edilen yapilarin tespiti ve kesfi

Ruhsatsiz tespiti yapilan yapilarin diger kurumlara bildirilmesi ( SGK-VERGI-BUSKI-UEDAS)

Ruhsatsiz tespiti yapilan yapilarin cumhuriyet bagsaveiligina bildirilmesi

Emlak ve istimlak
Hizmetlerinin
Yonetimi

YV V VYV

Bes yillik imar programlariin hazirlanmast.

Imar planlar1 kapsaminda, kentin hizmet ihtiyac1 dogrultusunda kamulastirma islemlerinin

yiiriitiilmesi.

Belediye miilkiyetindeki veya tasarrufundaki tasinmaz mallarin sicillerinin, tapu kayitlarinin,

envanterlerinin tutulmasi ve Tapu Dairesinde tescillerinin yapilmast.

Taginmaz mal alimi, satimi, takasi, tahsisi, tahsis seklinin degistirilmesi, tahsisin kaldirtlmast;
ayni hak tesisi islemlerinin yapilmasi. Bina adres bilesenleri ile adres bilgilerinin olugturmast,

bina kodlarmin verilmesi fotograflarin sisteminde ve UAVT ‘de giincellenmesi
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FAALIYET ALANI HiZMETLER

Bilgi islem
Hizmetlerinin Yonetimi

VVYVYVYY A\

A\

A\

Gerekli bilgisayar aginin olusturulmasi ve biligsim sisteminin etkin ve giivenli bir
sekilde kullanilmasinin saglanmasi.

Teknik destek sunulmasi.

Donanim ve yazilimsal alimlarin saglanmasi.

Veri giivenliginin saglanmasi.

Giivenlik kamera sisteminin yonetilmesi.

Denetimlerin dijital ortamda yapilmasi.

Personele yonelik farkindalik egitim planinin hazirlanmasi, uygulanmasi ve
degerlendirilmesi.

Belediye meclisince sartlar1 uygun bulanan ibadethane ve diger kamu kuruluslarinin
biligim sistemleri kurulum, bakim ve onariminin yapilmasi, proje ve kesiflerinin
hazirlanmasi.

Bilisim Sistemlerine ait altyap1 yatirim plan ve programinin hazirlanmas, takip
edilerek sonuglandirilmasinin saglanmasi

Belediye hizmet alani igerisindeki bilisim cihazlarinin periyodik tamir ve bakimlarinin
yapilmasi, arizalarinin giderilmesi, yedek parga teminlerinin saglanmasi.

Dijital bir ekosistem gergevesini benimsemek, dijitallesmenin avantajlarini artirilmasi
ve ekonomik biiyliimenin sinerji olarak tesvik edilmesi.

Bilgi edinme kanunu kapsaminda belediyemize gelen talepleri ilgili birime
yonlendirmek ve cevaplarini siiresi i¢inde vatandasa geri bildirmek.

Belediyemizin hizmetlerinin vatandas nezdinde hizmet kalitesini belirlemek,
hizmetlerin vatandaslara ulasilabilirligini aragtirmak.

Altyap1 ve Ag Hizmetleri

Yazilim Gelistirme ve Destek Hizmetleri

Bilgi Giivenligi Hizmetleri

Destek ve Egitim Hizmetleri

Proje Yonetimi ve Danigmanlik Hizmetleri

Cagr1 Merkezi Yonetimi

LED Ekranlarin Yonetimi ve Bakimi

Ses Sistemleri

Kiiltiirel Faaliyetler

Konser, sinema ve tiyatro gosterimi
Seminer diizenlemek
Kiiltiirel geziler

Dezavantajli Gruplara
Yonelik Faaliyetler

Kadinlara yonelik etkinlikler
Cocuklara yonelik etkinlikler
Engelli vatandaslara yonelik etkinlikler

Sosyal Hizmet Faaliyetleri

Sicak yemek yardimi

Market kart1 destegi

Erzak kolisi yardimi

Kiyafet destegi

Ihtiyag sahiplerine iicretsiz ekmek dagitim

Basin Faaliyetleri

Basin biilteni hazirlamak
Haber arsivi olugturmak
Sosyal medya paylagimi

Genglik ve Spor Hizmetleri

Miisabakalar ve Turnuvalar diizenlemek.

Spor, akil oyunlar1 ve zeka alanlarinda egitim verilmesi
Sinavlara yonelik vb. alanlarda seminerler diizenlemek
Tarih ve medeniyet gezileri

Kadinlara yonelik etkinlikler

Cocuklara yonelik etkinlikler

Engelli vatandaslara yonelik etkinlikler

Muhtarhk Hizmetlerinin
Yonetimi

\% VVYVVVVYVYYIvVvVIVVVVVYIVVY|VVYYI[VVVVVVYYY

Mahalle Muhtarlarindan gelen talepler ilgili yerlere yonlendirilmesi ve takibinin
yapilmasi.

Veterinerlik Hizmeti

VVYVVYVY

Kisirlagtirma

Sahiplendirme

Tedavi ve rehabilitasyon

Asilama ve gipleme

Kirsal bolgelerde hayvan besleme ¢aligmasi
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>  Ilge merkez mahallelerimizin ve kdyden mahalleye déniisen yerlerimizin cadde ve sokaklarmin,
stiplirme araglar1 ve personel ile temizliginin yapilmasi
»  Arag ve ekipman ile evsel atiklarin toplanmasi
»  Pazar alanlarinin temizliginin yapilmasi
Temizlik >  Ilcemizde toplanan evsel atiklarin aktarma istasyonundan bursa bityiiksehir belediyesi kat1 atik
Hizmetlerinin depolama tesisine taginmast
Yénetimi »  Anzali konteynerlerin tamirinin yaptirilarak tekrar kullanilmasi veya kullanilamayacak olan
konteynerlerin yerine yenisinin birakilmasi.
> Ogzellikle yaz aylarinda koku ve hastalik olusumunu engellemek amaciyla konteynerlerin i¢ ve dis
temizliginin yapilmasi ve ilaglamasi.
»  Belediyemiz hizmet binalarinin ve ek hizmet binalarinin temizliginin yaptirilmasi.
»  Vatandaslarimiz tarafindan geri doniisiime esas atiklarin kaynaginda ayri toplanarak tekrar
ekonomiye kazandirilmasi i¢in egitim verilmesi.
»  Geri doniistiirtilebilir atiklarin ayr1 toplanmasi ve geri doniisiim tesislerine génderilmesi.
> Iri hacimli atiklarin toplanarak diizenli depolama sahasina gonderilmesi
»  Kullanilabilir ev esyalarmin ihtiya¢ sahiplerine ulastirilmasi.
»  Gayr sihhi miiessese ruhsati, umuma agik isletme ruhsati ve sihhi miiessese ruhsati verilmesi.
»  Pazaryeri gosterme ve yer tahsisi, pazar yeri iptalleri, fiyat listeleri takibi, etiket ve ¢izgi ihlallerinin
denetimleri.
»  Finin denetimleri
»  Pastane denetimleri
»  Kagak yap1 kontrolleri
»  Sigara ve tiitiin denetimleri
>  Insaat 6nii temizlik denetimleri
Zabita »  Ruhsat denetimleri ve igyeri agilis kapanis saatlerinin kontrollerinin saglanmast
. . »  Kaldirim iggallerinin denetim ve kontrolleri
HIZTEtI?”r_]m »  Trafik yon ve igaretlerinin bakim ve kontrolleri
Yonetimi »  Pazar yeri giris ve ¢ikislari trafik diizenlemeleri
»  Tebligat islemleri
> Afis ve pankart ve el brosiirlerinin izinsiz dagitiminin engellenmesi.
»  Dilenciligin engellenmesi
»  Olgii, ayar, kalibrasyon denetimlerinin yapilmasi
»  Karayollari kenarlarindaki tesislerin denetimi
»  Cevre ve gida denetimlerinde ilgili kurumlara yardimer olmak.
»  Kagak orman emvalinin tespitinde orman memurlarina yardimei olmak
»  Dogal afetlerde gorevliler gelinceye kadar gerekli giivenlik tedbirlerinin alinmasini saglamak.
»>  Etiket, fiyat, gramaj kontrolleri
> Poliklinik hizmeti
Saghk »  Evde Bakim hizmeti
Hizmetlerinin »  Evde ve poliklinikte muayene hizmeti
Yonetimi > Psikolojik danigsmanlik hizmeti
»  Vatandas talepleri dogrultusunda hastalara nakil hizmeti saglanmasi.
>  Oliim raporlarinin hazirlanmas ve niifus miidiirliigiine bildirimde bulunulmasa.
»  Drone ile vatandas arazilerinde giibreleme yapilarak tarimsal iiretime destek verilmesi.
»  Toprak analiz cihazi ile vatandas arazilerinde analizlerin yapilmasi ve bilgi verilmesiyle iireticinin
kaliteli {iretime ulagmasinin saglanmasi.
»  Park olarak planlanan alanlari projelendirmek.
> Yiliginde Fen Isleri Miidiirliigii tarafindan insaati tamamlanan parklarin bitkisel peyzajiin
yapilarak, donatilarinin konularak yeni parklarin hizmete sunulmasi.
»  Mevcut parklarin revize edilmesi
Park ve Baheler »  Park il alanlarda bitkisel materyal temin, bakim ve zirai miicadele islemlerinin yapilmasi
Hizmetlerinin arx ve yest ! Ty 1 vez " > 13 n yap
Yonetimi »  Park ve yesil alanlarda kullanilan oyun grubu, spor aletleri ve kent mobilyalarinin teminin
saglanmasi.
»  Park ve bahge donatilar1 onarimi, alet ve makinelerin tamiri ve yedek parcalarin teminin saglanmasi
»>  Dezavantajli gruplara yonelik aktivite alan1 yapilmasi
> llge genelinde ormanlik alanlarmn sosyal ve kiiltiirel etkinliklerde kullanilmak iizere
degerlendirilmesi.
»  Agaglandirma ¢aligmalari ve yesil alan bilincinin arttirilmasina yonelik etkinlikler yapilmasi.
»  Yesil alan ve parklarda ¢igeklendirme caligmalart yapilmasi.
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Afet isleri
Hizmetlerinin
Yonetimi

VVVVVYVYVVVYVYY

Afet Acil Durum Onlem ve Miidahale Hizmetleri

Planlama, Lojistik ve Egitim Hizmetleri

Koruyucu Giivenlik Hizmetleri

Vatandas ve kamu Kurumlarina egitim vermek.

Arama kurtarma ekibi kurmak ve afet aninda miidahale etmek.
Goniillii afet ekipleri olusturmak ve egitim vermek.

TAMP kapsaminda AFAD’tan gelen talepleri karsilamak (Ekip,Personel,Arag vb.)
Afet aninda ve sonrasinda gerekli koordinasyonu saglamak.
Tatbikatlar diizenlemek.

Sabotaj ve saldirilara karsi kurumun giivenlik hizmetlerini yiiriitmek.
Afet aninda ve sonrasinda lojistik destek saglamak.
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6- YONETIM VE IC KONTROL SiSTEMIi

Kamu yo6netimi ve mali yonetim reformlar1 ¢ergevesinde belediyelerde uygulanmakta
olan stratejik yonetim siireci; kurumun orta ve uzun vadeli onceliklerinin belirlenmesi, biitge
hazirlama ve uygulama stireglerinde mali disiplinin saglanmasi, kaynaklarin stratejik hedefler
dogrultusunda dagitilmasi ve bu kaynaklarin etkin kullaniminin izlenmesi esasina dayanir. Bu
anlayis, ayn1 zamanda gii¢lii bir hesap verme sorumlulugu kiiltliriiniin gelistirilmesine de temel
teskil etmektedir.

Bu yapimin en 6nemli araglarindan biri olan i¢
kontrol, 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu’nun 55. maddesinde su sekilde
tanimlanmustir: “Idarenin ~ amaglarma,  belirlenmis
politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin
etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini,
varlikk ve kaynaklarin  korunmasini, muhasebe
kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi
ve yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak
tretilmesini  saglamak {izere idare tarafindan
olusturulan organizasyon, yontem ve sliregle i¢
denetimi  kapsayan mall ve diger kontroller
biitlintidiir.”

I¢ kontrol, bir denetim mekanizmas1 olmanin
Otesinde, kuruma hakim olmay1 ve onu hedefleri dogrultusunda yonlendirmeyi saglayan biitiinciil
bir yonetim sistemidir. Tipki bir soforiin ara¢ lizerindeki kontroliiniin, araci denetlemek degil;
onu istenen yonde, istenen hizda hareket ettirebilmek anlamina gelmesi gibi, kurumsal kontrol de
yonetimin stratejik hedeflere ulagma kapasitesini ifade eder.

Kurumun amaglarina ulasmasini engelleyebilecek risklere kars1 onlem alma siireci olan i¢
kontrol, dogas1 geregi dinamik ve siireklidir. Kurumlar varliklarini stirdiirdiik¢e i¢ ve dis riskler
degisir, bu risklere kars1 alinmasi1 gereken kontrol tedbirleri de giincellenir. Bu nedenle i¢ kontrol
sistemi periyodik olarak gozden gecirilir ve siirekli iyilestirilir. Giinlimiizde ‘“i¢ kontrol
sisteminin kurulmasi” olarak adlandirilan ¢alisma, aslinda mevcut yapinin ulusal ve uluslararasi
standartlara uygun hale getirilmesi siirecidir. Bu baglamda, sistemin "kurulmasi" yerine
"gelistirilmesi" kavrami daha dogru bir tanimlamadir.

I¢ kontrol; iyi yonetebilme olanag: saglayan araglar sistemi olarak da tanmimlanabilir. Bu
bakis acisiyla, 1yi yonetimle kotii yonetim arasindaki fark, kurumlarin i¢ kontrolleri arasindaki
farktir. Dolayisiyla i¢ kontrol sisteminin diizeyi, idarenin yonetimsel saglik durumunun en
onemli gostergesidir. Bir kurumun saglikli olabilmesi ve iyi yonetilebilmesi, standartlara uygun
bir i¢ kontrol sistemi ile miimkiindiir. i¢ kontroliin nihai amaci, siirece hakim olmak icin riskleri
belirlemek ve kontrol faaliyetleriyle bu riskleri bertaraf ederek hedefleri gergeklestirmektir. Bu
sistemin kurulmasi ve igletilmesinde tiim sorumluluk yonetime aittir.

Henry Fayol’un Yonetim Teorisi’ne gore yonetim gorevi; planlama, organizasyon,
yiiriitme, koordinasyon ve kontrol fonksiyonlarindan olusur. Yonetimin bu bes temel fonksiyonu,
belirli araglar vasitasiyla yerine getirilir. Hedeflere ulasmada kullanilan bu araglarin tiimi, i¢
kontrol sistemini olusturur. Yonetim fonksiyonlarinin; verimliligi saglama, varliklar1 koruma ve
mevzuata uyma gibi amaclar1 da ayn1 zamanda i¢ kontroliin de temel amaglaridir. Bu anlayisla,
kurumumuzda yonetim ve i¢ kontrol sisteminin gelistirilmesi ve stratejik yonetim siireciyle
biitlinlestirilmesi ¢alismalari kararlilikla stirdiiriilmektedir.
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Kalite yonetiminin  Onciilerinden Dr. Joseph M. Juran'n ifade ettigi
gibi, “Tanmimlamadigint  6lcemezsin, dlgemedigini  kontrol edemezsin, kontrol etmedigini
yonetemezsin.” Bu ilke, yonetim biliminin temel taslarindan biridir. Yoneticilerin idareyi gercek
anlamda yonetebilmeleri i¢in Oncelikle siiregleri ve hedefleri tanimlamaya, faaliyetleri 6lgmeye,
performansi izlemeye ve elde edilen veriler 1518inda kontrol mekanizmalarin1 devreye sokarak
kuruma hakim olmaya ihtiyaglar1 vardir. Bu ise ancak giiclii ve isleyen bir i¢ kontrol yapisi ile
saglanabilir.

COSO (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission)
tanimlamasina gore i¢ kontrol; isletmenin gitmek istedigi yere gidebilmesini ve yoluna ¢ikacak
tuzak ve siirprizlerden kaginmasini saglayan bir mekanizmadir. INTOSAI (Uluslararas1 Yiiksek
Denetim Kurumlar1 Orgiitii) standartlar1 cercevesinde i¢ kontrol; idareyi hedeflerine ulastirma
amacimi tagiyan, kurumun misyonunu ve amaglarimi gerceklestirmek icin makul giivence
saglamaya yonelik bir yonetim aracidir. Diizenleme ve uygulamalarinda mevzuata uygunluk,
saydamlik, hesap verebilirlik, ekonomiklik, etkinlik ve etkililik gibi iyi mali yonetim ilkeleri esas
alinir. I¢ kontrol bir siirectir; anlik bir durum ya da olay degildir. Sadece belge, form, is akis
semalar1 ve prosediirlerden ibaret olmayip, bunlarla birlikte organizasyon yapisini, personeli ve
yonetim tarzini da kapsayan biitlinciil bir sistemdir.

5018 sayili Kanun'un 11'inci maddesinde, iist yoneticilerin mali yonetim ve kontrol
sisteminin isleyisinin gozetilmesi, izlenmesi ve Kanunda belirtilen gorev ve sorumluluklarin
yerine getirilmesinden sorumlu olduklari, bu sorumlulugun gereklerini harcama yetkilileri, mali
hizmetler birimi ve i¢ denetciler araciligiyla yerine getirecekleri hilkkme baglanmigtir. Buna gore,
ist yoneticilere i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve gozetilmesi, i¢ kontrol sisteminin bir geregi
olarak yazili prosediir ve talimatlarin olusturulmas: gibi her tiirlii diizenlemenin yapilmasi;
harcama yetkililerine ise gorev ve yetki alanlar1 cergevesinde, idari ve mali karar ve islemlere
iligkin olarak i¢ kontroliin isleyigini saglama sorumlulugu verilmistir. Kanun'un 57'nci
maddesinde ise kamu idarelerinin mali yonetim ve kontrol sistemlerinin harcama birimleri,
muhasebe ve mali hizmetler ile 6n mali kontrol ve i¢ denetimden olustugu belirtilmis, yeterli ve
etkili bir kontrol sisteminin olusturulabilmesi i¢in gerekli dnlemlerin alinmasi 6ngorilmiistiir.

Uluslararasi kabul gérmiis COSO Modeli'ne gore i¢ kontrol sistemi, birbiriyle iliskili bes
temel unsurdan meydana gelmektedir:

Kontrol Ortami: Kurumun i¢ kontrol anlayisinin temelini olusturan, disiplin ve yapiy1
saglayan genel tutum, farkindalik ve eylemleri kapsar.

Risk Degerlendirme: Kurumun hedeflerine ulagmasini engelleyebilecek i¢ ve dis
risklerin tanimlanmasi ve analiz edilmesi siirecidir.

Kontrol Faaliyetleri: Yonetimin talimatlarinin yerine getirilmesini saglamaya yonelik
olarak olusturulan politika, prosediir ve uygulamalardir.

Bilgi ve Iletisim: Personelin i¢ kontrol sorumluluklarmi yerine getirebilmeleri igin
ithtiya¢ duyduklari bilginin elde edilmesi ve paylasilmasini saglayan sistemlerdir.

izleme ve Degerlendirme: i¢ kontrol sisteminin varligi, isleyisi ve etkinliginin belirli
periyotlarla veya ani gelisen durumlar karsisinda gézden gegirilerek degerlendirilmesidir.
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II-AMAC VE HEDEFLER
A. idarenin Stratejik Amac ve Hedefleri

\ AMAC 1: MALI VE IDARI YONETISIMI GUCLENDIRMEK.

Stratejik Hedef 1.1: Kurumsal yonetim anlayis1 gelistirilerek, paydaslarimizin katilimcilig
arttirtlacak ve halkla iligkiler daha etkin ve verimli olarak yiiriitiilecektir.

Stratejik Hedef 1.2: Belediye is ve islemleri ile ilgili olarak yargisal organlar nezdinde adli ve
idari davalarda dava ve icra takipleri etkin bir sekilde siirdiiriilecektir.

Stratejik Hedef 1.3: Belediyemizin karar alma siireglerinin ve evrak yonetiminin etkin ve
diizenli olarak siirdiiriilmesi saglanacaktir.

Stratejik Hedef 1.4:Belediyemize evlilik miiracaatinda bulunan giftlerin evlendirme islemleri,
Medeni Kanun'la getirilen temel kurallara ve yonetmelik esaslarina uygun olarak
yirlitiilecektir.

Stratejik Hedef 1.5: Belediyenin mali yapisi gii¢lendirilecek, kaynaklarin etkili ve verimli
yonetilmesi saglanacaktir.

Stratejik Hedef 1.6:Belediye hizmetlerinin daha etkin ve verimli olarak yiiriitiilmesi i¢in
stratejik yonetim ilkeleri ve i¢ kontrol sistemi etkin bir sekilde uygulanacaktir.

Stratejik hedef 1.7: Belediyenin insan giicii yonetimi ve egitim ¢aligmalar1 saglikli, verimli ve
hizl bir sekilde yiiriitiilecektir.

Stratejik Hedef 1.8: Belediyemizin ihtiyaci olan mal ve hizmet alimlarinda uygulanan satin
alma iglemleri stirecinde kamu yarar1 gozetilecek destek hizmetlerinin etkin, seffaf ve tarafsiz
bir sekilde stirdiiriilmesi saglanacaktir.

AMAC 2: KENT YAPILANMASI, PLANLAMASI VE TEKNOLOJI
UYGULAMALARINI YURUTMEK.

Stratejik Hedef 2.1: Ilgenin ihtiyaglari dogrultusunda planlanan, iist yap1 faaliyetlerinin
karsilanmasina yonelik hizli ve etkin ¢ozlimler iiretilecektir.

Stratejik Hedef 2.2: Halkin ihtiyaglar1 dogrultusunda Imar planlarma uygun, ortak kullanima
yonelik tasarim ve uygulama projeleri gerceklestirilecektir.

Stratejik Hedef 2.3: Belediyemize ait tiim arag, is makineleri, personel is giicii, bakim onarim
ve ulasim icin gerekli yol faaliyetleri etkin bir sekilde yiiriitiilecektir.

Stratejik Hedef 2.4: Yasam kalitesini yiikseltmeye yonelik siirdiiriilebilir giivenli ve planh
yapilagsma saglanacaktir.

Stratejik Hedef 2.5: Yap1 stokunun iyilestirilmesi kapsaminda ¢agdas yasam standartlarina ve
ilgili mevzuatlara uymayan yapilarin tespiti saglanarak gerekli islemler yapilacaktir.

Stratejik Hedef 2.6: Kamu yararinin gerektirdigi durumlarda kentsel gelisimi ve
yasanabilirlik diizeyini arttiracak uygulamalar yapilacaktir.

Stratejik Hedef 2.7: Hemserilerimiz ve belediyemiz arasindaki iletisimin hizli ve etkin bir
bigimde saglanmasina yonelik hizmetler sunulacak ve bilisim alt yapis1 gelistirilerek, bilgi
teknolojilerinin daha etkin kullanilmasi saglanacaktir.
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AMAC 3: TOPLUMSAL GELIiSiMi SAGLAMAK.

Stratejik Hedef 3.1: ilgenin kiiltiir, sanat ve turizm alanlarinda nitelikli ve 6zgiin
organizasyonlar diizenlenerek, hizmetlerimizin halkimiza tanitilmasi saglanacaktir.

Stratejik Hedef 3.2: Dezavantajli gruplarin (engelli, yasli, kadin, yoksul) sosyal ve
ekonomik agidan i¢inde bulunduklar yetersizliklerinin ortadan kaldirilmasina yonelik
caligmalar yapilacaktir.

Stratejik Hedef 3.3: Toplum sagliginin siirdiiriilebilir olmasi amaciyla, yasam
aligkanliklarini destekleyecek spor faaliyetleri etkin bir sekilde uygulanacaktir.

Stratejik Hedef 3.4: Katilimciligin giiclendirilmesi, yayginlastirilmasi i¢in paydas ve
hizmet kullanicilari ile ortak ¢aligmalar yapilacaktir.

AMAC 4:SURDURULEBILIR TOPLUM DUZENi, TEMiIiZ VE SAGLIKLI BiR
CEVRE OLUSTURMAK.

Stratejik Hedef 4.1: Kati atik ve geri doniistiiriilebilir atiklarin toplama hizmetlerinin etkin
bir sekilde siirdiiriilmesi saglanacak ve bu ¢aligmalar gerekli uygulamalarla desteklenerek
toplumsal duyarlilik giiclendirilecektir.

Stratejik Hedef 4.2: Cevre ve halk sagligiin korunmasi amaciyla iklim degisikligi yaratan,
kiiresel atmosferin bilesimini bozarak hava kirliligine sebep olan tiim risk faktorlerinin
belirlenmesi ve bertaraf edilmesi i¢in gerekli 6nlemler alinacak saglikli ve yasanabilir kentsel
cevrenin siirdiiriilebilirligi saglanacaktir.

Stratejik Hedef 4.3: Ilgenin esenligini, diizenini, huzur ve giivenligini saglamaya yonelik
hizmetlerin verimliligi artirilacaktir.

Stratejik Hedef 4.4: Vatandaglarimizin sagligin korunmasi ve iyilestirilmesi hizmetlerinden
esit olarak yararlanmalar1 saglanacak, bilin¢lendirme ¢alismalar1 yapilacaktir.

Stratejik Hedef 4.5: Sokak hayvanlarinin yagam kosullarinin iyilestirilmesi amaciyla
koruyucu ve tedavi edici saglik hizmetleri verilecektir.

AMAC 5: EKOLOJIK DENGEYi KORUMAK VE GUVENLI YASAM ALANLARI
SAGLAMAK.

Stratejik Hedef 5.1: Halkimizin daha saglikli bir gevrede yasamasi amaciyla yeni parklar ve
yesil alanlar yapilacak, cocuk oyun alanlar diizenlenecek, parklarin ve park donatilarinin
bakimi ve korunmasi saglanarak ihtiyaglar: giderilecektir.

Stratejik Hedef 5.2: Etkin bir afet yonetim plan1 olusturularak afet dncesi, sonrasi ve afet
aninda giivenli ve nitelikli yerlesim alanlar1 olusturulacak ve koordinasyonu saglanacaktir.
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B. Temel Politika Ve Oncelikler

Kestel Belediyesi olarak temel politikamiz, ilgemizde yasayan hemsehrilerimize ve
misafirlerimize ¢cagdas, tarafsiz, hukuka uygun ve kaliteli bir belediyecilik hizmeti sunmaktir. Bu
anlayis, tiim midiirliklerimizin karar ve uygulamalarina rehberlik eden temel ilke olarak
benimsenmis olup, fiziksel ve maddi kaynaklarimizin akilci, verimli ve etkin kullaniminin da
giivencesini olusturmaktadir.

Hizmet sunumunda en iyiyi hedefleyen,
siireglerinde kolaylastirici, esnek ve ¢oziim
odaklt bir yaklasimi esas aliyoruz.
Personelimizin vatandasla iletisimini siirekli
iyilestirme yoluyla gelistirirken, tiim
birimlerimizle birlikte ortak sorumluluk
bilinciyle hareket ediyor, demokratik
degerleri tim uygulamalarimiza
yansitiyoruz.

Belediyemizin tim islem ve
eylemlerinde keyfilik, haksizlik, usulsiizliik
ve yolsuzluktan uzak durmak en temel prensibimizdir. Hizmetlerin planlamasi, temini ve
sunumunda, hukukun hizmetin gerekli kildig1 zorunlu haller disinda hicbir sekilde kayirmacilik

ve ayrimcilik yapilmamasi esasini benimsiyoruz. Katilimei, ¢ogulcu ve demokratik bir yerel
yonetim anlayisiyla, belediyemizin sahip oldugu tiim kaynaklar1 her kurusun hakkini verecek
sekilde verimli kullaniyor; Kestel halkinin beklenti ve ihtiyaclarini en etkin sekilde karsilamay1
hedefliyoruz.

Hesap verebilirlik ilkesinden 6diin vermeden yiiriittiigiimiiz bu ¢aligmalarda, temiz, saglikli
ve yesil bir ¢evreyi ¢agdasligin simgesi, boyle bir ortamda yasamayi ise bireylerin temel hakki
olarak kabul ediyoruz. Bu ilkeler 1s181inda, Kestel'imizi daha yasanabilir bir gelecege tagimak igin
gbrevimizin basindayiz.
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I11. FAALIYETLERE iLiSKIiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER
A.MALI BILGILER

1.Biitce Uygulama ve Sonuclar:

Kestel Belediyemizin 2025-2029 yili stratejik plan1 géz 6niinde bulundurularak 2025 yilinda gelir biitgesil.023.000.000,00-TL’dir. Buna denk
olacak sekilde gider biit¢esi de 1.023.000.000,00-TL olarak tahmin edilerek hazirlanmustir.

2025 yilinda 1.023.000.000,00 TL olarak hazirlanan biitcemiz gelirde 831.871.844,93 TL olarak gerceklesmis olup gerceklesme orant % 81,32
gider de ise 794.815.622,70TL olarak gergeklesmis olup gerceklesme oran1 % 77,69’dur.

Gelir ve Gider Biitcesi Yillar Itibariyle Karsilastirmah Biitce Uygulama Sonuclar1 Tablosu

Kestel Belediyesi Biitce Uygulama Sonuclan Tablosu (Ornek-79)

Hesap Hesap
Kodu Hesap Adi 2023 20 2024 Kodu Hesap Adi 2023 2024 2024
33001 Persanel Giderleri 5597107278 10537516068 13402720401 80001  |Yergi Gelirleri 75.300050,29 10064635313 15220538720
33002 Sosyal Glvenlik Kurumlanna Devlet Primi Giderleri 641645111 11 526.689,13 12454 511,31 80003 |Tesebbis Ve Milkivet Gelirleri 1174472839 23514 468,01 43.143 156,06
&linan Bagis Ye Yardimlar e Gzel
33003 Mal %e Hizmet &l Giderleri 165.615.818,23] 29813164496 46114627948 B00.04 Gelirler 7.722970,62 4357994346) 128715864 ,61
330.04 Faiz Giderleri §33.899 46 371.216,35 143906 54 800.05 Diger Gelirler 160728519,06| 36539901838 51544140592
33005 Cari Transferler 7.464.409 11 9.522.693,54 14875.271 61 B00.06 Sermaye Gelirleri 123213.584,09 63,972 600,00 £.621.300,00
33006 Sermaye Giderleri 16245509526 212017506,72|  155.354.29319
33007 Sermaye Transferleri 1.003.893 49 926.315,29 16,764 051,26
BUTCE GIDER| TOPLAMI (&) 399.758.675,44|  B38.17L23L,72] 794.815.622,70 BUTCE GELIRLER| TOPLAMI{B) 376.789.858,45  604.412.382,98  844.132.143,79
81001 |Yergi Gelirleri 833.775,70 1555.935,44 559,344 59
81003 |Tesebbis Ve Milkivet Gelirleri 103.205,69 01522,28 73652516
810.05 Diger Gelirler 240227412 2953297 32 10.964 428 81
810.06 Sermaye Gelirleri 0,00 3.639.600,00 0,00
§10 Biitce Gelirlerinden Ret Ye fadeler Hesabi 3.399.256,51 §.253.355,04 12.260.298,56
NET BOTEE GELIRLEIR (D=B-C) 37539060194 | 59515902794 83187184493
BOTCE GELIR GIDER FARKIA-D) 24 368.073,50 4201220878 -37.056.22223
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2025 Y1l 1.Diizeyde Ekonomik Bazda Gider Biitcesi Ger¢eklesme Durumu

01.01.2025 - 31.12.2025 TARTHLERI ARASI BELEDIYE BAZINDA KESIN HESAP CETVELI

Kurum Kestel Belediyesi Biitce Y1l :2025
Ekonomik A Gegen Yildan Bi}“? lle - Aldarmayla Net Biitgle Biitge Gideri | Odenen Biitce | Odenek Ustii | Iptal Edilen Somalu Yila
ciklama Devreden Verilen Ek Odenek Odenegi . - - Devreden
o fm|w Odenck Odenck Eklenen(+) | Disilen(-) |  Toplams Toplam Gideri Harcama Odenek Odenek
01 PERSONEL GIDERLERI 0,00 158.000.000,0C( 0,00 18.106.343,01 |7.065.020,84 |169.041.322.17{134.027.204,01{134.027.204,01| 0,00 35.014.118.16 |0,00
02 SOSYAL GU\’ENI_.[K KURUMLARINA 0,00 17.000.000,00 (0,00 494.000,00 2.087.322,17 |[15.406.677,83 |12.454.611.31 |12.454.611,31 |0,00 2.952.066,52 |0,00
DEVLET PRIMI GIDERLERI
03 MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 0,00 448.950.000,0¢{0,00 100.567.606,95|28.959.856,99 |520.557.750,0C|461.146.279,48| 461.146.279,48| 0,00 59.411.470,52 10,00
04 FAIZ GIDERLERI 0,00 110.000,00 0,00 40.000,00 0,00 150.000,00 143.906,84 143.906,84 0,00 6.093,16 0,00
05 CARI TRANSFERLER 206.000,00 12.600.000,00 [0,00 3.360.450,00 |620.000,00 15.546.450,00 | 14.875.271,61 |14.875.271,61 (0,00 257.178,39 414.000,00
06 SERMAYE GIDERLERI 0,00 203.550.000,0C( 0,00 45.437.600,00 |56.078.800,00 |282.908.800.,0C|155.384.298,19(155.384.298,15)| 0,00 127.524.501,81/0,00
a7 SERMAYE TRANSFERLERI 0,00 2.290.000,00 (0,00 15.000.000,00 |0,00 17.290.000,00 |16.784.051,26 |16.784.051,26 (0,00 505.948,74 0,00
09 YEDEK ODENEKLER 0,00 90.500.000,00 (0,00 0,00 88.195.000,00 [2.305.000,00 |0,00 0,00 0.00 2.305.000,00 {0,00
Toplam: | 206.000,00 1.023.000.000,'{0,00 183.006.000,0C| 183.006.000,0C) 1.023.206.000,/| 794.815.622,70| 794.815.622,7C| 0,00 227.976.377,3(| 414.000,00

Tabloda Personel Giderlerinin 134.027.204,01-TL, Sosyal Giivenlik Kurumlarina Prim Giderlerinin 12.454.611,31-TL, Mal ve Hizmet Alim1 Giderlerinin 461.146.279,48-
TL, Faiz Giderlerinin 143.906,84- TL, Cari Transferlerin 14.875.271,61-TL, Sermaye Giderlerinin 155.384.298,19-TL, Sermaye Transferlerinin 16.784.051,26-TL ve Genel
Toplamin ise 794.815.622,70 -TL olarak gerceklestigi goriilmektedir.

2025 Y1l 1. Diizeyde Ekonomik Bazda Gelir Biit¢esi Ger¢ceklesme Durumu
01.01.2025 - 31.12.2025 TARIHLERI ARASI BELEDIiYE BAZINDA KESIN HESAP CETVELI

Kurum Kestel Belediyesi Biit¢e Yihi: 2025
Ekonomik .
ol Aciklama Biitce Devreden Thk Yil Thk Toplam Thk Tahsilat Red-Iade Net Tahsilat Ertesi Yila Thk

01 Vergi Gelirleri 143.780.000,00 19.312.299,82 155.031.901,84 174.344.201,66 152.205.387,20 550.344,89 151.646.042,31 22.698.159.35

03 Tesgebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 94.090.000,00 8.036.613.43 50.059.990,97 58.096.604,40 43.148.186.,06 736.525,16 42.411.660,90 15.684.943,50

04 Alman Bagis ve Yardmnlar ile Ozel Gelirler 71.500.000,00 0,00 128.715.864,61 128.715.864,61 128.715.864,61 0,00 128.715.864,61 0,00

05 Diger Gelirler 432.580.000,00 54.487.404,50 536.763.085,51 591.250.490,01 513.441.405,92 10.964.428,81 502.476.977,11 88.773.512,90

06 Sermaye Gelirleri 283.050.000,00 0,00 6.621.300,00 6.621.300,00 6.621.300,00 0,00 6.621.300,00 0,00

09 Red ve Tadeler (-) -2.000.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Toplam: | 1.023.000.000,00 81.836.317,75 877.192,142,93 959,028.460,68 844,132,143,79 12.260.298,86 831.871.844,93 127.156.615,75

Tabloda Vergi Gelirleri 152.205.387,20-TL, Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 43.148.186,06-TL, Alinan Bagis ve Yardimlar 128.715.864,61-TL, Diger Gelirlerin 513.441.405,92
-TL, Sermaye Gelirlerinin 6.621.300,00-TL olarak gerc¢eklestigi goriilmektedir. Genel Toplamin ise 844.132.143,79-TL olarak gergeklestigi goriilmektedir.
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2025 Yili Personel Giderlerinin Gergeklesen Biitceye Orani

5393 sayili Belediye Kanununun norm kadro ve personel istihdami baslikli 49. Maddesin 8. Paragrafinda; “Belediyenin yillik toplam personel
giderleri, gergeklesen en son yil biitce gelirlerinin 213 sayili Vergi Usul Kanununa gore belirlenecek yeniden degerleme katsayisi ile ¢garpimi sonucu
bulunacak miktarin %40 'n1 asamaz.” denilmektedir. Yapilan hesaplama ve tespitlere gore bu oran % 31,85 olup ilgili kanun maddesine uygunlugu

tespit edilmisgtir.

EN SON YIL YENIDEN CARI YIL BUTCE CARI YILDA SiRKET
GERCEKLESEN BUTCE YENIDEN DEGERLEME PERSONEL PERSONELINE PERSONEL
DEGERLEME ORANI SONUCU OLUSAN GIDERLERI ODENECEK NET GIDER ORANI

GEEIREERETOFEAVE GELIR TOPLAMI UCRET

596.159.027,94 43,93 858.051.688,91 134.027.204,01 139.219.511,89 31,85
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2025 Yih Kurumsal Bazda Odenek Simiflandirmas: Yillar itibari ile Biitce Gerceklesmeleri

BUTCE GIDERLERININ KURUMSAL SINIFLANDIRILMASI TABLOSU
2025 YILI BUTCE GERCEKLESMESI

Biitge Yili: 2025

Kurum Adi: KESTEL BELEDIYESI/TUM BIRIMLERIN TOPLAMI

Kurumsal Kod: 46.16.13

KURUMSAL KOD 2023 YILI 2024 YILI 2025 YILI
46 16 13 02 OZEL KALEM MUDURLUGU 9.409.925,57 11.411.887,86 12.676.202,96
46 16 13 03 AFET iSLERi MUDURLUGU 0,00 9.546.232,20 37.270.345,13
46 16 13 04 DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU 26.669.456,02 30.937.294,48 20.302.260,06
46 16 | 13 05 iNSAN KAYNAKLARI VE EGi. MUDURLUGU 1.878.411,64 5.268.829,46 4.441.549,08
46 16 13 10 BILGI iSLEM MUDURLUGU 4.779.394,91 11.627.518,61 19.864.412,91
46 16 | 13 18 YAZI iSLERI MUDURLUGU 2.128.730,65 6.084.134,59 6.104.657,30
46 16 | 13 23 MALI HIZMETLER MUDURLUGU 20.136.113,97 32.006.852,69 53.687.633,04
46 16 13 24 HUKUK ISLERI MUDURLUGU 1.436.208,98 7.737.352,70 7.545.636,19
46 16 13 32 CEVRE KORUMA KONTROL MUDURLUGU 1.757.090,21 880.450,71
46 16 | 13 33 EMLAK VE ISTIMLAK MUDURLUGU 5.200.878,76 2.346.426,11 3.403.965,48
46 16 13 35 FEN iSLERi MUDURLUGU 199.486.142,18 305.349.056,34 256.852.160,26
46 16 | 13 37 GENCLIK VE SPOR MUDURLUGU 11.615.843,62 21.044.507,50 32.397.356,48
46 16 13 40 iMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU 8.375.679,98 18.848.581,00 27.580.480,31
46 16 13 48 KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU 33.983.761,15 35.386.922,11 71.648.328,43
46 16 13 51 MUHTARLIK iSLERi MUDURLUGU 976.123,22 834.298,84 1.335.587,50
46 16 13 52 PARK VE BAHCELER MUDURLUGU 19.464.811,79 26.461.619,41 49.756.799,09
46 16 | 13 55 SAGLIK ISLERI MUDURLUGU 7.372.974,89 12.912.973,67 16.555.505,60
46 | 16 | 13 61 TEMIZLIK ISLERI MUDURLUGU 33.636.593,16 75.167.833,36 127.896.132,44
46 16 13 64 VETERINER ISLERi MUDURLUGU 8.484.942,93
46 16 13 65 YAPI KONTROL MUDURLUGU 3.173.059,59 7.610.011,68 13.069.683,41
46 16 | 13 66 ZABITA MUDURLUGU 8.277.475,15 16.708.448,40 23.941.984,10
TOPLAM 399.758.675,44 638.171.231,72 794.815.984,10
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2-Temel Mali Tablolara iliskin Aciklamalar

Belediyemizin mali durumunun seffaf, anlagilir ve hesap verebilir bir sekilde sunulmasi amaciyla hazirlanan temel mali tablolar, kurum
kaynaklarinin ne sekilde yonetildigine dair 6nemli gostergeler sunmaktadir. Bu kapsamda kullanilan baslica mali tablo ve oranlara iligskin
aciklamalar asagida yer almaktadir.

Bilanco

Bilango, genel yonetim kapsamindaki kamu idarelerinin belirli bir tarihteki mali durumunu gosteren temel tablodur. Kesin mizanda yer
alan hesaplarin borg kalanlar1 bilangonun aktif hesaplarini, alacak kalanlar1 ise pasif hesaplarini olusturur. Aktif hesaplar, kurumun varliklarini;
pasif hesaplar ise yabanci kaynaklarini ve 6z kaynaklarin1 gosterir. Aktif ve pasifi diizenleyici hesaplar ise bulunduklar1 grupta eksi deger olarak
raporlanir.

Cari Oran

Cari oran, kurumun kisa vadeli bor¢ 6deme giicii hakkinda bilgi veren 6nemli bir finansal gostergedir. Bilancoda yer alan donen
varliklarin, kisa vadeli yabanci kaynaklara oranlanmasi suretiyle hesaplanir. Genel olarak oranin yillar itibartyla biiylimesi, belediyenin kisa
vadeli bor¢larin1 6deme kapasitesinin arttigini ve likidite durumunun giiclendigini ifade eder.

Bor¢lanma Oram

Borglanma orani, belediyenin aktif yatirimlarinin finansmaninda kullanilan borcun, 6z kaynaklara gére durumunu gosterir. Bilangoda
bulunan toplam borglarin 6z sermayeye oranlanmasiyla hesaplanir. Bu oranin yiiksek olmasi, belediyenin 6z kaynaklarindan ziyade borgla
finanse edildigi anlamina gelir. Yiiksek bor¢luluk diizeyi, belediyenin bor¢ 6deme giiciinii olumsuz etkileyerek finansal riskini artirabilmektedir.

0z Kaynak Oram

Oz kaynak orani, aktif varliklarin ne kadarinin 6z kaynaklarla finanse edildigini gosteren bir degerdir. Bilangoda yer alan 6z kaynaklarin
toplam aktife oranlanmas1 suretiyle bulunur. Oranin yiliksek olmasi, belediyenin bor¢luluga olan bagimliliginin az oldugu ve mali yapisinin giiclii
oldugu anlamina geldiginden belediye lehine bir durumu isaret eder.

Faaliyet Sonuclar1 Tablosu

Faaliyet sonuclar1 tablosu, belediyenin bir faaliyet donemi igerisinde elde ettigi gelirler ile gergeklestirdigi giderleri detayli bir sekilde
gosteren mali tablodur. Ayrica, mali ve mali olmayan varliklarin yonetimi ile yiikiimliiliiklere iliskin islemlerden kaynaklanan gelir ve giderleri
de kapsar. Bu tabloda, tiim gelir ve giderler tahakkuk ettikleri donem itibariyla gosterilir. Gelir ve giderlere iligskin her tiirlii veri bu tablodan elde
edilmekte olup, kurumun faaliyet performansinin degerlendirilmesinde temel basvuru kaynagidir.
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2025 Y1l Mizan Tablosu

Kestel Belediyesi 01.01.2025 - 31.12.2025 Tarihli Detay Hesap Mizani

Hesap
Kodu Hesap Adi Toplam Bor¢ Toplam Alacak Bor¢ Farki Alacak Farki
100 Kasa Hesabi 71.297.017,04 71.297.017,04 0,00 0,00
102 Banka Hesabi 1.927.207.541,48 1.883.426.832,70 43.780.708,78 0,00
Verilen Cekler Ve Gonderme Emirleri
103 Hesabi ( -) 1.883.426.832,70 1.883.426.832,70 0,00 0,00
108 Diger Hazir Degerler Hesab1 1.119.333.355,60 1.119.333.355,60 0,00 0,00
109 Banka Kredi Kartlarindan Alacaklar Hesab1 128.123.624,88 128.123.624,88 0,00 0,00
120 Gelirlerden Alacaklar Hesabi 1.042.055.217,17 984.308.469,02 57.746.748,15 0,00
121 Gelirlerden Takipli Alacaklar Hesab1 94.460.306,81 49.457.911,90 45.002.394,91 0,00
Gelirlerden Tecilli Ve Tehirli Alacaklar
122 Hesabi 171.934,85 171.934,85 0,00 0,00
127 Diger Faaliyet Alacaklar1 Hesabi 6.621.300,00 6.621.300,00 0,00 0,00
139 Diger Kurum Alacaklari Hesabi 1.633.415,75 1.633.415,75 0,00 0,00
140 Kisilerden Alacaklar Hesabi 2.627.541,33 60.651,80 2.566.889,53 0,00
150 ilk Madde Ve Malzeme Hesab1 71.126.666,39 63.838.882,66 7.287.783,73 0,00
160 Is Avans Ve Kredileri Hesabi 30.098.902,68 30.098.902,68 0,00 0,00
162 Biitce Dig1 Avans Ve Krediler Hesabi 7.477.709,92 3.254.206,10 4.223.503,82 0,00
190 Devreden Katma Deger Vergisi Hesab1 699.008.463,77 647.856.677,78 51.151.785,99 0,00
191 Indirilecek Katma Deger Vergisi Hesabi 2.909.522,07 2.909.522,07 0,00 0,00
220 Gelirlerden Alacaklar Hesab1 28.920.327,05 7.079.743,89 21.840.583,16 0,00
Gelirlerden Tecilli Ve Tehirli Alacaklar
222 Hesabi 3.915,78 3.915,78 0,00 0,00
226 Verilen Depozito Ve Teminatlar Hesab1 1.605.099,42 41.825,54 1.563.273,88 0,00
Mali Kuruluslara Yatirilan Sermayeler
240 Hesabi 18.551.929,31 0,00 18.551.929,31 0,00
Mal Ve Hizmet Ureten Kuruluslara
241 Yatirilan Sermayeler Hesab1 19.149.400,00 0,00 19.149.400,00 0,00
247 Sermaye Taahhiitleri Hesabi (-) 7.000.000,00 7.000.000,00 0,00 0,00
250 Arazi Ve Arsalar Hesabi 510.386.841,90 7.952.071,90 502.434.770,00 0,00
251 Yeralt1 Ve Yeristii Diizenleri Hesab1 1.222.758.993,49 0,00 1.222.758.993,49 0,00
252 Binalar Hesabi 825.443.841,62 0,00 825.443.841,62 0,00
253 Tesis, Makine Ve Cihazlar Hesab1 106.602.571,68 350.002,00 106.252.569,68 0,00
2025 YILI FAALIYET RAPORU 42




254 Tasitlar Hesabi 120.249.116,47 2.888.669,97 117.360.446,50 0,00
255 Demirbaglar Hesab1 49.476.806,51 601.175,58 48.875.630,93 0,00
257 Birikmig Amortismanlar Hesabi ( - ) 236.832.255,72 945.968.998,03 0,00 ] 709.136.742,31
258 Yapilmakta Olan Yatirimlar Hesabi 463.801.955,55 281.601.490,42 182.200.465,13 0,00
260 Haklar Hesab1 3.940.724,76 964.998,62 2.975.726,14 0,00
264 (zel Maliyetler Hesab1 1.501.496,90 1.501.496,90 0,00 0,00
268 Birikmis Amortismanlar Hesabi ( - ) 2.466.495,52 5.442.221,66 0,00 2.975.726,14
300 Banka Kredileri Hesab1 309.985,09 659.284,04 0,00 349.298,95
320 Biitce Emanetleri Hesabi 670.264.157,76 736.235.353,59 0,00] 65.971.195,83
330 Alinan Depozito Ve Teminatlar Hesab1 12.951.127,78 25.016.461,31 0,00] 12.065.333,53
333 Emanetler Hesabi1 35.765.174,78 51.653.036,82 0,00] 15.887.862,04
360 Odenecek Vergi Ve Fonlar Hesab1 15.424.909,93 17.765.376,24 0,00 2.340.466,31
Odenecek Sosyal Giivenlik Kesintileri
361 Hesabi 20.517.377,49 21.453.634,55 0,00 936.257,06
Fonlar Veya Diger Kamu Idareleri Adina
362 Yapilan Tahsilat Hesab1 6.297.441,55 8.148.614,31 0,00 1.851.172,76
363 Kamu Idareleri Paylar1 Hesab1 6.282.641,11 6.409.223,61 0,00 126.582,50
Vadesi Gegmis, Ertelenmis Veya
Taksitlendirilmis Vergi Ve Diger
368 Yiikiimliiliikler Hesab1 1.500.000,00 1.500.000,00 0,00 0,00
372 Kidem Tazminati Karsiligi Hesab1 21.533.063,04 23.133.063,04 0,00 1.600.000,00
381 Gider Tahakkuklar1 Hesab1 118.099,19 196.884,52 0,00 78.785,33
391 Hesaplanan Katma Deger Vergisi Hesabi 7.937.490,52 7.937.490,52 0,00 0,00
400 Banka Kredileri Hesab1 349.298,95 813.189,12 0,00 463.890,17
430 Alinan Depozito Ve Teminatlar Hesab1 1.237.541,80 3.233.782,54 0,00 1.996.240,74
472 Kidem Tazminati Karsilig1 Hesabi 19.133.063,04 91.430.470,74 0,00] 72.297.407,70
481 Gider Tahakkuklar1 Hesab1 78.785,33 114.326,93 0,00 35.541,60
500 Net Deger Hesabi 1.330.771,90 170.447.915,49 0,00 169.117.143,59
Gegmis Yillar Olumlu Faaliyet Sonuglari 1.875.009.784,
570 Hesabi 0,00 1.875.009.784,16 0,00 16
Gegmis Yillar Olumsuz Faaliyet Sonuglari
580 Hesabi ( -) 160.130.884,34 0,00 160.130.884,34 0,00
590 Doénem Olumlu Faaliyet Sonucu Hesabi 471.793.906,70 471.793.906,70 0,00 0,00
600 Gelirler Hesabi 194.623.056,24 1.082.913.888,26 0,00 | 888.290.832,02
630 Giderler Hesabi 793.942.487,48 0,00 793.942.487,48 0,00
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698 Enflasyon Diizeltmesi Hesab1 109.471.966,62 524.182.520,45 0,00 ] 414.710.553,83
800 Biitce Gelirleri Hesab1 0,00 844.132.143,79 0,00 | 844.132.143,79
805 Gelir Yansitma Hesabi1 844.132.143,79 12.260.298,86 831.871.844,93 0,00
810 Biitce Gelirlerinden Ret Ve fadeler Hesab1 12.260.298,86 0,00 12.260.298,86 0,00
830 Biitce Giderleri Hesab1 794.815.622,70 0,00 794.815.622,70 0,00
835 Gider Yansitma Hesaplart 0,00 794.815.622,70 0,00 ] 794.815.622,70
900 Gonderilecek Biitce Odenekleri Hesabi 1.206.212.000,00 978.235.622,70 227.976.377,30 0,00
1.022.792.000,
901 Biitce Odenekleri Hesabi 183.420.000,00 1.206.212.000,00 0,00 00
905 Odenekli Giderler Hesabi 794.815.622,70 0,00 794.815.622,70 0,00
910 Alinan Teminat Mektuplar1 Hesab1 29.154.522,22 3.103.807,76 26.050.714,46 0,00
Alinan Teminat Mektuplar: Emanetleri
911 Hesabi 3.103.807,76 29.154.522,22 0,00 ] 26.050.714,46
914 Verilen Teminat Mektuplar1 Hesabi 6.484.820,69 4,081.701,28 2.403.119,41 0,00
Verilen Teminat Mektuplari Karsilig
915 Hesabi 4.081.701,28 6.484.820,69 0,00 2.403.119,41
920 Gider Taahhiitleri Hesab1 113.159.845,58 96.618.092,21 16.541.753,37 0,00
921 Gider Taahhiitleri Karsiligi Hesab1 96.618.092,21 113.159.845,58 0,00] 16.541.753,37
Kiraya Verilen, Irtifak Hakki Tesis Edilen
990 Maddi Duran Varliklarin Kayitli Degeri 409.205.533,40 8.455.458,37 400.750.075,03 0,00
999 Diger Nazim Hesaplar Karsilig1 Hesab: 8.455.458,37 409.205.533,40 0,00 ] 400.750.075,03
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KESTEL BELEDIYESI 2025 YILI BILANCOSU

2025 YILI FAALIYET RAPORU

AKTIF 2023 2024 025 PASIF 2023 N4 02

1 |Desmen Vatila 11261037065] 20460623133 23235586593 T |Ema Vadsli Yahano Exymaldar T950838144]  1513198521F| 10120695431
10 | Hazr Degarke 3038515166 Eg4223151|  437B0T0LTE 30 |Ema Vadali Iy Mali Borglar 3570.450.63 0858500 34530855
107 |Baska Hacabo 3038505266 el aaTRo0RTE 300 |Banks Exodilori Harsin 31.570.450.63 08985, 34530895
17 |Faaliyet Alacaklan 145.277.776.66 75.795.754.68] 17333819708 313 |Faaliyet Borglin 5170.602.33] 11614559663 §5.971.195 83
120 | Galiziarden Alsceilar Haset 20.000.00 947117411]  303ee05400 320 |Becs Eranetier Hesle TE1T0.602.33) 1161457963 6357119583
131 | Gelirlerden Taligli Alacakiar FHesaht 956604 | 931975047] 102749.143.08 T — 12.726.196,93 17052953 50 17.953.195,57
177 | Galistarden Tocilli Ve Takirli Alacailar Hesaln 502 660,62 2 E60.10 T 330 | Alman Depozito Ve Teminaile Hessh 5322338 97 19,302 350,24 12085333 53
14 |Diger Alacakiar 2.566.890.53 2 766.880,33 2 T66.889,33 333 | Esanetlar Hesal 4403 968,01 757059326 1555756204
140 | Eupilardan Alcaiciar Heualbe 1.566.530.33 2 T66.880.33 2 T66.880.33 36 | Odsnecek Diger Tulmminloidar 412081713 3.689.987,77 I THATE S
15 | Sroldar 3.110.14493 137796279 7.387.783.73 360 | Odenecok Vargi Vo Foslar Hocaba 304201304 1 HE620,53 1.340.466,31
150 |1k Maddo Vi Malzama Fecibt 3.110.14485 37786179 715778313 361 |Odenocek Socyal Gorenkk Facitilori Hecaba 545.802,14 108671743 916.277,06
16 |0 Odsmaler 1.562.631.63 3.3532306.10 223.503.82 361 |Foular Veya Digec Ko lamslori Adma Yapean £14.536,39 98737723 1.851172.76
162 |Btttes D Arvams Ve Ersdilar Hasab 1.562.63L.63 3.253206.10 427350352 Tahilar Hecain

15 | Digar Domsn Varliler 9.214.507.12 56.075.846.91 51.151.763.99) 363 | Idarulari Parylan Hasabt 17.564. 68 8177248 L6583 50
190 | Devreden Katma Deger Vacgisi Hasab 29 71480722 56.055.546.91 51.151.785.99) 37 | Beomy We Gider ampalikdan, 2550.000.00 3,000 00000 1.600.000.00
7 | Duren Vardles 140501768538 LaseETal0esd| 233489610737 372 |Kulom Tazminat Karpilifs Hesaby 550,000, 00 4.000.000,00 1.600.000,00
TR [T prryTr PTYITET YT 30| Galecal Ayl Air Gelislar Ve Gidar Takakiukdan 371.216.33 115.089.19 7E7E5.33
120 [Golistarden Alacatlar Hocatn 150,00 47364354 134152914 381 | Gidor Tahaldokctan Hesaln 371.216.33 118.089.19 7878333
77 | Golotordon Toclh Vo Tohil Aot Hons ST o0 00 3 [Uzmn vadali Yabane Eaynalda 35,132 085,63 58.254.634,38 74.793.080.21
136 [ Vorilan Depecito Vs Temizatlar Hesabt 226.797.71 45641627 1.563.273.58 40 [U=an Vadal: Iy Mali Borglar L123.173.1 £13.189.12 H63.500.17
24 | Mali Duran Varhldar 12074835747 16.275.667.53 37.701.329.31 200 | Banl Eradileri Hoiam L3131 E1E.13 0 E90.17
240 | Mali Eurduglars Faunbn Secnyaler Hewt B.175.337.47 11329.263.58 15,571 878 31 2% | Diger Borgle 23541 80 1&37140.H 1S T0.
241 |Mal Vo Hizmat Creten Kurnluglera Vatmalan Sermayelsr 3,599 400,00 3.599.500.00 15.149. 400,00/ 220 |Akmaz Depozite Ve Teminail Haual 2594160 1&37.040.14 10140 14
17 | Maddi Domem Visiaklar 139228380735 1ET17153E073| 2aee1Enevid 37 [Sem Ve Gafer Kampahildan, 33750543, 70 55888 868,39 LB H
T FE——— P T TP T R rp—— p——— 377 |Kudom Tazwinan Karplug Fecabt BT 556958650 TLHTA07.70
251 [ ¥oraln Ve Yartetn Dozeslesi Hacal 9071811138  TH3nz4rie| 1317 73800340 38 | Galocak Yillara Ait Gelirlar Vo Gider Tahakiallan 1242611 11432693 3555160
152 [Binalar Hosabe woopsTEs|  ssmoTLeane|  smasELe 361 _{ Gidor Tahaldoktan Hesaln 1242613 11432693 3553160
53 | Tesis. Makine Ve Cihactar Besaln 5.450.943.71 51907.013.88]  108252.560.68 1 [0z Eayuakdar LAQRO96.172.97]  1.883.996.03541) 2.399.004.931 78
LN —— $4.875.497.50 7147547748 11736024650 i |Me Dagar 141891.324.03)  168.107.043.78| 185710804357
Tl [ —— T TR T 500 |*e Diagar Hesal 141951324.03| 16901704399 19321909387
757 | Birikemiy Amortismanas Hasba (-] prmeea3n| Ernesean| peeiisTasy 37| Gogmdy ¥iller Olumln Faaliyot Sammglen e I
758 | Vopimmsios Olan Yammmlas Homein rai el aainanl Tiroiceils 570 | Gepmy ¥iller Olunein Faaliver Sommglen Hasson 141134309487 140321587736 1.548 90788438
PP YT ——————— 00 0 T 36 | Gogmig Willar Olunscn= Fralivet Sonuslan [180.13055434) (180030864340  (160.130.88434)
P ETa— P ——. Ty ET YT 560 | Gepmis ¥Filler Olunsvuz Fraliver Somuslan Hesbe - [160.15055434)] (16003086434  (160.130.554.34)
T [T —n Tenl 4950 T 00 59 | Docem Faslivet Scouclin SEITEEAL|  47LT9R506.70)  309.058.39837
268 | Bsikoniy Avaoctiemanies Fisha (<) T T T 390 | Dénsm Olunsh Faslivat Somucs Hasaln sei2seEal|  47Lessosto|  seenceEmEiT
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AKTIF 23 20z4 025 PASIF k] L) 25
AKTIF TOPLAMI LEIT637.54004) 100337032997 156805497630 PASIF TOPLAMI 151763754104 209357032097 236905497630
NAZDM HESAPLAR 12 0y TN
] Mazm Hesapler 0,00 0 0,00
B Mkt D Tamizar Ve Kiglers Aft Manknl Exymet Heaphn 0.00 0.00 0,00
B0 Alizan Tezninat Maktuplan Hes 201716558 10.543,356.54 6.070.714.28
Bl Alinan Temminat Maktuplan Eranetisr ik {10.171.285,56) {19.543.556,56) [26.050.714.46)
B4 Varilan Taminat Makroglan Hasahn 271308066 £.434320.658 1.403.119.41
[T WVarilan Taminat Makraplen: Earpilei Hasaby [L.713.050,66) [5.434.520,63) [L403.119.41)
5 Taahitr Hasaplan 0.00 0.0 0,00
i) Cidir Tarkislari Hasaln 0726030402 2,530.76154 1654175337
51 Cidsr Tarkislari Bargthin Hasabn {95.260.554.07) (L538761.54) [16.541.753.37)
w Digsr Nazzm Hesplar 0.00 000 0.00
890 Flirava Variax, Irtifak Hakin Tasis Edilen Madd: Duran Varldlann Eavarl: Deeri 2663395100 p1.101.210.37 400.750.075.03
299 Digsr Nazz Hasaplar Earpehin Hasal {16.633.951,00) {91.101.210,37) (400.750.073,03)
TOPLAM o0 [ 0,00
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B.MUDURLUKLERIN
PERFORMANS BILGILERI



OZEL KALEM
MUDURLUGU



1.GENEL BILGILER
A-Gorev ve Sorumluluklarimiz

Ozel Kalem Midiirliigi, 5393 Sayili

Belediye Kanunu, 5216 ve 6360 Sayili

kanun ve mevzuatlar1 kapsar, bagkanlik

makamini temsil eder. Baskana intikal

eden sozli ya da yazili talepleri,

randevular1 giinliik olarak takip eder.

Baskanin tiim iletisim ve haberlesmesini

saglar. Baskanin 6zel resmi yazismalarini

midiirligiin tim yazismalarim takip eder

ve sonuc¢landirir. Bagkana gelen mektup

ve dilekgeleri degerlendirip ilgili birimlere

sevk eder. Baskanin gormesi gereken

konular1 6zetleyerek bagkanin onaymna

sunar. Protokol is ve islemlerinin takibini

yapar.

B- Fiziksel Yapi: Miudirligimiiz ana
hizmet binamizda Baskan makami katinda
hizmet vermektedir.

C- insan Kaynagimz:

_ OZEL KALEM
Unvan Kisi sayis1
Miidiir 1
Memur 2
Toplam 3

2.FAALIYET VE PROJE BiLGIiLERIi

Performans Hedefi: 1.1.1 Baskanhk
makaminin halkla iliskilerinin
gelistirilmesi, kurum ve Kkuruluslarla
isbirliginin siirdiirillmesi.

1.Faaliyet: Belediye Baskaninin
randevularmin yonetilmesi ve
etkinliklerin diizenlenmesi:

Bagkanlik makamina yapilan ziyaret ve
randevu taleplerinin tamami Belediye
Bagkanimizin plan ve programina gore
karsiland1i. Kurum ve kuruluglara yapilan
ziyaretler yonetildi. 2025 Yilinda toplam
3.137 Kkisiye randevu verilerek Belediye
Baskan1 ile makaminda  goériismesi
saglanmistir.
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2.Faaliyet: Belediye Baskam
baskanhginda birim amirleri ve
yoneticileri ile bilgi paylasim
toplantilar diizenlenmesi

Birim amirleri ve yoneticileri ile Belediye
caligmalarinin degerlendirildigi, plan ve
projelerin gorisiildiigi 44 adet toplanti
gerceklestirildi.

3.Faaliyet: Ilcemizdeki STK ve
kurumlar ile toplantilar diizenlenmesi

[lgemizdeki egitimin kurumlari, STK” lar ve
Meslek Odalart ile 75 adet degerlendirme
ve istisare toplantis1 gergeklestirildi.
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4.Faaliyet: Toplumsal sorun ve
ihtiyaclara coziimler gelistirmesi icin
mahalle bulusmalar1 diizenlenmesi:

flgemizdeki mahalle sakinlerimiz ile 80
ayr1 mahalle bulugmalar1 diizenlendi. Yiiz
yiize yapilan mahalle bulusmalarimiz
diizenlenerek vatandaslarimizin talep ve

5. Faaliyet: Vatandas memnuniyet
diizeyinin tespit edilmesi: Belediyemizin
calismalari hakkinda Ilgemizdeki
vatandaglarimiz ile 1 memnuniyet anketi
yapildi. Anket kapsaminda 590 kisi ile
goriigiilerek Belediyemizin calismalar ile

isteklerine ¢oziim bulunmaya galigildi. ilgili memnuniyet durumlari
sorgulanmustir.
Kisi SAYIS|
HCOKMEMNUNUM | MEMNUNUM KARARSIZ
B MEMNUNDEGILIM ~ ®HIC MEMNUN DEGILIM
s %
6%
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Cenaze Merasimleri

Ilcemizde ikamet eden 163 vatandasimizin
cenaze merasimlerine istirak edilmis olup
taziye ziyaretlerinde acili ailelere bassagligi
dilenerek yanlarinda olundu. Belediye
Bagkani’nin yogun programi nedeniyle
katilamadigi cenaze merasimlerine
Belediye Bagkan yardimcilarimiz
Baskanimizin adina cenazelere Kkatilarak
bassaglig1 dileklerini ilettiler.

Diigiin, Nikah, Nisan ve Siinnet
Torenleri
llgemizde ikamet eden vatandaslarimizin

diigiin, nikdh, nisan ve silinnet torenlerine
istirak edilerek mutluluklarina ortak
olundu. Belediye Baskani’nin yogun
programi nedeniyle katilamadig1 davetlere
Belediye Baskan yardimcilarimiz
Baskanimizin adina istirak etmislerdir.

istirak Edilen Diigiin, Nikah, Nisan, Siinnet

Cemiyetleri
DUGUN ve NiKAH 151

NiSAN 17

SUNNET 40

Belediye Baskanimz Iicemizde hasta
olan vatandaslarimz ziyaret edip gecmis
olsun dileklerini iletti.

r

Belediye baskanimz ilcemizde ikamet
eden vatandaslarnmiza ev ziyaretleri
yapilarak istekleri ve talepleri alimp
yardimei olundu.

2025 YILI FAALIYET RAPORU
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Belediye Baskanimiz Sivil

Toplum

Kuruluslari’na ziyaretlerde bulunuldu.

llgemizdeki sivil toplum kuruluslart

ziyaret edilerek talepleri ile
istisarelerde bulunuldu.

2025 YILI FAALIYET RAPORU

ilgili

Ilgemizdeki yeni agilan 29 adet isyeri
acilis torenine istirak edildi.

53



Belediye Baskanimiz ilgemizde iiretim
yapan sanayici kuruluglart ve ilgemiz
esnaflarini ziyaret ederek talepleri ile ilgili
1st1$arelerde bulunq_ldu

0”’.1‘"

2025 YILI FAALIYET RAPORU
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3. PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

PERFORMANS FAALIYET PERFORMANS GERCEK- GERCEKLES
HEDEFi GOSTERGESI LESEN ME ORANI
Belediye Baskaninin randevularinin Randevu
yOnetilmesi ve etkinliklerin Taleplerinin %100 %100 %100
diizenlenmesi Kargilanma Orani
Belediye Bagkani bagkanlhiginda Birim amirleri ile
birim amirleri ile toplantilari yapilan toplantt 44 44 %100
1.1.1 diizenlenmesi sayis1
Baskanhk . ) ) )
makaminin Ilgemizdeki ?TK ve kur}lmlar ile Toplant: sayist 65 75 %115
halkla toplantilar diizenlenmesi
iliskilerinin —
gelistirilmesi Toplumsal sorun ve ihtiyaglara
9 P . . . .
Kurum ve gozumler‘ gehs.tllnn(?m‘ ve Vat.andas Diizenlenen Mahalle 75 80 %107
Kkuruluslarla me_tmnut_nyet diizeyinin tespit Bulugmalar1 Sayisi
isbirliginin edilmesi
siirdiiriilmesi. : i Vatandag
Vata_mda_s memnuniyet diizeyinin memnuniyet oran: %85 %85 %100
tespit edilmesi o
(%)
Istihdam igin gelen vatandaslarin ise Ise ybnlendirilen
.. ) o & ¥ $ vatandaslarin orani %80 %80 %100
yonlendirilmesi %)

4, PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESi
2025 yili performans gostergesi hedeflerimize basar ile ulagilmistir.

5.PERFORMANS BiLGi SISTEMININ DEGERLENDIRILMESI

Stratejik Plan ve Performans Programinda yer alan amag¢ ve hedeflerin periyodik olarak
izlenmesi Performans Takip tablolar1 ile saglanmaktadir.

Miidiirliigiimiizde Icisleri Bakanligi E-Belediye, E-Belediye, EBYS, ULAKBEL ve siiper
sekreterlik sistemleri kullanilmaktadir.

6. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Ustiin Yonlerimiz:

e Gerek kurum i¢i gerekse kurum disi iliskilerin oldukea 1yi seviyede olmasi
e Sireklilik arz eden islerde zamani ve siireci 1yi kullanmak.
e Belediyemiz birimleri ile is birligi igerisinde ¢alisilmas.

Zayif Yonlerimiz:

e Ani gelisen durumlar sebebiyle planlanan bazi programlarin gergeklestirilememesi.
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HUKUK iSLERI
MUDURLUGU




1.GENEL BILGILER
A-Gorev ve Sorumluluklarimiz

+ Kestel Belediyesi adina yargi
mercileri nezdinde dava ikame etmek.
belediyeye karst acilmig  davalarda
belediyeyi savunmak, davalari yliriitmek.

» Kesif ve durusmalara katilmak,
aleyhte olan davalar1 temyiz etmek, lehe
olan davalarda kars1 tarafin temyiz
basvurularina cevap vermek.

* Adi alacaklarin takibi i¢in Kestel
Belediyesi adma icra takibi yapmak,
belediyeye karsi acilan icra takiplerini
yiirlitmek ve neticelendirmek.

* Belediye birimlerine ve bagkanlik
makamina hukuki bakimdan tereddiitlii
olan konularda mevzuat c¢ergevesinde
istisare mahiyette hukuki goriis bildirmek.

* Gelen tebligati tebelliig etmek,
cevaplarmi  hazirlamak  veya ilgili
birimlere tevdi ve takiplerini saglamak.

* Gelen- Giden evraklarin kayitlarini
yapmak, ilgili birimlere gondermek ve
cevabi gerekenlere cevap vermek.

«  Birimlerin mevzuattaki
degisiklikleri uygulamada kullanmasini
saglamak ve giincel mevzuattan haberdar
olmalarin1 temin etmek amaciyla mevzuat
takibini yapmak, mevzuat degisikliklerini
ilgili birimlerle paylagmak.

* Mahkemeye sunmak uzere,
savunmaya esas olacak bilgi ve belgeleri
ilgili birimlerden talep etmek.

*  Mahkeme kararlarinin
uygulanmasin1  saglamak icin kararlar
ilgili birimlere bildirmek.

* Belediyemizin amme alacaklari
kapsaminda olan alacaklar ile ilgili icra
takiplerini yapmak.

* Belediye adina Cumhuriyet
Bassavciligina su¢ duyurusunda bulunmak.

2025 YILI FAALIYET RAPORU

B- Fiziksel Yap1

Midirligliimiiz, Kale Mahallesi Cuma
Caddesi No:1 de bulunan ana hizmet
binamizin 2. Katinda 1 adet Avukat ofisi
ve 1 adet personel ofisi olmak tizere 60 m?
olan bagimsiz boliimde hizmet
vermektedir.

Mevcut insan kaynaklari, istihdam sekli,
hizmet siniflari, kadro unvanlari, sayi
bilgilerine yer verilir. Tablo halinde
yazilmalidir.

C- Insan Kaynagimz

HUKUK ISLERi
Hukuk Isleri Miidiir V. 1
(Avukat)
Biiro Personeli (Katip) 1
Toplam 2
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2.FAALIYET VE PROJE BiLGILERI

Performans Hedefi: 1.2.1: Hukuki
siireclerin etkin takibinin yapilmas,
mahkemelere intikal eden dava ve icra
takiplerinin yiiriitiillmesi.

1.Faaliyet: Dava ve icra takiplerinin
yapilmasi.

2025 yilinda Toplam 1336 adet davada
belediyemiz temsil edilmistir. Derdest olan

davalarimizin siirecleri devam etmektedir.

AYLAR DAVA SAYISI
OCAK 143
SUBAT 135
MART 103
NiSAN 128
MAYIS 131

HAZIRAN 119
TEMMUZ 109
AGUSTOS 2
EYLUL 72
EKIM 89
KASIM 132
ARALIK 173
TOPLAM 1336

2.Faaliyet: Hukuki damgsmanhk hizmeti
verilmesi: Birimimize yapilan tim hukuki
konularda danismanlik hizmeti verilmistir.
Ortalama 3 giinde goriis bildirilerek
hedefimize ulasmis bulunmaktayiz.

3. Faaliyet: Vatandaslarla hukuki
goriismeler  yapilmasi:  Belediyemiz

islemleri ile ilgili olarak birimimize gelen
vatandaglarin  taleplerinin  karsilanmasi
%100 oraninda yapilmstir.

4.Faaliyet: Belediyemiz ile kamu
kurumlari arasinda diizenlenen
protokollerin incelenerek goris
bildirilmesi:

Belediyemiz ile diger kamu kurum ve
kuruluglar1 arasinda tesis edilen is birligi
stireclerinin hukuki giivenligini saglamak
amactyla  hazirlanan  tiim  protokol
taslaklari, birimimize intikalinden itibaren
en ge¢ 2 is ginil igerisinde titizlikle
incelenmektedir. Bu incelemeler
kapsaminda; protokollerin 5393 sayili
Belediye Kanunu ve ilgili mevzuata
uygunlugu,  belediyemizin  hak ve

menfaatlerinin korunmast ile kurumsal
risklerin minimize
alinmaktadir.

edilmesi esas

S5.Faaliyet: Savcihiga su¢ duyurusunda
bulunulmasi:

2025 yilinda Cumhuriyet Bagsavciligi ‘na
7 glin igerisinde su¢ duyurusunda
bulunulmustur.

DIiGER FAALIYETLERIMIiZ

Idare Lehinde ve Aleyhinde Baslatilan
fcra Islemlerinin Takip Edilmesi:

Belediyemiz lehinde ve aleyhinde
baslatilan 36 adet dosyada icra isleminin
takibi saglanmustir.

2025 YILI FAALIYET RAPORU
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3. PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
PERFORMANS

PERFORMANS GERCEK- GERGEK-

. FAALIYET ) . LESME
HEDEFI GOSTERGESI S
1 Dava V(; ;(I:)rlell;iksllplerlnln Kazamlar; /Ziava orani %80 %100 %84
9 Hukuki danigsmanlik Goriig bildirme 3 3 %100
1.2.1: Hukuki hizmeti saglanmasi stiresi (Glin)
siireclerin etkin Gordis isteyen
-t ! - o o 0
takibinin 3 Vatandasellarlllerln iosiusmeler vatandaslarm talep %100 %100 %100
y?wpkllmalﬂ, yap karsilanma oran1
mankemelere
intikal eden dava Belediyemiz ile diger
i kamu kurumlari arasinda ..
veicra . . Protokol i¢in goriis 0
takiplerinin 4 | dizenlenen protokollerin | .. A 2 2 %100
yiriitiilmesi, incelenerek goris bildirme siiresi (Giin)
bildirilmesi
Savciliga sug
5 duyurusunda Sug duyyrusunda 7 7 %100
bulunulmas: bulunulan siire(giin)

4, PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI
2025 yili performans gostergesi hedeflerimize basari ile ulagilmistir.

5.PERFORMANSBILGI SISTEMININ DEGERLENDIRILMESI:

Stratejik Plan ve Performans Programinda yer alan amag¢ ve hedeflerin periyodik olarak
izlenmesi Performans Takip tablolar1 ile saglanmaktadir.

Kullanilan Yazilimlar

Hukuk servisinin is ve islemlerini hizlandirmak, diizenli bir ¢alisma ortami1 olusturma ve kaliteli
hizmet sunmak amaciyla; UYAP Avukat Portali Sinerji Mevzuat Programi

Sinerji Icra Programi, Elektronik Kamu Bilgi Yonetim Sistemi(KAYSIS), Yénetim Bilgi Sistemi
kapsaminda Dava ve icra Takip Sistemi, EBYS kullanilmaktadir.

Kullanilan Yazilimlarin Katkilar:

Belediyenin taraf oldugu tiim adli, idari ve icra davalarinin detaylar ile birlikte bir biitlin olarak
arsivlenmesi ve takibi saglanmaktadir. Adliyelere giderek davalar hakkinda bilgi almak i¢in
harcanan emek ve zaman kaybinin Oniine gecilerek, yargiya daha kolay erisim saglanmaktadir.
Gereksiz biirokratik islemlerin azaltilmasi amaciyla, resmi gazete ’de yayimlanmaksizin
yiiriirliige konulan tiim mevzuatin tek merkezde toplanarak s6z konusu mevzuatlara vatandaslar
tarafindan dogrudan erisim saglanmaktadir.

6. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI
Ustiin Yonlerimiz:
a) Uygulamalarin tiimiiniin yasalara, kanunlara bagli olmasi nedeniyle usul bakimindan

belirsizligin bulunmamasi ve diizenlilik olmasi,

b) Personellerin yeni ¢ikan mevzuat degisikliklerini takip ederek uygulamasi,

c) Gerek kurum i¢i gerekse kurum dist iliskileri oldukea iyi seviyede gotiirebilen bir yapinin var
olmast.

d) Siireklilik arz eden islerde zamani ve siireci iyi kullanmak

e) Belediyemiz birimleri ile is birligi i¢erisinde ¢aligilmasidir.
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Zayif Yonlerimiz:

a) Mahkemelerin yogun olmasi sebebiyle davalari takip etmede zorluk yasanabilmesi.

b) Adliyelerin farkli binalarda ve bolgelerde olmasi sebebiyle sehir igi trafiginde durusmalara
gec kalabilme ihtimali.

c) Baz1 is ve islemlerin kisitl zamana tabi olmasi sebebiyle, is yogunlugundan dolay1
aksayabilmesi.

d) Dava siireglerinin maddi olarak siirekli degiskenlik gostermesi ve hesap takibinde bazen
zorluk yasanabilmesi.

e) Elektronik sistem tizerinde gonderilen veya gelen evraklarda sistem sebebiyle eksiklik, hatali
olabilme, iletilmeme vs. gibi durumlarin yaganabilmesi durumlaridir.

Oneri ve tedbirler:

2025 Y1l igerisinde tiim zayifliklarin giderilmesi ve ¢ok daha 6zenli, titiz sekilde ¢alisilmasi
planlanmaktadir. Miimkiin mertebe yapilmis olan islerin elektronik ortamda yapilmasi ve
muhafaza edilmesi amaglanmaktadir. Boylece daha hizli, dogru ve pratik sekilde islemler
gerceklestirilecektir.
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1.GENEL BILGILER
A-Gorev ve Sorumluluklarimiz

Belediyenin karar organlari olan Meclis ve
Enciimen  ¢aligmalarimi, 5393  sayili
Belediye Kanunu Hiikiimleri g¢ergevesinde
yasalara uygun ve diizenli bir sekilde
yapilmasimi saglayarak karar alinmasi
siireclerindeki islemleri yiiriitmek,
komisyon {iyeleri huzur haklar1 takibini
yapmak, KEP ve fiziki ortamlarda resmi
kurum ve kuruluslarindan gelen resmi
yazigsmalarin, vatandaglardan gelen
dilekgelerin kayit altina alinmasini, ilgili
birimlere iletilmesini, belediyemiz birim-
lerinden digartya gonderilecek evraklari
kayit altina alarak posta islemlerini yapmak,
adi posta ve taahhiitlii posta islemlerini
yiiritmek, evlenmek iizere belediyemize
miiracaat  eden  ¢iftlerimizin  nikah
hizmetlerine ait islemleri yiiriitmek, Kardes
sehir iliskileri ile ilgili islemleri yiiritmek,
birim performans programi ve biit¢esini
hazirlayarak etkin ve verimli kullanilmasini
saglamak, asker aile yardimlarn ile ilgili
bagsvuru ve siire¢ islemlerinin takibini
yapmak, resmi miihiir islemlerini takip
ederek sonuglandirmak, Belediye Baskam
ve Meclis Uyeleri ile ilgili yazismalar1 hizl
ve etkin bir sekilde sonuglandirmak, Etik
Kurulu ile ilgili yillik faaliyetleri takip
etmek, diizenlenen Teftis Raporu ile ilgili
islemleri takip etmek ve Belediyemiz
kurum arsivinde kilitli kompakt dolaplarda
sakli dosyalara her miidiirliigiin sadece
kendi evraklarina ulasabilecegi sekilde
hazir bulundurulmasini saglamak
gorevlerimiz arasindadir.

Birimler:
e  Yaz Isleri Servisi
e Genel Evrak
¢ Evlendirme Memurlugu
o Arsiv

B- Fiziksel Yapi: Miidiirliglimiiz ana hizmet
binamizda Baskan makami katinda hizmet
vermektedir.

C- Insan Kaynagimz

YAZI iSLERI
Unvan Kisi sayisi
Yazi Isleri Miidiirii 1
Memur 2
Biiro Personeli 2
Toplam 5

2-FAALIYET VE PROJE BILGILERI
Performans Hedefi: 1.3.1 Belediyemizin
evrak islerinin etkin ve diizenli bir
sekilde yonetilmesi, Meclis ve Enciimen
hizmetlerinin etkin  bir  sekilde
siirdiiriilmesi.

Faaliyet 1- Meclis Ve Enciimen islemleri-
Nnin Yonetilmesi

Meclis Calismalari

Belediye Meclisi, 5393 sayili Belediye
Kanunu’ nun 17. maddesinden baslayarak
32. maddesi dahil, Belediye Meclisi
Calisma Yonetmeligi ve diger kanunlarin
kendisine verdigi yetkiler cercevesinde
caligmalarin1  yiiriiten en biiyiik Kkarar
organidir. Belediye Meclis c¢alismalari
Miidiirliigiimiiz tarafindan organize edilir,
kayit altina alinir ve arsivlenir. Mecliste
goriisiilmek {izere birimlerce hazirlanmis
ve Belediye Baskaninca onaylanmis
giindem hazirlanarak ilan edilir. Meclis
toplantilarmin =~ saghkli  bir  sekilde
gerceklesmesi i¢in gerekli tedbirler alinir
ve meclis salonu toplantiya hazirlanir.
Toplantida alinan kararlar tasnif edilerek
yazili dokiimanlar hazirlanir. Kararlar
Kaymakamlik Makamia ve geregi igin
ilgili Miidirliklere gonderilir.

Onaya tabi kararlar ise konusuna gore
onay makamina gonderilir.
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2025 Yilinda 11 adet Meclis oturumu i¢in
gindem hazirlanarak meclis {tiyelerine
gonderilmis ve ilan edilmistir. Yapilan
toplantilarda 52 adet oOnerge meclis
toplantilarimizda giindeme alinmis ve 195
adet Meclis Karar1 yazilmstir.

2025 Yih Belediye Meclis Kararlari

Aylar Alman Karar Sayisi
OCAK 27
SUBAT 11
MART 11
NISAN 25
MAYIS 11
HAZIRAN 16
TEMMUZ 12
AGUSTOS
EYLUL 25
EKIM 28
KASIM 16
ARALIK 13
TOPLAM 195
oy 5
COKLUGU
S
® OY COKLUGU
m OY BIRLIGI
QY BIRLIGH
137

Enciimen Calismalari

Belediye Enclimeni, 5393 sayili Belediye
Kanunu’ nun 33. maddesinden baslayarak
36. maddesine kadar ve diger Kanunlarin
kendisine verdigi yetkiler cercevesinde
calismalarin1  yiiriiten ve  Belediye
Meclisinden sonra ikinci derece &neme
haiz bir karar organidir. Belediye
Enciimenimiz her hafta toplanmaktadir.
Enciimende goriisiilmek iizere birimlerce
hazirlanmis ve Belediye Baskaninca
onaylanmis giindem hazirlanir.
Enciimende goriisiilerek karar haline gelen
teklifler yazili hale getirilir. Imzalanan
kararlar geregi icin ilgili Miudirliiklere
gonderilir.

2025 Yilinda 53 adet Enciimen oturumu

icin glindem hazirlanmig ve yapilan
toplantilarda 1862 adet Enciimen Karari
alinmis ve yazilmistir.

2025 Yih Belediye Enciimen Kararlari

Aylar Alinan karar sayisi
OCAK 155
SUBAT 118
MART 134
NISAN 98
MAYIS 108
HAZIRAN 130
TEMMUZ 211
AGUSTOS 213
EYLUL 209
EKIM 194
KASIM 148
ARALIK 144
Toplam 1862
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Faaliyet 2- Gelen Evrak Yonetiminin
Saglanmasi.

Gelen Evrak islemleri

Gerek vatandaglardan posta yoluyla gelen
talep ve sikayetler, gerekse kamu kurum
ve kuruluglardan elektronik ortamda veya
diger sekillerde gelen resmi evraklarin
mevzuat hiikiimleri geregi incelenmesi ve
dogrulanmasi, uygun olmayanlarin iadesi,
ilgili midiirliklere havale edilmesi,
konularia gore tasnif edilmesi, taranmasi,
zimmet karsiligi teslim edilmesi is ve
islemleri  evrak  kalemi tarafindan
yiiritilir.

Giden Evrak islemleri

Gerek vatandaglarimiza gerekse kamu
kurum ve kuruluslarma iletilmek {izere
diger birimlerce gonderilen evraklarin
teslim alinmasi, imza yetkileri yonergesi,
yetki devri ve diger ilgili mevzuat
hiikiimleri geregi incelenmesi, evrak kayit
sistemine kayit edilerek cikis kayit is ve
islemleri  evrak  kalemi  tarafindan
yiiriitiiliir.

2025 Y1ih Genel Evrak Sayilari

GELEN EVRAK SAYISI 26.106
GIDEN EVRAK SAYISI 12.174
GIZLI EVRAK SAYISI 15

GENEL TOPLAM 38.295

2025 YILI EVRAK SAYILARI
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MUDURLUK Gelen
Evrak

AFET ISLERI
MUDURLUGU 175 49
BILGI ISLEM
MUDURLUGU 166 o4
DESTEK HiZMETLERI
MUDURLUGU 273 187
EMLAK VE ISTIMLAK 118 39
MUDURLUGU
FEN iSLERi MUDURLUGU 877 1136
GENCLIK VE SPOR
MUDURLUGU 646 161
HUKUK ISLERT
MUDURLUGU 3576 183
IMAR VE SEHIRCILIK
MUDURLUGU 6353 2180
INSAN KAYNAKLARI VE 503
EGITIM MUDURLUGU 474
KULTUR, SANAT VE
SOSYAL ISLER 463 124
MUDURLUGU
MALI HIZMETLER
MUDURLUGU 5809 1572
MUHTARLIK ISLER]
MUDURLUGU 160 »
OZEL KALEM
MUDURLUGU 251 g
PARK VE BAHCELER
MUDURLUGU 163 4
SAGLIK ISLERI
MUDURLUGO 168 124
TEMIZLIK ISLER1
MUDURLUGU 202 0
VETERINER ISLERT
MUDURLUGU 151 42
YAPI KONTROL
MUDURLUGU 4590 4291
YAZI ISLERI
MUDORLUGU 244 200
ZABITA MUDURLUGU 1218 551
GENEL TOPLAM 26.106 12.174
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Posta Islemleri

Kestel Belediyesi adina posta yoluyla
gonderilmesi gereken evraklarin PTT’ ye
teslimi ile Belediyeye posta yoluyla gelen
evraklarin teslim alinmasi saglanmaktadir.

2025 Y1 Zimmet ve Posta Sayilari

Normal (adi) posta sayist 314

Taahhiitlii posta sayist 1088

Belediye zimmet defteri teslim

. 36
edilen evrak sayist
Yazi igleri dahili zimmet
defteri teslim edilen evrak 565

sayist

Performans Hedefi 1.4.1. Nikadh is ve
islemlerinin etkin bir sekilde
siirdiiriilmesi.

Faaliyet 1- Evlenme Islemlerinin

Gerceklestirilmesi.

Belediyemizde evlendirme islemleri Tiirk
Medeni Kanunu ve ilgili mevzuatlara
uygun olarak Kiiltiir ~Merkezimizde
kiyilmaktadir.  Evraklar1 ile  birlikte
Belediyemize miiracaat eden ¢iftlerin
islemleri en kisa siire icerisinde yapilarak
nikah  bagvurulart  tamamlanmaktadir.
Evlilik bagvurusunda bulunan 512 giftten
501 ciftin evliligi gergeklestirilmis olup,
memnuniyet anketleri % 99 olarak
sonuglanmistir. 11 adet evlilik basvurusu
iptal edilmigtir. 78 yabanci uyruklu
vatandasin evliligi gergeklestirilmistir.

26 adet giden evragimiz ve 22 adet posta
evrak islemi olmustur.

DiGER FAALIYETLER:

Kardes sehir iligkileri ile ilgili islemleri
yiirtitmek, asker aile yardimlan ile ilgili
basvuru ve siire¢ islemlerinin takibini
yapmak, resmi miihiir islemlerini takip

ederek sonug¢landirmak, Belediye Baskani
ve Meclis Uyeleri ile ilgili yazismalari
hizli ve etkin bir sekilde sonu¢landirmak,
Etik Kurulu ile ilgili yillik faaliyetleri
takip etmek, diizenlenen Teftis Raporu ile
ilgili islemleri takip etmek ve Belediyemiz
kurum  arsivinde kilith ~ kompakt
dolaplarda sakli dosyalara her miidiirliigiin
sadece kendi evraklarma ulasabilecegi
sekilde hazir bulundurulmasini saglamak
Miidiirliglimiiz tarafindan yiiriitiilen diger
islemlerdir.
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KESTEL BELEDIYESI

3- PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

PERFORMANS : PERFORMANS GERCEKLESME
o FAALIYET GOSTERGESI HEDEF GERCEKLESEN S
131 3e|ec~j|¥em|z.|n Meclis ve Mec.l'ls ve
evrak iglerinin etkin Enciimen Enciimen
vediizenlibir | 1 | iglemlerinin |  loPlantilarnin % 100 % 100 % 100
. . : . . | eksiksiz yonetilme
sekilde yonetilmesi, Y onetilmesi
i . orani (%)
Meclis ve Enciimen
hizmetlerinin etkin Gelenevrak | Gelen evraklarin
bir sekilde dnetimini iri 5
! $ ’ ' 2 y013et1m1n1n birimlere dagltlm 1 1 % 100
stirdiiriilmesi. saglanmasi zamant (giin)
1.4.1:Nikah is ve Evlenme . leal.l
. . . . . Hizmetlerinden
islemlerinin etkin 3 islemlerinin Favdalanan
bir sekilde gerceklestiri Y % 95 % 99 % 99
e . . Vatandaglarin
stirdiirtilmesi. Imesi .
Memnuniyet Orani

4-PERFORMANS BiLGI SISTEMINiIiN DEGERLENDIRILMESI

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, stratejik plan ve performans esasl
biitceleme sisteminin etkin bir sekilde uygulanmasini ve performansa temel teskil eden
verilerin diizenli olarak takip edilmesini Ongormektedir. Bu yasal ¢ergeve dogrultusunda
midirliiglimiiz tarafindan, stratejik plan ve performans programinin sistematik bir sekilde
izlenmesi, yil igerisinde diizenli degerlendirmelerin yapilmasi ve elde edilen sonuglarin
raporlanmasi amaciyla ¢esitli calismalar yiiriitiilmektedir.

Bu kapsamda, aylik periyotlar halinde gerceklestirilen izleme ve degerlendirme faaliyetleri i¢in
standart formlar gelistirilmistir. S6z konusu formlar, performans gostergelerine iliskin verilerin
diizenli ve saglikli bir sekilde toplanmasini, analiz edilmesini ve raporlanmasini saglayarak
stratejik yoOnetim siirecine Onemli katki sunmaktadir. Ayrica, Yonetim Bilgi Sistemi
kapsaminda; Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS), Meclis Kararlari, Enciimen Kararlari,
Evrak Takip Programi ve Evlendirme modiilleri aktif ve diizenli olarak kullanilmaktadir. Bu
modiiller sayesinde karar alma siirecleri hizlanmakta, islemlerin kayit altina alinmasi
saglanmakta ve performans takibine esas teskil eden veriler daha etkin bir sekilde
yonetilmektedir.

5-KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITESININ DEGERLENDIRILMESI

Ustiin Yonlerimiz:

1.Resmi Gazete, Kanunlar, Yonetmelikler ve Genelgelerin takip edilerek islemlerin zamaninda
ve dogru olarak yapilmasi.

2.1s siireclerinin etkin ve verimli sekilde yonetilmesi.

3.Siireklilik arz eden islerin etkin, zamaninda yapilmasi

Zayif Yonlerimiz:

1. Personel eksikligi.

Oneri ve tedbirler:

Performans Programinda yer alan amag¢ ve hedeflere bagl faaliyet ve projelerin ilerlemeleri
periyodik olarak izlenmis, calismalar kayit altina alinarak bunlarin raporlanmasi saglanmaistir.
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1.GENEL BILGILER
A-Gorev ve Sorumluluklarimiz

Midiirliigimiiz ~ yetkilerini 5018  sayil
Kamu Mali Yoénetimi ve Kontrol Kanunu,
5393 sayili Belediye Kanunu, 2464 sayili
Belediye Gelirleri Kanunu ve 5216
Biiyliksehir Belediye Kanunu 213 sayili
Vergi Usul Kanunu 6183 sayili Amme
Alacaklar1 kanunu basta olmak iizere, diger
kanunlar, yonetmelikler ve tebliglerden
almaktadir.

Belediyemiz gelir ve gider biit¢elerinin
hazirlanmasi, uygulanmasi ve kesin hesabin
¢ikarilmasi.

1. Hesap ve  kayit
saydamlik,  hesap
tekdiizenin saglanmasi.
2. Islemlerin kayit disinda kalmasinin
onlenmesi.

3. Faaliyetlerin gercek mabhiyetlerine
uygun olarak gilivenilir bir bigimde

diizeninde
verilebilirlik ve

muhasebelestirilmesi.

4, Mali tablolarin zamaninda, dogru ve
uluslararas1  standartlara uygun, olarak
yonetimin ve ilgili diger kisilerin bilgi
ithtiyaglarim1 karsilayacak ve kesin hesabin
cikarilmasma temel olacak bir sekilde;
muhasebenin temel kavramlar1 ve genel
kabul gdrmiis biitce ve muhasebe ilkeleri
cercevesinde hazirlanmasi ve
yayimlanmasi.

5. Karar, kontrol ve hesap verme
stireclerinin etkili ¢aligmasini saglanmasi.

6. Idarenin stratejik ~ plan ve
performans programinin hazirlanmasi, i¢
kontrol sistemi standartlarinin uygulanmasi
ve gelistirilmesi konularinda ¢alismalar
yaparak tiim midirliikleri koordine etmek
ve sonuglari konsolide etmek, izlemek ve
ilgili tiim ¢aligsmalarmi yiirtitmek.
7. Kalite Y 6netim
stirdiirtile-bilirligini saglamak

Sisteminin

8. Harcama birimleri tarafindan
hazirlanan birim faaliyet raporlarmi da esas

alarak idarenin faaliyet raporunu hazirlamak.

B. Fiziksel Yapi

Midiirligiimiiz 2025 yilinda; Kale Mahallesi,
Cuma Caddesinde bulunan ana hizmet
binamizin birinci katinda 163 m2 alanda
hizmet verdi. Gider Servisi, Emlak ve Cevre
Temizlik Servisi, Vezneler, Gelir Servisi, Icra
Servisi ve Strateji Gelistirme Birimi olarak
caligmalarimizi yiirtittiik.

C. insan Kaynaklar1
Mali Hizmetler Miidiirligiiniin  personel

yapist;

MALI HIZMETLER

UNVAN

Miidiir V.
Sef

Mali Hizmetler Uzmam

KiSI SAYISI

[

Memur

Veznedar

Bilgisayar Isletmeni
VHKI

Ekonomist

RPN W R R, R,

Isci
Kesbeltas Biiro
Personeli

Toplam

o

[EEN
©

2025 YILI FAALIYET RAPORU

68



2.FAALIYET VE PROJE BiLGILERIi

Performans Hedefi: 1.5.1 Belediyenin
mali yapisinin giiclendirilmesi, verim-
liliginin artirillmasi ve siirdiiri-
lebilirliginin saglanmasi.

1.Faaliyet: Biitce islemlerinin yiiriitiil-
mesi:

Belediyemiz mali yili biitgesi, stratejik plan
ve performans programi dikkate alinarak,
birimlerden gelen biitge teklifleri ve izleyen
iki yilin gelir ve gider tahminleri ile birlikte,
kanun ve  yonetmeliklerde  belirlenen
stirelerde, biitce tasarisi haline getirilmis,
yetkili organlarda gorilistilmesi ve
onaylanmasi ile birlikte ytirtirliige girmistir.
Bu kapsamda 2025 mali yili gelir biitcesi
gerceklesme orant: % 81,32 gider biitgesi
gerceklesme orani: % 77,69°dir. Oz gelirlerin
tiim gelirlerin icerisindeki pay1 2025 yilinda
% 47 oraninda artis saglanmis olup
belirlenen % 60 hedefin gergeklesmesi % 78
oraninda olmustur.

2.Faaliyet: Gelirlerin tahsilatim artir-
maya yonelik calismalar yapilmasi:

Belediyemizin alacaklarimin  kamu geliri
vasfinda olanlar1 6183 Amme Alacaklar
kanunu kapsaminda takibi yapilmaktadir. Bu
kanun  kapsaminda O0deme  yapmayan
miikelleflerimize 6deme emri gonderi-lerek
alacaklarin tahsil edilmesi saglan-maktadir.

Diger alacaklarimiz ise 6098 sayili Borglar

Kanunu ve 2004 sayili Icra Iflas Kanunu
kapsaminda takip edilerek tahsil edilmesi
saglanmaktadir.

2025 yilinda gelirimiz 831.871.844,93 TL
Giderimiz ise 794.815.622,70 TL olmustur.

3.Faaliyet: Online tahsilat takiplerinin
yapilmasi.

2025 web gelirimiz 33.737.559,65 TL
olmustur.

Miikelleflerimize Mayis ve Kasim aylarinda
olmak tizere 8 kez toplu mesaj
gonderilmistir.

4. Faaliyet: Miikelleflerin sicillerinin
giincellenmesi.
Belediyemiz gelir yonetim siireglerinin

etkinliginin artirilmas1 amaciyla miikellef
sicil kayitlarinin giincellemesi ¢alismalari
yiiriitiilmiis; adres, iletisim bilgileri kontrol
edilerek gerekli diizeltmeler yapilmistir.
Ayrica gonderilen tebligat, ihbarname ve
O0deme emirleri gibi evraklarin geri iade
donmesinin Oniine gecilerek, direk muhataba
ulagim amaglanmistir. Veznelerimizde de e-
belediye  sistemi  ilizerinden  miikellef
kayitlarinin  giincellenmesi saglanarak veri
giivenilirligi artirlmistir.  Sicil glincelleme
calismalar1  kapsaminda %26 oraninda
miikellef kaydi incelenerek, gilincelleme
yapilmustir. Hedef %104  oraninda
gerceklesmistir.
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Performans Hedefi: 1.7.1 Stratejik
Yonetim ve I¢ Kontrol Sistemi risk esasi
benimsenerek  kurumsal  Kkimligimiz
dogrultusunda gelistirilecektir.

1.Faaliyet: Stratejik Plamin Izlenmesi ve
Degerlendirilmesi:

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu, stratejik plan ve performans esasl
biitceleme sisteminin etkin bir sekilde
uygulanmasii ve performansa temel teskil
eden verilerin diizenli olarak takip edilmesini
ongormektedir. Kamu yonetimi ve mali
yonetim reformlart cergevesinde
belediyelerde uygulanmakta olan stratejik
yonetim siirecinin izlenmesi, planin etkin bir
sekilde uygulanmasini saglamak agisindan
kritik bir 6neme sahiptir.

Bu yasal cergeve dogrultusunda
midirligiimiiz tarafindan, stratejik plan ve
performans programinin  sistematik  bir
sekilde izlenmesi, yil igerisinde diizenli
degerlendirmelerin yapilmasi ve elde edilen
sonuclarin raporlanmasit amaciyla ¢esitli
calismalar yliriitiilmektedir. Bu kapsamda,
aylik periyotlar halinde gergeklestirilen
izleme ve degerlendirme faaliyetleri icin
standart formlar gelistirilmistir. S6z konusu
formlar, performans gostergelerine iliskin
verilerin diizenli ve saghkli bir sekilde
toplanmasini, analiz  edilmesini  ve
raporlanmasini saglayarak stratejik yonetim
stirecine dnemli katki sunmaktadir.

5018 sayih Kanun'un 9. maddesine
dayamlarak hazirlanan Kamu Idarelerinde
Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmeligin 16. maddesinde,
kamu idarelerinin Temmuz ay1 sonuna kadar
stratejik plan izleme raporunu, takip eden
yilin Subat ay1 sonuna kadar ise stratejik plan
degerlendirme raporunu hazirlayarak Mart
ayt sonuna kadar Strateji ve Biitge
Bagkanligina gondermesi gerektigi hiikiim
altina alinmistir.

Bu baglamda stratejik, planimizda yer alan

bes stratejik amag ve 26 stratejik hedefimiz
altinda bulunan 114 performans
gostergelerimizden 98 gostergemize ait
veriler; gerceklesme oranlari, ilgililik,
etkililik, etkinlik ve stirdtiriile-

bilirlik agilarindan ele alinarak degerlen-
dirmeye tabi tutulmustur.

Stratejik Plan Degerlendirme Raporu; {ist
yonetici sunusu, performans gostergeleri
bazinda hazirlanan stratejik plan
degerlendirme tablolar1 ile elde edilen
sonuglarin planin gelecegi tizerindeki etkileri
boliimlerini  igermektedir.  Stratejik plan
izleme ve degerlendirme raporu kanuni siiresi

icerinde ~ Cumhurbagkanligina  gonderil-
mektedir.
2.Faaliyet:  Performans Programinin

hazirlanmasi ve takibinin saglanmasi:
2026 Mali Yili Performans Programimiz;
5393 sayili Belediye
maddesi, 5018 sayili Kamu Mali Y6netimi ve
Kontrol Kanunu'nun 9. maddesi, Performans
Programinin hazirlanmasia iliskin usul ve
esaslart diizenleyen 05.07.2008 tarih ve
26927 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan
esaslar ile 24 Eylil 2024 tarih ve 32672
saylli Resmi Gazete'de yayimlanan Mahalli
Idareler Biitce ve Muhasebe Yonetmeliginde
Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik
hiikiimleri referans alinarak hazirlanmistir.
Program esasli performans biitce sistemine
uygun olarak, birimlerimizden  gelen
performans hedef ve faaliyet maliyetleri
tablolart dikkate alinarak midiirliigiimiiz

Kanunu'nun 41.

tarafindan olusturulan performans programi,
16 Ekim 2025 tarih ve 163 sayili Belediye
Meclis karari ile oybirligiyle kabul edilmistir.
Performans programinin hazirlanma
stirecinde temel olarak su unsurlar goz
oniinde bulundurulmustur:

02025-2029 Stratejik Planimizda ortaya
konulan amac ve hedeflerin
gerceklestirilmest,

eBelediye biitgesinin hazirlanmasina esas
teskil edecek saglam bir planlama ve
programlama yapilmasi,

e Belirlenen hedeflerin 0lgiilebilir nitelikte
olmas1 ve program esasli performans biitce
unsurlarina uygunluk.
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Performans gostergelerine ulagilip
ulasilamadiginin diizenli olarak o&lgiilmesi
amaciyla performans programi izleme
tablolar1 olusturulmus ve ilgili miidiirliiklere
iletilmistir. Bu sayede il igerisinde
performans  takibi  etkin  bir  sekilde
gerceklestirilmistir.

Hazirlanan 2026 Mali Yili Performans
Programi, kanuni siiresi igerisinde ilgili
kurumlara gonderilerek yasal yiikiimliiliik
yerine getirilmistir.

2025 Performans Programi Gerceklesme Oram
Performans | Gergeklesen Basari
Miidiirliikler Gostergesi | Performans S
. . (%)
Sayisi Gostergesi
Sayisi

Afet Isleri ve
Risk Yonetimi 4 2 50
Bilgi islem 6 6 100
Destek
Hizmetleri 3 3 100
Emlak ve
Istimlak . 0 0
Fen Isleri 24 13 54
Genglik ve
Spor 4 4 100
Hizmetleri
Hukuk Isleri 5 5 100
Imar ve
Sehircilik 4 4 100
Insan
Kaynaklar1 ve 5 5 100
Egitim
Kiiltiir, Sapat 8 6 75
ve Sosyal Isler
Mali Hizmetler 12 12 100
Muh.tarllk 2 2 100
Isleri
Ozel Kalem 6 6 100
Park ve
Bahgeler 9 9 100
Saglik Isleri 7 5 71
Temizlik Isleri 14 7 50
Veteriner Isleri 6 6 100
Yapi1 Kontrol 2 2 100
Yazi Isleri 3 3 100
Zabita 5 5 100
GENEL 130 105 %085

3.Faaliyet: I¢ Kontrol Eylem Planinin
Hazirlanmasi ve Takibinin Yapilmasi

I¢c kontrol sistemi, kurumlarm hedeflerine
ulagmasi, misyonlarin1 gergeklestirmesi ve
bu yolda karsilagilabilecek belirsizliklerin
en aza indirilmesi amaciyla
uygulanmaktadir. I¢ kontrol, kurumlarin
siirekli degisen c¢evre kosullari, hizmet
alanlar1 ve oncelikleri ile gelecekte ortaya
cikabilecek tehdit unsuru olan risklerle basa
cikabilmeleri i¢in ydnetim mekanizmasini
giiclendirmektedir.

I¢ kontrol; idarenin biitiin birimlerindeki
mall ve mali olmayan her tiirlii faaliyet,
sirec ve islemi kapsamaktadir. Kamu I¢
Kontrol Standartlari; kontrol ortami, risk
degerlendirme, kontrol faaliyetleri, bilgi ve
iletisim ile izleme bilesenleri ¢ercevesinde
belirlenen standartlar ve genel sartlardan
olusmaktadir.

Bu kapsamda belediyemizde; kamu
kaynaklarmin etkili, ekonomik ve verimli
kullanilmasi, hesap verebilirlik ve mali
saydamligin ~ saglanmasi,  faaliyetlerin
mevzuata uygun ylriitiilmesi ve kurumsal
amaglara ulasilmasmi  engelleyebilecek
risklerin yonetilmesi amaciyla 2026-2027
Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum
Eylem Plam1 Taslagr hazirlanmistir. Soz
konusu taslak, I¢ Kontrol izleme ve
Yonlendirme Kurulu tarafindan goriisiilerek
uygun bulunmus ve iist yoneticinin onayima
sunulmustur. Belediye Baskani tarafindan
uygun goriilerek onaylanan plan yiiriirliige
konulmustur.

I¢ kontrol standartlarina uyum gergevesinde
sistemin uygulanmasi1 ve gelistirilmesi
yoniindeki calismalarimiz; 5018  sayili
Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu, 5
Mart 2025 tarihli Kamu I¢ Kontrol
Yonetmeligi ile I¢ Kontrol Izleme ve
Degerlendirme Rehberi ve Nisan 2024
tarihli Kamu Kurumsal Risk Yonetimi
Rehberi hiikiimleri dogrultusunda 2026

2025 YILI FAALIYET RAPORU

71



yilinda birimler diizeyinde i¢ kontrol
sisteminin ~ hazirlanmast  ile = devam
edecektir.

Belediyemiz Kamu ic Kontrol
Standartlarina  Uyum Eylem Planinda
ongoriilen eylemlerin gerceklesme
sonuglari, alt1 ayda bir olmak {izere diizenli
olarak izlenmektedir. Her yilin Haziran ve
Aralik ay1 sonu itibariyla iki donem halinde
hazirlanan izleme raporlari, eylem plani
formatinda st yOneticiye sunulmaktadir.
Uygulama sonuglarma iliskin  olarak
hazirlanan rapor ve izleme cetvelleri Hazine
ve Maliye Bakanligina gonderilmektedir.
Belediyemize i¢ denetci kadrosu tahsis
edilmemis olup, i¢ kontrol sisteminin
isleyisi mevcut yonetsel yapr ve ilgili
kurullar araciligiyla yiiriitiilmektedir.

2025 iIC KONTROL EYLEM PLANI
GERCEKLESMELERI
Miidiirliik Eylem | Gergeklesme
Sayisi sayisi
Insan
Kaynaklari 3 3
ve Egitim
Bilgi Islem 3 2
Mali
Hizmetler 3 3
Yazi Isleri 3 3
Destek
Hizmetleri ! .
TOPLAM 13 12
2025 yili gerceklesme oram %92'dir.

Mali Hizmetleri Miidiirliigii tarafindan
yapilmasi ongoriilen;

(Kontrol Ortamm Standarti)) KOS 1.1.1
Farkindahgin artirllmasmna yonelik i¢
kontrol sistemi ve isleyisi hakkinda
egitim verilecektir.

26.05.2025 ve 05.11.2025 tarihlerinde
bilgilendirme mailleri miidiirliiklere iletildi.

KOS 2.6.1 Belediyemiz birimlerinde
yiiriitiilen hassas gorevler siirekli gozden
gecirilecek herhangi bir degisiklik olmasi

durumunda gerekli diizenlemeler
yapilarak tekrar personele
duyurulacaktir.

06.11.2025 / 87776 iist yazi ile Hassas
Gorev Listelerinin  tiim  miidiirlikklerde
giincellenmesi saglandi.

(Risk Degerlendirme Standarti) RDS 6.3
Risk Eylem Plani Giincellenecektir.

Kestel Belediyesi’nde risk  yOnetim
sisteminin etkin bir sekilde planlanmasi,
uygulanmasi, izlenmesi, eylem planlarinin
hazirlanmasi ve degerlendirilmesini
saglayacak usul ve esaslar 31.12.2025 tarih
ve 91026 sayi ile miidiirliiklere iletildi.
Yazn Isleri Miidiirligii tarafindan
yapilmasi ongoriilen;

KOS 1.3.1 Etik kurallar ile ilgili,
personele egitim verilecektir.

Etik  Kurallar  Egitim  Slayti  tiim
Miidiirliikler ile paylasilmis ve personelin
bilgilendirilmesi hususu belirtilmistir.

KOS 1.3.2 Etik kurallar alti ayda bir
personele e-posta ile iletilecek.

27.06.2025 tarihinde belediyemizde etik
kiiltiirtintin ~ yerlesmesi, etik konusunda
farkindaligin artmas1 amaciyla iist yazi
yazildi. Yazi ekinde Etik Politikast ve
Kamu  Gorevlileri  Etik  Sozlesmesi
sunulmustur.  17. Kasim 2025°te ise Etik
Kurallar ve Etik So6zlesmesi e-posta ile
miidirliikklerimize iletildi.

KOS 2.2.1 Cahsma Yonetmeliklerinin
gerekli hallerde giincellenecek.

Hukuk Komisyonuna havale edilen Saglik
Isleri ~ Midiirliigii ~ Yonetmeligi  ve
Veterinerlik Isleri Miidiirliigii Yonetmeligi
Eylil ayt Meclisine sunulmus olup oy
birligi ile kabul edilmistir.
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Insan Kaynaklar1 Miidiirliigii tarafindan
yapilmasi ongoriilen;

KOS 1.5.1 Hizmet alanlara ve personele
yonelik periyodik araliklarla
memnuniyet anketleri yapilacak ve
sonuglar iist yonetime raporlanacaktir.

31.10.2025 tarihinde personele yonelik
memnuniyet anketi yapilmistir. Sonuglari
analiz edilerek yonetime sunulmustur.

KOS 3.5.1
yapilacak

Egitim ihtiya¢c analizi

Tim Midiirliklere 15.12.2025 tarihinde
Egitim Ihtiya¢ Analizi Yapilmistir.

(Kontrol Faaliyetleri Standarti))KFS
11.3.1 Gorevinden ayrilan personel
Gorev devri formu doldurarak izin
kagidi ile idareye sunmahdir.

Izne ¢ikan Personelin devredecegi isi var ise,
Gorev Devri Formu kullanilmakta olup,
ayrica izne ¢ikan Midiirler i¢in vekalet yazisi
ile gérev devri yapilmaktadir. Birimlere konu
ile ilgili bilgilendirme yazis1 yazilmistir.

BIS 13.7.1 Personel oneri sistemi
uygulanacaktir.

F131 formu ile personel onerileri alinmigtir.

Emlak ve istimlak Miidiirliigii tarafindan
yapilmasi ongoriilen;

KFS. 7.3.2 Tapuda kayith olmayan
tasinmazlarin kayitlar: yapilacak.

Kurumumuz adina kullanima tahsis edilen
veya kirilan taginmazlar arastirilarak kayit

altina  almmmakta olup silire¢ devam
etmektedir.
Bilgi islem Miidiirliigii tarafindan

yapilmasi ongoriilen;

KOS 3.5.2 (Egitimler) cevrimici de olacak
sekilde gerekli
Kategori bazh

altyapr  kurulacaktir.
bilgilendirme/egitim
videolarmn yer aldig bir ¢cevrimici Egitim
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blogunun hazirlanmasi
Calismalar devam etmektedir.

saglanacaktir.

KFS 12.2.1 Temiz Masa Temiz Ekran
politikas1 hakkinda bilgilendirme egitimi
her yil 5 adet olacak sekilde
diizenlenecektir.

Temiz Masa Egitimleri yil i¢inde verildi.

KFS 12.2.2 Yilk yapilmasi planlanan
Sizma  Testi (pentest) ile bilisim
sistemlerindeki zafiyetlerin tespit edilerek,
sistemdeki gozden kacan izinsiz giris
noktalarinin test edilmesi saglanacaktir.

Ileriki yillarda yapilacaktir.

BiS 15.1.1 Bilgi ve belgelere daha hizh
erisim saglayabilecek etkin bir Dijital
Arsiv Sistemine sahip olunmasi amaciyla
sayisal ortama aktarilmasi icin miidiirliik
bazh ¢calisma yapilacaktir.

DAYSIS  Arsiv
tamamlanmustir.

Sistemi 2025 yilinda

4. Faaliyet: Raporunun Hazirlanmasi:
Kamu idareleri tarafindan hazirlanan yillik
faaliyet raporlari, kurumlarin hesap verme
sorumlulugunun bir geregi olarak yasalarla
tammmlanmis  bir  ylkiimliliktir. Bu
kapsamda hazirlanan Kestel Belediyesi 2024
Y1l Faaliyet Raporu; 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanununun 41.
maddesi ile 5393 sayili1 Belediye Kanunu'nun
56. maddesi geregince yiiriirliige konulan
"Kamu Idarelerinde Faaliyet Raporlarinin
Diizenlenmesine Iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda  Yonetmelik" dogrultusunda
hazirlanmstir.

Faaliyet Raporu; mali saydamlik, kaynaklarin
stratejik onceliklere gore dagitilarak etkin bir
sekilde kullanilmas1 ve kamu kaynaginin elde
edilmesi ile kullanilmasinda hesap verme
sorumlulugu ilkeleri c¢ergevesinde tiim
birimlerimizin katilimiyla, Mali Hizmetler
Midiirliglimiiziin koordinasyonunda
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hazirlanmistir.  Raporumuz, 2024  yili Kalite Yonetim Sistemi; belediyenin hizmet

Performans Programinda yer alan hedeflerin, alanlarln.ln, Yatgndaslarmm ve 9?115?9
faaliyetlerin ve performans gostergelerinin personelin ihtiyag  ve  beklentilerini
oo . karsilayacak sekilde planlanmasi,
nihai gerg¢eklesme sonuclarint kapsamli bir o re . T .
Kilde i Ktedir. Kestel Beledivesi 2024 stirdiirilmesi, stirekli iyilestirilmesi ve
sekilde igermektedir. Kestel Belediyesi memnuniyetlerinin izlenmesi gibi

Belediye Meclis toplantisinda goriisiilerek 50 Miidiirliiklere;  stratejik  plan  izleme,
numarali karar ile oybirligiyle kabul performans programi, i¢ kontrol ve kalite
edilmistir. yonetimi  konularinda  gerekli  destek

saglanmig, silireclerin  dogru ve etkin
yiriitilmesine  yonelik  bilgilendirmeler
yapilmustir.

Bu kapsamda uygulamaya yonelik rehberlik
saglanarak birimler arast1 koordinasyon
giiclendirilmis ve kurumsal isleyisin daha
sistematik  hale  gelmesine  katkida
bulunulmustur. ISO 9001:2015 standard:
geregi, Kalite yonetim sisteminin kurulus
icerisindeki etkinliginin Ol¢iilmesi,
stirdiirtilebilirliginin saglanmas1 ve gerekli
tedbirlerin alinmasi amaciyla

S.Faaliyet: Stratejik yonetim ve KYS
konularinda  miidiirliikklerle  isbirligi
yapilmasi ve egitim verilmesi:
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KARSILASTIRMA TABLOSU

2025 yili kesinlesen gider ve gelir biitcesinde; KYS ISO 9001: 2015 Kalite Ydnetim

Sistemleri kapsaminda Strateji Gelistirme birimimiz tarafindan tim miudirliiklerde 18-
22/04.2025 tarihleri arasinda kurumumuzda i¢ denetim yapilmistir.
Yapilan i¢ denetim sonucunda major ve mindr hatalara rastlanilmadi. Diizenleyici ve dnleyici
faaliyetler baslatildi. 03-04.06.2025 tarihinde 1. Gozetim tetkiki TSE dis denetim ekibi
tarafindan gergeklestirildi. Yapilan denetim sonucunda sistemimizin standardin tiim sartlarini
karsiladig teyit edilmis olup, belgemizin devamlilig1 onaylanmustir.

GELIR BUTCE GERCEKLESME GERCEKLESEN %
01-VERGI GELIRLERI 143.780.000,00 152.205.387,20 105,86
03-TES VE MULK GELIRi 94.090.000,00 43.148.186,06 45,86
04-AL.BAGIS VE YARD. 71.500.000,00 128.715.864,61 180,02
05-DIGER GELIiRLER 432.580.000,00 513.441.405,92 118,69
06-SERMAYE GELIRLERI 283.050.000,00 6.621.300,00 2,34
09-RED VE iADELER (-) -2.000.000,00 -12.260.298,86 613,01

TOPLAM 1.023.000.000,00 831.871.844,93 81,32

GIiDER BUTCE GERCEKLESME GERCEKLESEN %
01-PERSONEL GiDERLERI 158.000.000,00 134.027.204,01 84,83
02-SOS.GUV.PRIM ODM. 17.000.000,00 12.454.611,31 73,26
03-MAL VE HIiZM.AL.GID. 448.950.000,00 461.146.279,48 107,72
04-FAIZ GIDERI 110.000,00 143.906,84 130,82
05-CARI TRANSFERLER 12.600.000,00 14.875.271,61 118,06
06-SERMAYE GIDERLERI 293.550.000,00 155.384.298,19 52,93
07-SERMAYE TRANSFERI 2.290.000,00 16.784.051,26 732,93
09-YEDEK ODENEK 90.500.000,00
TOPLAM 1.023.000.000,00 794.815.622,70 77,69
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6. Faaliyet: Risk Yonetim ¢calismalarinin siirdiiriilmesi:

Risk izleme Tablolar1 araciligiyla miidiirliiklerimizde ortaya ¢ikabilecek riskleri aylar bazinda
diizenli olarak takip etmekteyiz. Bu sistem sayesinde risklerin gerceklesme olasilig1 ve etkileri
degerlendirilmekte, gerekli oOnleyici ve diizeltici faaliyetler zamaninda planlanarak
uygulanmaktadir. Bdylece siireglerimizin etkinligi artirllmakta ve kurumsal hedeflerimize
giivenli ve kontrollii bir sekilde ilerlememiz saglanmaktadir.

2025 yili kapsaminda risk yonetim ¢alismalarimiz gézden gecirilmis ve giincellenmistir.

2025 yilinda, vyirirliige giren yeni rehber ve yonetmelik dogrultusunda risk yoOnetim
calismalarimiz giincellenecektir. Bu kapsamda risk degerlendirme siirecleri gozden gegirilecek,
mevcut risk envanteri revize edilecek ve uygulamalar yeni diizenlemelere uyumlu hale
getirilecektir.

Yapilacak giincellemelerle risklerin daha sistematik, ol¢iilebilir ve siirdiiriilebilir bir yaklasimla
yonetilmesi hedeflenmektedir.

DIGER CALISMALARIMIZ:

T.C. Cevre, Sehircilik Ve Iklim Degisikligi Bakanlig1 Yerel Yonetimler Genel Miidiirliigii
Yerel Bilgi Sistemi:

T.C. Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanligi biinyesinde faaliyet gdsteren Yerel
Yonetimler Genel Miidiirliigii tarafindan yiiriitiilen Yerel Bilgi Sistemi, yerel yonetimlere ait
verilerin merkezi bir yapida toplanmasi, izlenmesi ve raporlanmasini amaglayan bir bilgi yonetim
sistemidir.

Bu sistem araciligiyla belediyelere ve diger yerel idarelere iligkin idari, mali ve kurumsal veriler
diizenli olarak takip edilmekte; karar alma siireclerinde veri temelli yOnetim anlayist
desteklenmektedir. Ayrica kamu hizmetlerinde seffaflik, etkinlik ve koordinasyonun artirilmasina
katki saglanmaktadir.
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3-PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

PERFORMANS o PERFORMANS GERCEKLESME
HEDEFi FAALIYETLER GOSTERGESI HEDEF GERCEKLESME ORANI (%)
Gelir Biitesi | ¢85 981,32 % 95,67
gerceklesme orani
. Gider Biiteesi
~ Bitge 1eer BUieest g 08 %77,69 % 91,40
islemlerinin gergeklesme orant
ytiritilmesi Oz gelirlerin tiim
gelirlere gore artis 60 % 47 % 78,33
15.1 Belediyeni =
o l'e ediyenin Gelirlerin
Ifla ! ya.p'lsmm' tahsilatini Beledive
giiclendirilmesi, artrmava lirleri Yb'
verimliliginin ey GEUTIETINTOIT ) o5 42 939,34 % 93,68
| yonelik onceki yila gore
artin rne?s'l Ye . Qahsmalar artma orani
stirdiiriilebilirligini
B yapilmasi
n saglanmasi. - -
Online tahsilat | Online Tahsilatin
takiplerinin Bir Onceki Yila % 20 %72,81 % 364,05
yapilmasi Gore Artig Orani
Miikelleflerin Glincellenen
sicillerinin Miikellef Sicil %25 %26 % 104
glincellenmesi Bilgisi Orani
Stratejik Planin Strizzlizjri]lzf\’/l:m
izlenmesi ve y . 2 2 % 100
- . . degerlendirme
degerlendirilmesi
raporu sayist
Performans
Performans
Programunin Programinin
hazirlanmasi ve & . 90% %85 % 94
L Gergeklestirme
takibinin
8 Oran (%)
saglanmast
I¢c Kontrol Eylem | ;
1.6.1. Stratejik Planinin Ie Kont}gi)l Eylem
yOnetim hazirlanmasi ve ant. 100% % 83 % 83
L Gergeklestirme
anlayisiyla takibinin Oran1 (%)
belediye yapilmasi a °
hizmetlerinin :
. Faaliyet .
dar_]a e_tkm ve Raporunun Hazirlanan Faaliyet 1 1 % 100
verimli olarak Raporu
s riitiilmesi hazirlanmasi
riitiilmesi. = -
e Stratejik yonetim
ve KYS
konularinda Verilen esiti
miidiirliiklerle ertien cgitim 15 19 % 127
A sayisl
isbirligi
yapilmasi ve
egitim verilmesi
Risk Risk
Degerlendirme Degerlendirme 2 2 % 100
Rapor Sayisi Rapor Sayisi
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4- PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI

2025 yili performans sonuglarinin degerlendirilmesi neticesinde, belirlenen hedef ve gostergelere
biiyiik 6l¢iide ulasildig tespit edilmistir.

Gergeklestirilen faaliyetler dogrultusunda performans gostergelerinde olumlu gelismeler
saglanmis, kaynaklarin etkin ve verimli kullanimi temin edilmistir. Elde edilen sonuglar,
kurumsal hedeflere ulasma noktasinda planli ve sistematik ¢alismalarin basarili sekilde
yuriitildigini gostermektedir.

5.PERFORMANS BiLGi SISTEMiININ DEGERLENDIRILMESI:

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, Stratejik Plan ve Performans Esash
Biitgelemenin etkin bir sekilde uygulanmasi ve performansa esas teskil eden verilerin takip
edilmesini 6ngormektedir. Bu ¢ercevede, Stratejik Plan ve Performans Programinin sistematik
olarak izlenebilmesi, y1l icerisinde degerlendirmesinin yapilabilmesi ve raporlanmasi amaciyla,
Performans programinin onaylanmasinin ardindan birimlerin faaliyetlerinin ger¢eklesmelerini ve
performans gostergelerine ulasilip ulagamadiginin Slgiilmesi amaciyla Strateji  Gelistirme
Birimimiz tarafindan 2026 Performans Takip tablolar1 gelistirilmis, bu sayede tiim
miidiirliiklerimizin stratejik planda yer alan amag¢ ve hedeflere bagli faaliyet ve projelerin
ilerlemelerinin ve performans gostergelerinin gergeklesme durumlarinin her ay periyodik olarak
izlenmesi saglanmistir.

Hazirlanan tablolar {izerinden performans gostergeleri diizenli olarak izlenmekte, gergeklesme
durumlar1 analiz edilmekte ve gerekli raporlamalar yapilmaktadir. Bu yontemle verilerin
sistematik sekilde kayit altina alinmasi ve degerlendirilmesi saglanmaktadir.

Miidiirliigiimiizde Icisleri Bakanhigi, EBYS, ULAKBEL sistemleri, bilgisayar ofis programlar

kullanilmaktadir.

6. KURUMSAL KABILIiYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Ustiin Yonlerimiz:

. Mevzuata hakim, deneyimli ve uzman personel yapisi

. Stratejik plan, performans programi ve biitce siireglerinde koordineli ¢aligma kiiltiirii
. Mali disiplin ve kaynaklarin etkin kullanimi

. Diizenli raporlama ve izleme mekanizmalarinin bulunmasi

Zayrf Yoniimiiz:

. Personel sayisinin is yiikiine oranla yetersiz kalabilmesi.
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INSAN KAYNAKLARI
ve EGITIM
MUDURLUGU
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1.GENEL BILGILER:

Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii;
Belediye biinyesinde
istihdam edilen
baslamasindan, isten

calismak {izere
personelin ise
cekilmesi  veya
emeklilige ayrilmasina kadar gegen siiregte
ozlik, mali ve sosyal haklar1 ile diger
haklariyla ilgili is ve islemleri, mevzuat
cergevesinde yerine getirmek {izere hizmet
sunmaktadir.

Belediyemizde Insan Kaynaklar1 ve Egitim
Midiirliigii olusturularak Midiirliige ait
kadro tahsisi; Belediye Meclisimizin
02.07.2007 tarih ve 2007/112 Sayili Karar1
ile kabul edilmistir.

INSAN KAYNAKLARI VE EGITiM
Midir 1
Memur 2

Toplam 3

Kurumumuzda yer alan 20 adet Miidiirliik
biinyesinde gérev yapan toplam personel
ele alindiginda;

31.12.2025 tarihi itibariyle 100 memur, 16
is¢i personel olmak iizere toplam 116
personelimiz bulunmaktadir.

Belediyemizin faaliyet ve gorev alanlarina
giren is ve islemler Memur ve Is¢i Personel
tarafindan yiiriitilmektedir.

2025 Yilinda Miidiirliigiimiizde
Gergeklestirilen Baz1 Islemler

= Kurumumuzun belirlenmis olan hizmet
politikas1  ve norm  kadro  esaslar
cercevesinde ihtiya¢ duyulan kadrolarin
thdas1 ile kurumda gorev yapan memur
personelin derece terfileri dogrultusunda
iptal-ihdas ve yiikselme islemleri
gerceklestirilmistir.

=3308 Sayili Mesleki Egitim Kanunu
geregi, Meslek ve Teknik Lise ve

Yiiksekokul 6grencilere Staj yapma olanagi
saglanmistir.

» 657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanununa
bagl olarak gorev yapan memur personelin,
4857 Sayili Is Kanununa tabi olarak gérev
yapan kadrolu is¢i personelin, 3308 Sayili
Mesleki Egitim Kanununa gore stajyer
olarak alinan 6grencilerin, Miudiirliiklerince
hazirlanan puantajlarina istinaden maas
tahakkuklar1 hazirlanmis ve yasal kesintileri
yapilmustir.

= Kurumumuzdan emekli olan personele ait
Sosyal  Giivenlik Kurumu tarafindan
istenilen belgeler diizenlenmis ve hizmet
cetvelleri hazirlanarak kidem tazminatlarinin
tahakkuk islemleri yapilmistir.

» Belediyemizde c¢alisan memurlarin  yan
0deme ve 0Ozel hizmet cetvelleri
diizenlenmis ve Valilik Makamina onaya
sunulmustur.

= Sendikali is¢ilerin T.1.S.” den iicret zamlar1
hesaplanarak yevmiyelerine yansitilmistir.
sCalisan memur  personelin  Emekli
Kesenekleri her ay tahakkuk ettirilerek,
Kesenek Bilgi Sistemi yoluyla g¢evrimigi
olarak  Sosyal = Giivenlik  Kurumuna
gonderilmistir.

= Calisan 1s¢i personelin Sosyal Gilivenlik
kesintileri her ay tahakkuk ettirilerek,
cevrimici olarak Sosyal Giivenlik Kurumuna
gonderilmistir.

*»Maas tahakkuklarindan yapilan yasal
kesintilere ait belgeler diizenlenmistir.

= [scilerin  bakmakla oldugu
cocuklara ait 6grenim belgeleri toplanmis
ve tahakkuklar1 yapilmistir.

* Aile durumunda degisiklik olan personelin

yikiimli

aile ve c¢ocuk beyannameleri alinarak,
sistemdeki bilgiler glincellenmistir.

»Toplu Is Sozlesmesinde yer alan
maddelerin uygulanmasi saglanmaigtir.
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Belediye Bagkan1 ve Belediye Baskan
Yardimcisinin maag tahakkuk islemleri
yapilmustir.

= Terfi islemleri

= Yillik ve hastalik izin islemleri

= Vekalet islemleri

= Atama islemleri

= Sendikali is¢ilerin ikramiye islemleri

* Hizmet Damgal1 Pasaport islemleri

= Hizmet Cetveli islemleri

= Sendika iiyeligi islemleri

» s talep dilekgeleri islemleri yapilmustir.

Yillik Egitim Plamm Kapsaminda Verilen
Egitimler Ve Kurum Disindaki Egitimler

2025 yii i¢in “Yilhk Egitim Plam”
10 adet
hizmet i¢i egitim verilmesi saglanmistir.

hazirlanmis ve personelimize

Ayrica Kamu Kurum ve Kuruluslar,

Dernekler, Mahalli Idare Birliklerince
verilen  egitim  seminerlerine  ilgili
Midiirliiklerin personeli katilarak,

caliganlarin  bilgilerinin  arttirilmas1  ve
mevzuat degisikliklerinin takip edilerek
kurumumuzda uygulanmasi saglanmistir.

2025 Yilinda verilen bazi egitimler;

e Durus Bozukluklari, Giinliik Yasantida
Postiir, Ergonomi Egitimi

e Stres Yonetimi Egitimi

e Afad (Temel Afet Bilinci Egitimi)

e ilk Yardim Egitimi

e is Saglig1 ve Is Giivenligi Egitimi

e Saglikli Beslenme Egitimi

e Proje Yazma Egitimi

2.FAALIYET VE PROJE BiLGILERI

Insan
personel
islemlerine ait is siireclerinin yiiriitiilmesi,

Hedefi: 1.7.1.
gelistirilmesi

Performans
Kaynaklarinin

kurum personellerine  yonelik egitim
programlari ve etkinliklerin diizenlenmesi.

1.Faaliyet: Personelin egitim ihtiyacimin
karsilanmasi:

Tim  midirliklerle  yapilan  yazisma
sonucunda egitim talepleri alinarak egitim
ihtiya¢ analizi yapilmis Kestel Belediyesi
2025 Yili Egitim Plan1 hazirlanmistir.
Vatandaslarimiza daha etkili ve Kkaliteli
hizmet sunulmast amaciyla, 2025 “Yillik
Egitim Plan1  “ kapsaminda egitimler

verilmigtir.

Hizmet ici egitimler ve kurum dis1
egitimlerdeki temel hedeflerimiz;

»Ise yeni baslayan personelin kuruma
uyumunu saglamak, meslegine olan bagliligini
artirmak.

»Personele  kurumun amag, ilke ve
politikalarin1 bir biitiinliik i¢inde kavratacak
becerileri kazandirmak.

= [sin gerektirdigi temel mesleki becerileri
kazandirmak.

» Farkli birimlerde ¢alisan personelin bilgi
paylasimini saglamak.

=Personelin ~ moral  ve
yiikseltmek.
= Bilim, teknoloji, ekonomi ve is hayatinda

meydana gelen gelismelere ve yeniliklere

motivasyonunu

uyum saglamak. Online egitimler birimlere
aktarilmaktadir.

2.Faaliyet: Personelin motivasyonu
arttirmaya yonelik etkinlikler ve sosyal
organizasyonlar diizenlenmesi.
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Personelin motivasyonu arttirmaya yonelik
etkinlikler ve sosyal organizasyonlar
diizenlenmesi  Faaliyeti  personelimize
yonelik  diizenlenen organizasyon ile
gerceklesmistir.

3. Faaliyet: Personel memnuniyetinin
tespit edilmesi.

{*— v ,50' s " U
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Personelimize 2025 yilinda memnuniyet
anketi yapilmig olup, personelimizin
memnuniyet orant %86 olarak tespit
edilmistir.

4. Faaliyet: Stajyer Ogrenci islemlerinin
yiiriitiilmesi.

Stajyer islemleri mudiirliiglimiiz tarafindan
yuritilmektedir. ~ Belediyemizde 2025
yilinda 35 adet stajyer Ogrenciye staj
imkani sunulmustur.
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KESTEL BELEDIYESI

3. PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

. Planlanan egitim
1.7.1. Insan Personelin egitim sayisl 6 10 % 167
kaynaklarinin ihtiyacinin _
gelistirilmesi, karsilanmast Egitim Planinin
personel Gergeklesme Orani 85% 167 %196
islemlerine ait (%)
is siireclerinin Personelin
yiiriitillmesi, motivasyonunu
kurum arttirmaya yonelik Diizenlenen 1 1 %100
personellerine etkinlikler ve sosyal | organizasyon sayisi
yonelik egitim organizasyonlar
programlari diizenlenmesi
ve
etkinliklerin Personel Personel
diizenlenmesi. | 3 | memnuniyetinin tespit [ Memnuniyet orani 85% 86 %101.18
edilmesi (%)
Stajyer 6grenci Staiver 8 .
4 islemlerinin Jyer ogrenct 12 35 %291
. . sayisl
yonetilmesi

4. PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI
2025 Mali Y1li Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii Performans faaliyetleri hedefleri basari ile

gerceklesmistir.

5.PERFORMANS BILGI SISTEMININ DEGERLENDIRILMES]

Stratejik Plan ve Performans Programimin sistematik olarak izlenebilmesi, yil igerisinde
degerlendirmesinin yapilabilmesi ve raporlanmasi amaciyla, Strateji Gelistirme Birimi tarafindan
2025 Performans Takip tablolar1 gelistirilmis, bu sayede planda yer alan amag ve hedeflere bagh
faaliyet ve projelerin ilerlemelerinin periyodik olarak izlenmesi saglanmistir. 2025 Yili
Performans Takip Tablosu midiirliigiimiiz tarafindan, aylik olarak doldurularak Mali Hizmetler
Midirligii  Strateji  Gelistirme Birimine iletilmektedir ve yilsonunda gerg¢eklesme oranlari
hesaplanmaktadir. Miidiirliigiimiizde Y&netim Bilgi Sistemi Memur Maas, Ozliik ile Is¢ci Maas,
Ozliik ve EBYS modiilleri kullanilmaktadir. Miidiirliigiimiizde ayrica HITAP (Hizmet Takip
Programi) kullanilmakta olup, 657 sayil1 Devlet Memurlar1 Kanununa tabi memur olarak gorev
yapan personelin bilgileri sisteme girilmektedir.

6.KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Ustiin Yonlerimiz:

1-Miidiirliigiimiizde istihdam edilen personelin gerekli mevzuata hakim olmalart.
2-Personel 6zliik iglerinin giinliik olarak zamaninda takip edilmesi.

3- Personelin mevzuati giincel olarak takip etme olanagina sahip olmasi ve takip etmesi.
Zayif Yonlerimiz:

1-Miidiirliigiimiiz is ve islemlerinin isleyis alani ile ilgili ¢ok sayida mevzuat ve mevzuatlarda sik
sik degisikliklerin olmasi.
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1.GENEL BILGILER
A-Gorev ve Sorumluluklarimiz

Destek Hizmetleri Midirliigi olarak
gorevimiz, Baskanligimiz ve bagh
birimlerin ihtiyag duydugu mal ve
hizmetleri mevzuat ¢ercevesinde istenilen
zaman ve sekilde temin etmek, ortak
ihtiyaglarda  koordinasyonu  saglamak
maliyeti ve zamani minimum, Kaliteyi
maksimum seviyede tutmak kaynaklar
etkin ve verimli sekilde saglamaktadir.

Miidiirliigiimiizde 5018 Sayili Kamu Mali
Yonetimi Kontrol Kanunu,4734 Sayili
Kamu fhale Kanunu ve Yonetmelikleri,
2886 Sayili Devlet ihale Kanunu, 4735
Sayili Kamu Thale Sozlesmeleri Kanunu
ve Tagmir Mal Yonetmeligi cergevesinde;
Dogrudan  temin  hizmetleri, Ihale
islemleri(hizmet alimi, mal alimi)Taginir
islemleri, Arac¢ takip hizmetleri (yakat,
trafik sigortasi), Belediyemize ait Elektrik,
Su, Dogalgaz Telefon ve Internet fatura

takiplerini  yaparak Mali  Hizmetler
Miidiirliigiine 6denmek lizere
gonderilmesini saglamaktadir.

1) Bagkanllk  Makamina, Belediye

Meclisine ve Enclimenine midiirliikle 1lgili
teklifler sunmak ve bu organlarca verilen
kararlarin uygulamasini saglamak.

2) 1lgili kanun ve mevzuata uygun olarak
Belediyemize ait sosyal tesisler, mesire
alanlar1, spor salonlar1 vb. faaliyetler i¢in,
Miidiirliiklerden gelen talepleri ihale veya
dogrudan temin yontemi ile yerine getirerek
etkin ve verimli ¢aligmalarini saglamak.

3) Kestel Belediyesi’ne bagli birimlerin
faaliyetlerini siirdiirebilmeleri maksadiyla
ihtiya¢  duyduklar1 malzemelerin  satin
alinmas1  esnasinda  satin  alinacak
malzemelerin standartlarini belirlemek igin
ilgili midirliiklerle koordineli ¢alismak ve
kaynaklar1  etkin  verimli  kullanimim
saglamak.

4) 4734 Sayili Kamu Thale Kanunu ve 4735
sayil  Kamu  Ihaleleri ~ Sézlesmeler
Kanununa goére Tiim Midirliikler tarafinca
Teknik Sartnamesi hazirlanan mal, hizmet
thale dosyalarmi  kontrol takip ve
sonuglandirarak ilgili birimlere dosyalarinin
gonderilmesini saglamak.

5) Birimler tarafindan kaydedilen Demirbas
Malzemelerinin Kayit /Gilincellemelerinin
Takibini yapmak.

6) Destek Hizmetleri Midirligi bu
yonetmelikte sayilan gorevler ile Belediye
Baskaninca kendisine verilen tiim gorevleri
yiriitirken  islemleri  kanun, tiiziik,
yonetmelik,  kararname, genelge ve
tebliglere uygun yapmak, gerekli 6zen ve
cabuklugu gostermek.

7) Belediyemiz taginmazlarinin = Alim,
Satim, Kira, Trampa miilkiyetin gayri ayn
hak tesisi ve tagima iglerinin Yriirliikteki
mevzuata gore yiirlitmek. Devlet Malzeme
Ofisi’nden mal ve malzeme almak.

8) Belediyemize ait Elektrik, Su, Dogalgaz
Telefon ve Internet fatura takiplerini
yaparak Mali Hizmetler Midiirliigiine
O0denmek iizere gondermek.

9) Tasmirlarin giris ve ¢ikis islemleri ile
muhafazasi,  kullanimi, taginir  kayit
yetkilileri ve tasinir kontrol yetkilileri
tarafindan yerine getirilmekte, tagmir kayit
yetkilileri ve tasinir kontrol yetkilileri ile
saymm kurullarinda gorev yapacak olanlar
harcama yetkilileri tarafindan belirlenerek
takibi midiirliiklerce yapilmaktadir.

B- Fiziksel Yapi

Midirligimiiz, Kale Mahallesi Cuma
Caddesi No:1 de bulunan ana hizmet
binamizin 2. katinda 50 m? olan bagimsiz
boliimde hizmet vermektedir.
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Performans gostergemizde; 2 giin olarak
hedefledigimiz “dogrudan temin dosyalarinin

C-insan Kaynaklar

DESTEK HiZMETLERI tamamlanma  siiresi” 2 glin  i¢inde
UNVAN KiSi SAYISI gergeklestirilerek % 100 hedefe ulagilmistir.
Miidiir 1
Memur 2 IHALELER VE DOGRUDAN TEMIN
DAGILIMI
Toplam 3
. .. . 468 12| ™ 2886 D.ikK.
2.FAALIYET VE PROJE BILGILERI
Performans Hedefi 1.8.1: Kurum ici
destek hizmetlerinin etkin bir sekilde 168 4734 K.i K.
yonetilmesi.
1.Faaliyet: Miidiirliiklerin ihtiyaclar: 4734
dogrultusunda mal ve hizmet almak. (DOGRUDA
N TEMIN)

Destek  Hizmetleri  Midiirliigiimiizde,
Birimlerin  almis  olduklar1  olurlara
istinaden piyasa arastirmast yapilarak
satin alma islemleri gerceklestirilmektedir.

Performans gostergemizde; 2 giin olarak
hedefledigimiz “dogrudan temin
dosyalarinin tamamlanma siiresi” 2 gilin
icinde gerceklestirilerek % 100 hedefe
ulagilmistir.

2.Faaliyet: hale Kanunlarinin

uygulanmasi.

Bu faaliyetler kapsaminda 2886 sayili
Devlet fhale Kanunu kapsaminda 38 adet
ihale 4734 Kamu Thale Kanunu
kapsaminda 12 adet thale
gergeklestirilmistir.

4734 Kamu fhale Kanunun;

22/a kapsaminda: 15

22/b kapsaminda: 18

22/d kapsaminda: 407

22/e kapsaminda: 27

22/f kapsaminda: 1 adet mal/hizmet satin

alma/kayit islemi gerceklestirilmistir.

Ihale Siirecinin Baslatilma Siiresi:
Performans gostergemizde; 2 gilin olarak
hedefledigimiz “dogrudan temin dosyalarinin
tamamlanma  siiresi” 2  glin  iginde

gercgeklestirilerek % 100 hedefe ulagilmustir.

3.Faaliyet: Kaynaklarin etkin, ekonomik
ve verimli kullanilmasina yonelik egitim
verilmesi.

Enerji giderlerinin azaltilmasi i¢in verilen
egitim sayist: Hedef/gbstergede belirttigimiz
egitim artik internet ortaminda
gerceklesmektedir.  (Tirkiye Belediyeler
Birligi/Marmara Belediyeler Birligi vb
kurumlarm yapmis oldugu uzaktan egitimler
kapsaminda)

Performans  gostergemizde; 3 egitim
hedefimiz, 3 egitim gergeklestirilerek % 100
hedefe ulagilmistir.
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3-PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

PERFORMANS . PERFORFORMANS | GOSTERGE GERCEKLESME
HEDEFi FAALIVETLER GOSTERGESI HEDEF TOPLAM ORANI %
Miidiirliklerin Dogrudan Temin
ihtiyaglari dosyalarinin o
dogrultusunda mal ve tamamlanma siiresi 2 2 %100
181 hizmet almak (giin)
Kurum ici Ihale Kanunlarmin Ihale Siirecinin
0,
~ destek uygulanmasi Baglatilma Stiresi (giin) 30 30 %100
hizmetlerinin
etkin b?'l sekilde Kaynaklarmn etkin, Enerji giderlerinin
yonetiimes. ekonomik ve verimli | azaltilmasi igin verilen
P o 3 3 %100
kullanilmasina yonelik egitim sayist
egitim verilmesi

4-PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI
Belediye araglarina Koltuk Ferdi Kaza Sigortasi ve Zorunlu Mali Sorumluluk Trafik Sigortasi
yaptirilmast hizmet alim isi yontemiyle yapilmaya devam edilmektedir.

5-PERFORMANS BiLGI SISTEMININ DEGERLENDIRILMESI
Miidiirligiimiizde Yonetim bilgi sistemi kapsaminda satin alma programi, demirbas raporlari
pargalart ile EBYS kullanilmaktadir. Miidiirliigiimiizce yapilan Ihalelerin, 4734 sayili Kamu
fhale Kanunu ve Yénetmeligi, 4735 Sayili Kamu Ihale Sézlesmeleri Kanunu gergevesinde
(EKAP) Elektronik Kamu Alimlar1 Platformunda takibi yapilmaktadir.

6- KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Ustiin Yonlerimiz:

1-Kanun ve mevzuat konusunda personelin tecriibe ve bilgi sahibi olmasi.

2-Siireklilik arz eden islerde zamani ve stireci iyi kullanmak

3-Siirecleri etkin ve verimli yonetmek

4-Web ve mobil teknoloji ¢oziimlerinin yayginlagmasi

5-Belediyemize ait satis ve kiralama islemlerinin seffaf ve rekabete acgik bir ortamda
gerceklestirilmesi.

6-Belediyemiz birimleri ile igbirligi i¢erisinde ¢alisilmasi.

Zayif Yonlerimiz:

1-Thale siireglerinde teknik sartname ve evrak izleklerinin usuliine uygun olarak hazirlayacak
personel eksikligi.

2-Ihale mevzuatinda belirtilen kistaslara sahip olmayan katilimcilarin, ihale siirecini kesintiye
ugratmasi.

Oneri ve tedbirler:
Destek Hizmetleri Miidiirliiglimiizde yapilan ihale is ve islemleri ile satin alma taleplerinin

yerine getirilmesinde Miidirliglimiiziin her konuda bilgi diizeyi yiliksek olmasi, isi
sahiplenmesi ve islerin sonuglandirilmasi hedefimiz olmustur. Yapilan is ve islemlerde her
hangi bir sorun ile karsilagilinca konu ile ilgili gériigmeler Yapilarak sonuclandirilmaktadir.
Belediye hizmetlerinde oldugu gibi diger kamu kurum ve kuruluslariyla hizmetlerin
hizlandirilmasinda ve sonuclandirilmasinda goriismelere devam edilmesinin saglanmasi
gerekmektedir.
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1.GENEL BILGILER
A-Gorev ve Sorumluluklarimiz

Kestel Belediye Baskanligi’'nin amaglari,
prensip ve politikalar1 ile bagli bulunulan
Belediye Bagkani'nin
belirleyecegi esaslar cercevesinde,
Baskanlik Makaminin emir ve direktifleri
dogrultusunda; Kestel Belediye’si sinirlar
icerisinde  yiiriirliikteki Imar Planlarina

mevzuat ve

uygun olarak yeni yollarin yapilmasi ve
mevcut yollarin onarilmasint saglamaktan,
kis sartlarinda yollarin ulagima agik
tutulmasindan, ana arterler, cadde ve
kavsaklarda trafik akisin siirekli kilacak yol
ve siirlis giivenligi olusturarak sinyalizasyon
sebekelerini  tesisi  ettirmekten, trafik
emniyeti i¢in yatay-diisey trafik isaretlerini
yapmaktan ve/veya yaptirmaktan, trafik
akisini en iyi sekilde saglamak amaciyla
Bursa Biiyiiksehir belediyesi ile
koordinasyonu  saglamaktan, UKOME
AYKOME kararlarm1 ~ uygulamaktan
ve/veya uygulatmaktan, biriminin ihtiyag
duydugu edilerek
kullanicilara saglamaktan;
biriminin c¢alisma programin1 hazirlayip
takip etmekten, Belediyenin diger birimleri
ile 1igbirligi icerisinde kacak yapilarin

malzemelerin  temin
verilmesini

yikilmas1 i¢in  gerekli arag-gere¢ ve
ekipmani saglamaktan, kendi miidiirliigi ile
alakali hafriyat islerinin yiiriitiilmesini takip
etmekten, Imar Kanununun 23. maddesi ile
ilgili uygulamalarin ve istirak paylarinin
takip edilmesinden, vatandaslarin istek ve
sikayetlerini  alip  degerlendirmek  ve
sonucunu ilgili kisi ve kurumlara iletmekten,
fiziki ¢evre diizenlemeleri (bordur, tretuvar
vb.) ile ilgili igleri ylriitmekten, ilgenin
altyapt ve yatinmlarimin  amaca ve
onaylanan planlara uygun olarak
yapilmasindan; Kestel Belediyesi smirlari
icerisinde imar planlarinda yesil alan olarak
ayrilan yerlerin park ve bahge, oyun ve spor
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alanlar1 vb. sekilde toplumun ortak kullanim
alan1 olarak degerlendirilmesi ¢alismalarini
planlamak ve yliriitmekten, yeni parklar
olusturmak ve topluma c¢evre bilincinin
asilanmasinda biriminin {izerine diisen
gorevleri yiirlitmekten, bolgedeki molozlarin
toplanmasindan  ve yerlerine
nakledilmesinden,  biriminin sundugu
hizmetlerle ilgili ihale yoluyla yapilacak
islerin proje ve ihale iglemlerini, hakedisleri
ve Odemelerini takip etmekten kontrolliik
gorevini yiirlitmekten, Kestel Belediyesine

dokim

ait tim ara¢ ve is makinelerinin onarim
tamir  ve yapmak  veya
yaptirmaktan sorumludur.

bakimlarini

Miidiirliigiin Gorevleri:

1-Belediye smirlart  igindeki
kodlar1 verilmis ara ve ana yollarin imar
planlar1 dogrultusunda acilmasi ve yol

kirmizi

yapim hizmetlerinin yapilmasi.
2-Agilan  yollarin  stabilize  serip,
sikistirarak  stabilize  yollarin  bakim

onariminin yapilmasi.

3-Bordiir ve tretuvarlarin yapilmasi.

4-Yol kaplama calismast i¢in gerekli
asfaltin temin edilerek, yollarin bakim ve
onarimin yapilmasi.

5-Yapilan hizmetlere ait harcamalar ile
ilgili  olarak, harcamalara
paylarinin tespit ve tahakkuklarinin tespit,
tahsilatlariin =~ yapilmasit  icin ~ Mali
Hizmetler Miidiirliigli'ne gdnderilmesi.
6-Belediye' ye ait her tiirlii yap1 ve tesisin
projelendirilmesi, detay projelerinin ve

katilma

kesiflerin ~ hazirlanmasi.  Gerektiginde
konkura ¢ikarilmast ve proje ihale
edilmesi.

7-Yillik yatirim planina gore
Midiirliigiimiize yoneltilen islerin
thalesinin  yapilmasi, bu islere ait

islemlerin yer tesliminden kesin kabul
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asamasina kadar usuliince islem yapilmasi
yaptirilmasi, takip ve kontrol edilmesi.
8-Yapimi tamamlanan ve gecici kabulii
yapilan ve tasfiye edilen isler ile her tiirli
bakim-onarirm ve yapim igleri i¢in
diizenlenen kesif Ozeti, metraj, atagman,
yesil defter gibi kesin hesap evraklarinin
ve dosyalarinin hazirlanmasi, onaylanmasi,
arsivlenmesi.

O-Yikilacak derecede tehlikeli yapilar ve
tescilli yapilar ile ilgili rapor, fen
raporlarinin tanzim edilmesi ve ilgili Kamu
kuruluslarina iletilmesi.

10-Miidiirliigimiize vatandaslardan gelen
sorumluluk alanimizdaki taleplerin yerinde
teknik yapilarak
sonuglandirilmasi

11-Tlgemiz smnirlart igindeki meydan, alan,
ara ve ana yollardaki her tirli kurum ve
sahis kazilarinda goriilen aksakliklarin ilgili

incelemelerinin

kisi, kurum ve kuruluslarina bildirilmesi.
12-Afet durumlarinda (sel, deprem, lodos
vs.) ilimiz dahilindeki Kamu kuruluslar1 ile
ortak teknik caligsmalarinin yiiriitiilmesi
13-Se¢im Kanunlarina gore Ilge Segim
Kurumuna ait se¢men  sandiklarinin
muhafaza edilmesi, belirlenen adreslere
dagitilmasi ve toplanmasi.

14-Devam eden ve yapimi tamamlanan
insaatlarimizin, her tiirli elektrik, dogalgaz,
su islerinin projelendirilmesi ve abonelik
islemlerinin yiiriitiilmesi.

15-Belediyemize ait garajda araglarin bakim
ve onariminin yapilmasi.

16-Mubhtarliklarin, biitge imkanlar1 6l¢iisiinde
gerekli ingaat, bakim ve onarim isleri i¢in
ayni yardim ve destegi saglamak.
17-Gerektiginde mabetler, saglik, egitim,
kiiltiir tesis ve binalarinin yapim, bakim ve
onarimlarini yapmak.

18-Biitce Olciisiinde  okul
binalarinin insaat1 ile bakim ve onarimlarini
yapmak.

imkanlari

B- Fiziksel Yap1

Midiirligiimiiz Ahmet Vefik Pasa Mahallesi
Gazi Caddesi N0:10 adresindeki Belediye Ek
Hizmet Binasinda 280 m2 kapali alanda
hizmet vermekteyiz.

C- Insan Kaynaklar1

FEN iSLERi MUDURLUGU
UNVAN KiSI SAYISI

Miidiir 1
Isci 3
Memur 11
Kesbeltas 39
Kestel Yasam

TOPLAM 54

2-FAALIYET VE PROJE BILGILERI
2.1.1. Tdlgenin iist yapismna iliskin
siireclerin etkin bir sekilde yonetilmesi:

1.Faaliyet: Yollarin bakimi, onarim ve
yapim hizmetleri calismalarimin
yapilmasi: Ilcemizde yeni agilan yollarda,
zaman igerisinde hava sartlari, trafik ytkd,
cesitli altyapr kurumlarinin yapmis oldugu
caligmalar sonrasinda ulagim agisindan daha
iyi kosullarin olusturulmast i¢in yol {ist
kaplamasinin yenilenmesi gereken yerlerde
asfalt kaplama igleri yapilmaktadir. 2025
Yilinda Toplam kullanilan asfalt miktar:
9.999,40 TON.

Vani Mehmet Mabhallesi Sehit Nizamettin
Yavlak Caddesi Asfalt Calismast

2025 YILI FAALIYET RAPORU
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Kale Mahallesi Mandiras Caddesi Asfalt
Calismasi
2.Faaliyet: Mahalle i¢i yollarmn Kkilitli parke
tas1 zemini hazirlanmasi ve parke tasimin

dosenmesi

llgemizde koyden mahalleye  doniisen
mabhallelerin sokaklarinda, yeni yapilasmanin
oldugu sokaklarda, deforme olan tretuvarlarin
yenilenmesi ¢aligmalar1 yapildi. 2025 Yilinda
toplam 38.000,00 m? parke yapim, bakim ve

onarim hizmeti verildi.

Kazanci1 Mahallesi Kilitli Parke Tas1
Calismasi

3.Faaliyet: Hafriyat  hizmetlerinin
yiiriitiilmesi yiiriitiilmesi: llgemiz
sinirlarinda  yapilan ¢aligmalar sonucu

ortaya ¢ikan, cevre ve gorinti kirliligi
yaratan hafriyat atiklarinin ilce
merkezinden uzaklastirilmasi ¢alismasi
yapilmustir. Uzaklagtirilan hafriyat miktar
22.000,00 m3

4.Faaliyet: Alanlarin  Kesif,
maliyet calismalarinin
9.175,00 m2 Kesif, metraj,
caligmalarinin yapilmistir.

metraj,
yapilmasi:

maliyet

5.Faaliyet:
yiiriitiilmesi:
bordiir ¢aligmasi

Bordiir calismalarinin
13.840,00 mt uzunlugunda

Tretuvar Yapimi

6. Faaliyet: Yesil alan, park ve muhtelif
yerlerin  aydinlatilmasi:  Ilgemizde
bulunan parklarin aydinlatma calisamalari
kapsaminda 2025 yili igerisinde 259 adet
armatur degisimi yapilmistir.

2025 YILI FAALIYET RAPORU
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Performans Hedefi: 2.2.1. Yapilmasi
planlanan  tasarbm ve uygulama
projelerinin gerceklestirilmesi.

1. Faaliyet: Serme mahallesi mevsimlik
isci yatakhanesi yapilmasi: Kurumsal
oncelikler ve kaynak kullanimi
gercevesinde baskanlik

onaytyla hayata gecirilmemistir.

makaminin

2. Faaliyet: Ders kafe yapilmasi: 2026

yili yatirim programinda
degerlendirilecektir.
3. Faaliyet: Soguk hava deposu ve
meyve kurutma merkezi yapilmasi: 2026
yili yatirim programinda
degerlendirilecektir.

4. Faaliyet: Giines enerji santrali
yapilmasi: 2026 yili yatirim programinda
degerlendirilecektir.

5. Faaliyet: Aile saghk merkezi
yapilmasi: 2025 Yili igerisinde T.C.
Saglik Bakanligi tarafindan idaremizle
koordineli sekilde aile sagligi merkezi
yapimina baglanilmistir.

6. Faaliyet: Meydan ve toren alam
yapilmasi: 2025 yili yatirnm programinda
yapimi tamamlanmistir

7. Faaliyet: Hammlara spor kompleksi
yapilmasi: 2026 yili yatirim programinda
degerlendirilecektir.

8. Faaliyet:  Vanimehmet mahallesi
pazar alam ve otoparkinin
tamamlanmasi: 2025 yili  yatirim

programinda igerisinde Ongoriilen Pazar
alan1 ve otopark tamamlanmistir

9. Faaliyet: Bisiklet yollar1 yapilmasi
2026 yili yatirim
degerlendirilecektir.

programinda

10. Faaliyet: Cadde ve sokak iyilestirme
ve cephe saghklastirma yapilmasi: 2026

yil yatirim programinda
degerlendirilecektir.
11. Faaliyet: Mahalle konaklar:

yapilmasi: 2025 yili yatirnm programinda
yapilmistir

12. Faaliyet: Cocuk oyun sokaklari
yapilmasi: 2026 yili yatirnm programinda
degerlendirilecektir.

13. Faaliyet: Kentsel doniisiim 500
rezerv konut projesi hazirlanmasi: 2025
yili igerisinde herhangi bir calisma
yapilmamis olup 2026 yili igerisinde
degerlendirilecektir

14. Faaliyet: Tarihi Kestel Kkalesi
restorasyon proje caliymalarinin
yapilmasi: 2025 yili yatirnm programinda
On goriilen hedefe ulagilmistir.

15. Faaliyet: Kazanci mesire alam proje
calismasinin yapilmasi: 2026 yili yatirnm
programinda degerlendirilecektir.

16. Faaliyet: Millet bahgesi yapilmasi:
2026 yil1 yatirim programinda
degerlendirilecektir.

Performans Hedefi: 2.3.1 Arac¢ ve is
makinesi filomuzun bakim ve
onarimlari yapilarak calisma
faaliyetlerinin etkin bir hale getirilmesi:

1. Faaliyet: Belediyemize ait tiim arac ve
is makinelerinin bakim ve onarim
islemlerinin  yapilmasi: 2025  yil
icerisinde idaremize ait 150 adet aracin
bakim-onarim ve tamirat isleri yapilmstir.

2025 YILI FAALIYET RAPORU
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KESTEL BELEDIYESI

2. Faaliyet: Idareye ait araclarin, fenni
muayene islemlerin yiiriitiillmesi: 2025
yil1 igerisinde idaremize ait araglarin fenni
muayene islemleri yapilmistir
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3- PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

FEN iSLERi MUDURLUGU PERFORMANS SONUCU TABLOSU

PERFORMANS . PERFORMANS GOSTERGE | GERCEK- | GERCEKLES-
HEDEFI FAALIYETLER GOSTERGESI HEDEF LESEN ME ORANI
Yollarin bakimi,
Yol yapim ve
onarimt ve yaprm onarimlarinda
1 - h
hizmetleri kullanilacak asfalt miktar1 9.000 9.999,10 m
caligsmalarmin
1 (ton)
yapilmast
Mabhalle i¢i yollarin
2 kilitli parke tast zemini Dosenecek parke tast (m?) 38.000 38.000 100
hazirlanmasi ve parke
taginin désenmesi
. Hafriyat hizmetlerinin . 5
2.1.1 Ilgenin 3 yiiriitilmesi Yapilan haftriyat (m?) 22.000 22.000 100
iist yapisina
.,lhsl;m, Alanlarin Kesif, metraj | Kesif, metraj, maliyet
s;tli:'% T;.l:l 4 | maliyet ¢aligmalarinin | galigmasi yapilan alan 18.000 9.175 51
selldl d(le yapilmast (m?)
yonetilmesi Bordiir calismalarimm Bordiir bakim, onarim ve
5 oreur galls yapim hizmeti verilen alan 14.500 13.840 95
yiiriitiilmesi (m)
Yesil alan, park ve Park ve yesil alanlara
6 | muhtelif yerlerin konulan aydinlatma sayist 300 259 86
Yy Y y
aydinlatilmasi (adet)
Serme mahallesi ifngmhﬂihizgfm
1 | mevsimlik 1561 yatakhanesi tamamlanma 100 0 0
yatakhanesi yapilmast
orani
2 | Ders kafe yapilmasi Yapilan ders kafe sayisi 1 0 0
Soguk hava deposu ve | Soguk hava deposu ve
3 | meyve kurutma meyve kurutma merkezi 50 0 0
merkezi yapilmasi tamamlanma orani
4 Giines enerji santrali Giines Enerji Santrali 40 0 0
291, yapilmast yapilmasi (%)
Yapilmasi Aile saglik merkezi . o .
planlanan 5 yapilmast Aile Saglik Merkezi sayisi 1 1 100
tasarim ve 6 Meydan ve toren alan1 | Yapilan meydan ve téren 1 1 100
uygulama yapilmasi alani sayisi
projelerinin Hanimlara spor Hanimlara spor kompleksi
7 . 60 0 0
gerceklestirilm kompleksi yapilmasi tamamlanma orani
esi. Vanimehmet mahallesi | Vani Mehmet Mahallesi
g |pazar alan1 ve kath otopark ve pazar 100 100 100
otoparkinin alan1 proje tamamlanma
tamamlanmasi orant (%)
Bisiklet yollart Bisiklet yollart yapilmasi
9 yapilmasi (%) 100 0 0
Cee e T e |Catdeve
10 | Yres p iyilestirme ve cephe 100 0 0
sagliklagtirma -
sagliklastirma yapilmast
yapilmast
11 Mabhalle konaklar1 Mabhalle konaklari 100 100 100
yapilmast tamamlanma orani
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Cocuk oyun sokaklar1
12 | Cocuk oyun sokaklar1 yapilmasi tamamlanma orant 100 0 0
221, 13 Kentsel doniisiim 500 rezerv Kentsel Déniisiim 500 rezerv 50 0 0
Yapilmasi konut projesi hazirlanmasi konut projesi tamamlanma Orani
planlanan
tasarum ve Tarihi Kestel kalesi restorasyon | Tarihi Kestel Kalesi restorasyon
uygulama 14 . 50 50 100
projelerinin proje ¢alismalarinin yapilmasi caligmasi tamamlanma orant (%)
gerceklestiril
mesi. Kazanci mesire alan1 proje Kazanci Mesire Alani proje
15 50 0 0
caligmasinin yapilmasi caligmasi tamamlanma orant
16 | Millet bahgesi yapilmast Millet Bahgesi yapilmas1 (%) 100 0 0
2.3.1 Arag ve
is makinesi Beledi i :
. yemize ait tum arag ve 1§ .
filomuzun 1 | makinelerinin bakim ve onarim zs':ragara ait bakim ve onarim 150 150 100
bakim ve islemlerinin yapilmasi Y
onarimlari
yapilarak
calisma
faa“ye.tler.m' Idareye ait araglarim, fenni Araglarin fenni muayeneden
n etkin bir 2 . PR . L 90 90 100
hale muayene islemlerin yiiriitiilmesi | birinci seferde gegme orant
getirilmesi
4. PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI
2025 yili performans doneminde, ilgemizin sosyal, kiiltiirel ve fiziki altyapisin

giiclendirmeye yonelik 6nemli projeler hayata gecirilmis olup, 2026 yil1 yatirim programi i¢in
de kapsamli bir ¢alisma takvimi olusturulmustur.

Bu kapsamda, 2025 yili icerisinde Meydan ve Toren Alam ile Mahalle Konaklar: yapim
projeleri tamamlanarak vatandaslarimizin hizmetine sunulmustur. Ayrica, Vanimehmet
Mahallesi Pazar Alanm1 ve Otoparki projesi bitirilerek bolgedeki cevre diizenlemesi ve
otopark sorununa kalict bir ¢dziim getirilmistir. Kiiltiirel] mirasimiza sahip ¢ikma hedefiyle
yiriitillen Tarihi Kestel Kalesi Restorasyon Proje ¢alismalarinda da yilsonu hedeflerimize
basariyla ulagilmistir.

Vatandaglarimizin temel saglik hizmetlerine erisimini kolaylastirmak amaciyla, T.C. Saghk
Bakanligi koordinasyonunda yiiriitiilen Aile Saghk Merkezi yapimma 2025 yilinda
baslanilmis olup, proje idaremiz ve bakanlik arasindaki giiclii is birligi ile devam etmektedir.
2026 yili yatirinm programimna yonelik hazirliklar kapsaminda ise bir¢gok oOnemli proje
degerlendirmeye alinmistir. Bu projeler arasinda; Ders Kafe, Soguk Hava Deposu ve Meyve
Kurutma Merkezi, Giines Enerji Santrali, Hanimlara Spor Kompleksi, Bisiklet Yollari,
Cocuk Oyun Sokaklar1 ve Millet Bahgesi gibi sosyal donatilar1 artiracak projeler
bulunmaktadir. Ayrica kent estetigine katki saglayacak Cadde ve Sokak Iyilestirme ve
Cephe Saghklastirma calismalar1 ile Kazanc1 Mesire Alami Proje caligmalar1 da 2026
yatirim programinda degerlendirilecek diger basliklar arasindadir.

Ote yandan, sehrimizin gelecegi agisindan biiyiilk 6nem tasiyan Kentsel Déniisiim 500
Rezerv Konut Projesi hazirliklarina 2025 yili igerisinde baglanamamis olup, bu projenin
hayata gecirilebilmesi i¢in gerekli calismalarin 2026 yili igerisinde ivedilikle
degerlendirilmesi planlanmaktadir.
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5-PERFORMANS BiLGIi SISTEMINIiN DEGERLENDIRILMESI

Midiirliigiimiizde Belediye Yonetim Sistemi sikayet-istek, ariza takip, harcamalara katilim,
genel-tahakkuk Tahsilat modiilleri ile Icisleri Bakanlign E-Belediye uygulamasi
kullanilmaktadir. Miidiirliigiimiizce yapilan ihalelerin 4734 sayili Kamu ihale Kanunu ve
Yonetmeligi, 4735 sayili Kamu Thaleleri Sozlesmeleri Kanunu cercevesinde (EKAP)
Elektronik Kamu Alimlar1 Platformunda takibi yapilmaktadir. Midirliigimiiz teknik
personellerince mimari ve statik projelerin ¢izimi i¢in AutoCAD, IdeCAD Mimari ve
IdeCAD Statik programlar1 kullanilmaktadir. Thale edilecek yatirimlarin yaklasik maliyet ve
thale edilen yatirimlarin hak edislerinin hazirlanmasi i¢gin AMP Kurumsal Hakedis ve
Yaklasik Maliyet programi kullanilmaktadir.

6- KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Yatirim Programu dahilinde yapilan biitiin ihaleler 4734 sayili Kamu Thale Kanunu esaslar
dahilinde her maddesine uyularak titizlikle gerceklestirilmekte ve sonuglandirilmaktadir.
Yapim Isleri 3194 sayili imar Kanununa gére yiiriitiilmektedir. Resmi Gazete, Kanunlar,
Yonetmelikler, Genelgeler izlenerek islemlerin dogru olmasina Ozen gosterilmektedir.
Uygulamalarda yasanan sikintilarin diizenledikleri ger¢ek egitim seminerleri ile agilabilecegi
kanaatindeyim.

Ustiin yonlerimiz:
Donanimli personellerle hataya meyil verilmemesi

Zayf yonlerimiz:
Teknik personeller arasinda baz1 durumlarda koordinasyon eksikligi yasanmasi

Oneri ve tedbirler:

Midiirligiimiizee yapilan yatirimlar program dahilinde zarar ve ziyana meyil vermeden,
ekonomik tasarruf tedbirlerine uyularak gergeklestirilmektedir.

Diger birimlerin ihtiyaglar1 veya sorumluluklarinda olan isler i¢in harcama yapilmaz.
Performans esasli biitgelemenin geregi olarak ve birim performansinin degerlendirilebilmesi
acisindan da bu sekilde uygulama gereklidir.

Ancak islerin aksamamasi, hizmetin daha hizli, daha verimli ve daha etkin olmasi i¢in Fen
Isleri Miidiirliigii hizmetlerinin kurumsallastirilmasi sarttir,

a) Etiid-Proje Birimi
b) Ihaleli isler Birimi
¢) Yapr Isleri Birimi
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1.GENEL BILGILER
A-Gorev ve Sorumluluklarimiz

Imar ve Sehircilik Midiirliigi, 5393
Sayili Belediye Kanunu, 657 Sayili
Devlet Memurlar1 Kanunu c¢ergevesinde
gorevlerini yiiriitmekle birlikte, 3194
Sayih  Imar Kanunu ve ilgili
Yonetmelikleri ile beraber, 2863 Sayili
Kiiltir ve Tabiat Varliklarin1 Koruma
Kanununu ve ilgili yonetmeligi, 5216
Sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu,
4708 Sayilt Yapir Denetim Hakkinda
Kanun ve ilgili yonetmeliklerin getirmis
oldugu hiikiimler ile yiikiimliidiir.

Belediye sinirlar1  igerisindeki  tiim
yapilagmalarin plan, fen, saglik ve g¢evre
sartlarina uygunlugunu saglamak,
Kesinlesen 1/5000 Olgekli Nazim Imar
Planlar1 dogrultusunda 1/ Uygulama Imar
Planlarin1 ve degisikliklerini yapmak veya
yaptirmak, Parselasyon Planlari yapmak
veya 1000 Olgekli yaptirmak, usuliine
gore hazirlanan ve kesinlesen parselasyon
planlarmin tescil islemlerinin yapilmasi
icin  Kadastro/Tapu  midiirliiklerine
iletmek. Meclis ve Enciimen kararimi
gerektiren konularin bagkanlik makamina
sunmak. Onaylanan Imar Planlar1 ve
Kirsal yerlesme Alanlar1 kapsaminda,
parsellerin imar durumlarinin ve kotlu
krokilerin hazirlanmas1 ve talep tlizerine
ilgililerine vermek. Ruhsat projelerinin
incelenerek  ve  kontrol  edilerek
onaylamak. Numarataj ile adres tespit
islemlerinin  yapilmasi, kapt numarasi
verilmesi ve ilgemizde yeni olusan cadde
ve sokaklarin isimlendirme caligmalarinin
Onaylanan projeler
dogrultusunda yapt ruhsati  vermek.
Ingaat1 siiren yapilarin ruhsatina uygun

yapilmasi.

devam ettigine dair tiim vizelerini
yapmak/yaptirilmasini saglamak.

Yapt denetim firmalarinin  kanun ve
yonetmelik gercevesinde
gereken is ve islemlerini, bu firmalarla

yapilmast

ilgili diger kurumlarla gerekli yazigsmalari
yapmak. Insaat ruhsat1 ve eklerine uygun
olarak biten binalara mevzuat
dogrultusunda yap1 kullanma izin belgesi
vermek. Imarli bélgede insaati devam
eden ya da biten yapilardaki ruhsat ve
eklerine aykir1 hususlarin tespiti halinde
mevzuat dogrultusunda islem
yapilabilmesi icin yap1 kontrol
miidiirliigiine iletmek. Midiirliige gelen
yazi ve dilekgeleri siiresi igerisinde
yanitlamak. Ilcemiz smirlart  iginde;
sehircilik esaslarina, planlama ilkelerine
ve planlama mevzuatina uymayan meclis
kararlarina ve planlara yapilacak itirazlar
ve acilacak davalar icin teknik gerekceleri
hazirlayarak Hukuk Isleri Miidiirliigiine
goriis bildirmek. Cografi bilgi sistemine
geciste planlama caligmalarina katilim
saglamak ve tiim plan caligmalarinin
bilgisayar
saglanmasi ile ilgili ¢alismalar yiiriitmek.

ortamina aktariminin

Proje Miiellifleri tarafindan belediyemize
sunulan ve Belediyemize ait proje ve
islemlerin  kontrol ve onaylanmasi,
vatandastan gelen taleplerin cevaplanmasi,
kurumlar arasi1 yazigsmalarin siirdiiriilmesi,
ayrica meclis ve enclimen giindemlerinin
baskanlik makamma sunulmasi, Imar ve
Sehircilik ~ Midiirligi’niin ~ gorevleri
arasinda yer almaktadir.

B- Fiziksel Yapi

Imar ve Sehircilik Miidiirliigi, Kestel
Belediyesi Ek Hizmet Binasi, Ahmet
Vefik Pasa Mabhallesi Gazi Cad. No:10
adresinde  faaliyetini  siirdiirmektedir.
Miidiirlige tahsis edilmis kapali kullanim
alanm1 278 m? dir. Calisma alanina ek
olarak arsiv odasi bulunmaktadir.
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C-insan Kaynaklar

IMAR VE SEHIRCILIK

UNVAN KIiSI SAYISI
Miidiir 1
Harita mithendisi
Insaat miihendisi
Makine miihendisi
Elektrik miithendisi
Jeofizik miithendisi
Sehir plancist
Mimar
Harita teknikeri
Insaat teknikeri
Memur
Arsiv sorumlusu

TOPLAM
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2.FAALIYET VE PROJE BiLGILERI

Performans Hedefi: 2.4.1. Planh ve
diizenli bir ilce yapilagsmasinin
saglanmasi, planlama hizmetlerine ait

siireclerin iyilestirilmesi

1. Faaliyet: imar Durumu Belgesi
Diizenlenmesi:

Uygulama Imar Plam veya Kirsal
Yerlesme Alaninda kalan tasinmazlar i¢in
3 giin sire iginde imar durumu
diizenlenmistir.

Uygulama Imar Planlar1 dogrultusunda
3194 Sayili imar Kanunu’nun 18. Maddesi
geregi 2025 Yili igerisinde Imar ve
Sehircilik  Miidiirliigli  tarafindan  imar

uygulamalarinin karsilanma orant
%100’ diir.

2.Faaliyet: Numarataj belgesi
diizenlenmesi:

Numarataj  Yonetmeligi  dogrultusunda
UAVT sistemine gore adres tespitlerinin
yapilmasi anlamida Imar ve Sehircilik
mudurligiine yapilan talepler %2100
kargilanmistir. Ortalama 2 giin igerisinde
belge diizenlenmistir.

3. Faaliyet: Zemin etiit calismalarinin
yapilmasi:

Zemin etlit calismasi onaylanma siiresi
ortalama 20 gilinde yapilmustir.
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YAPILAN DiGER CALISMALAR:

Yapr ruhsati ve yap1 kullanma izin
belgesi diizenleme islemleri:
Uygulama Imar Plan1 veya Kirsal Yerlesme

Alanlarinda kanunlar ve yonetmelikler
cercevesinde belirlenen proje kapsaminda
bir insaatin yapimina baslanmasi igin
verilen izin belgesine yap1 ruhsati
denilmektedir. Bu dogrultuda 2025 yili
icerisinde Imar ve Sehircilik Miidiirliigii
tarafindan yeni yap1 ruhsatlar1 talep
kargilama oran1 %100’ diir.

Yap1 kullanma izin belgesi islemi.

Genellikle “iskan” olarak da bilinen Yapi
Kullanma Izin Belgesi, insast
tamamlanmis bir yapinin tamaminin veya
kismen kullanilmas1 miimkiin boliimleri

veren idare tarafindan almman izin

belgesidir.

Kat miilkiyetinin kurulmasi islemi.

Yapt kullanma olan binalarda
miilkiyet tapularinin c¢ikarilabilmesi igin
onay islem siiresi olarak 4 giin belirlenmis

izni

olup, 4 giin siireyle kat miilkiyetinin
kurulmasi islemi gergeklestirilmistir.

tamamlandiginda
kullanilabilmesi

i¢in,

bu bolumlerin

insaat ruhsatini

3. PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

PERFORMANS F. . PERFORFORMANS GERCEKLESME
HEDEFi kopy  FAALIYETLER GOSTERGESI GERCEKLESEN ORANI
1 Imar durumu belgesi Imar durumu belgesi 4 3 %133
diizenlenmesi diizenleme siiresi (giin)
2 Numarataj belgesi Numarataj belgesi 3 2 %150
2.4.1. Planli ve diizenlenmesi diizenleme siiresi (giin)
diizenli bir ilge —
yapilasmasinin Zemin etiit
saglanmasi, 3 caligmalarinin Zemin etiit ¢alismasi 25 20 %125
planlama yapilmas1 onaylanma stiresi (giin)
hizmetlerine ait
siireclerin i Tamal
iyilestirilmesi 4 nar uygulama M fmar uygulamalar talep 100 100 %100
yaprimast kargilama oran1 (%)
5 Numarataj belgesi Imar durumu belgesi 4 3 %133
diizenlenmesi diizenleme siiresi (giin)
4.PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESi
2025 yil1 performans gostergesi hedeflerimize basari ile ulagilmistir.
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5.PERFORMANS BILGI SISTEMININ DEGERLENDIRILMESIi

2025 Yili Performans Takip Tablosu miidiirliigiimiiz tarafindan, aylik olarak doldurularak
Strateji Gelistirme Birimine iletilmektedir. Miidiirliigiimiizde Icisleri Bakanligi E-Belediye,
SAMPAS, AKOS, ULAKBEL sistemleri kullanilmaktadir.

6.KURUMSAL KABILIiYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Ustiin Yonlerimiz

¢ Personellerimizin alani ile ilgili teknik boliimlerden mezun olmalari.

o Ust yonetici, birim ydneticisi ve personeller arasi iletisim siireclerinin basarili olmasi

e Yonetmelik ve kanunlara hakim olunmasi, is akisi igerinde giincel bilgilerle ve aktif bir
sekilde degerlendirilmesi.

Zayif Yonlerimiz

Vatandaslarin talep sunma ve sonraki asamalarinda belge ve bilgilerindeki eksiklikler.

Oneri Ve Tedbirler:

Ruhsat, Proje kontrol, imza ve benzeri is adim siireglerinde diger kurum ve vatandaglarla

koordineli bir gekilde sistemin entegre edilerek tamamen digitallesmeye gegilmesi ile is ve
islemlerimiz daha hizli ¢6ziime kavusmus olur.
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YAPI KONTROL
MUDURLUGU
2025




I-GENEL BILGILER
A-Yetki, Gorev Ve Sorumluluklar

Miidiirligiin gorevleri asagida belirtildigi
gibidir.

flgili kanunlar, yonetmelikler, genelgeler,
imar planlar1 ve plan notlar1 vb. hususlari
da g6z Onilinde bulundurarak, Kestel
Belediyesi sorumluluk alaninda kalan
bolgelerin rutin kontrollerini yapmak,
kacak yapilasma ile ilgili dilekge ve sifai
olarak yapilan bagvurulara gore sikayetleri
yerinde incelemek. Ruhsat almadan veya
ruhsat ve eklerine aykir1 yap1 yapildiginin
tespiti  halinde, 3194 sayih Imar
Kanununun 32.maddesine gore islem
yaparak 32. ve 42.madde uyarinca karar
alinmasit i¢in  evraklarin Enclimene
gonderilmesini saglamak.

Yikim karar1 bulunan yapilarin yikim
programini yapmak, Belediyenin ilgili
miidiirliklerinden techizat, is makinesi,
personel destegi alarak zabita gorevlileri
ve kolluk kuvvetleriyle yikim islemini
gerceklestirmek,  yikim  tutanaklarini
diizenlemek, gerektiginde yikim ihale
dosyasini hazirlamak.

e Miihiir Fekki yapilmasi halinde Hukuk
Isleri Miidiirliigiine yazi ile bilgilendirme
yapmak.

e Ruhsat alinan veya ruhsata uygun hale
getirilen yapinin miihriiniin  kaldirilma
islemini gerceklestirmek.

e Gerek gorlilmesi halinde hazirlanan
nobet c¢izelgesine gore hafta sonlar1 ve
diger tatil giinlerinde rutin kontrollerin
devam edilmesini saglamak.

e Her tirli Yapi Kontrol analiz
caligmalarmi,  gerektiginde  fizibilite
raporlarini yapmak.

e Encliimen Kararlan i¢in diizeltme ve
iptal taleplerinin tekrar goriigiilmesi igin
Enciimene sunulmasini saglamak.

e Bir kismi veya tamaminin yikilacak
derecede tehlikeli oldugu bildirilen,
tehlikeli oldugu tespit edilen yapilara
iliskin 3194 sayili Kanun’un 39. Maddesi
uyarinca islem yapilmasi igin ilgili
idaresine yapi tespit tutanagi diizenlenmek
suretiyle bildirimde bulunmak.

e Arazi ve saha denetimleri yapmak,
tespit edilen ruhsatli/ruhsatsiz yapilara
mahallinde yapi tespit tutanagi tanzim
edilmek suretiyle yapinin durumu tespit
etmek, ilgili  idaresine  bildirimde
bulunmak.

e Belediye Enciimeni’nin 3194 sayili
Imar Kanunu'na istinaden ruhsatsiz ve
ruhsata aykir1 yapilar hakkinda almis
oldugu  yikim  kararlarim1  zabita
elemanlari, kolluk kuvvetleri,
nezaretinde uygulamak, uygulanmasin
saglamak.

e Bursa Valiligi, Biiyiiksehir
Belediyesi, Cevre ve Sehircilik 1l
Miidiirliigii, Ilce belediyeleri ve ilgili
kurum  ve  kuruluslarla  ruhsatsiz
yapilasmaya kars1 alinacak tedbirlere
iligkin koordinasyon toplantilari
katilmak.

e Rubhsatsiz yapilasma  hakkinda
vatandagi bilinglendirmeye yonelik ilce
belediyeleri, kurum ve kurulus, sivil
toplum  oOrgiitleri  ve muhtarliklarla
birlikte calismalar yapmak.

e Resmi Kurumlar ile Miidiirliiklerin
istedigi bilgi ve belgeleri tam olarak
siiresi iginde ilgili mercie gonderilmesini
saglamak.

o llgili kanunlar, yonetmelikler,
genelgeler, imar planlar1 ve plan notlari
vb.  hususlari da goz  Oniinde
bulundurarak, Kestel Belediyesi
sorumluluk alaninda kalan bdlgelerin
rutin  kontrollerini  yapmak, kagak
yapilagma ile ilgili dilekce ve sifai olarak
yapilan basvurulara gore sikayetleri
yerinde incelemek.

e Ruhsat almadan veya ruhsat ve
eklerine aykir1 yap1 yapildiginin tespiti
halinde, 3194 sayili imar Kanununun
32.maddesine gore islem yaparak 32. ve
42.madde uyarinca karar alinmasi igin
evraklarin Enclimene gdnderilmesini
saglamak.

e Yikim karar1 bulunan yapilarin yikim
programini yapmak, Belediyenin ilgili
miudiirliiklerinden techizat, is makinesi,
personel destegi alarak zabita gorevlileri
ve kolluk kuvvetleriyle yikim islemini

2025 YILI FAALIYET RAPORU

103



gergeklestirmek, yikim  tutanaklarini
diizenlemek, gerektiginde yikim ihale
dosyasini hazirlamak.

e Miihir Fekki yapilmasi halinde
Hukuk Isleri Miidiirliigiine yaz1 ile
bilgilendirme yapmak.

e Ruhsat alinan veya ruhsata uygun
hale getirilen yapinin  miihriiniin
kaldirilma islemini gergeklestirmek.

e Gerek goriilmesi halinde hazirlanan
ndbet c¢izelgesine gore hafta sonlar1 ve
diger tatil gilinlerinde rutin kontrollerin
devam edilmesini saglamak.

e Her tiirli Yapt Kontrol analiz
calismalarini,  gerektiginde fizibilite
raporlarini yapmak.

e Enciimen Kararlar i¢in diizeltme ve
iptal taleplerinin tekrar goriisiilmesi icin
Enciimene sunulmasini saglamak.

e Bir kism1 veya tamaminin yikilacak
derecede tehlikeli oldugu bildirilen,
tehlikeli oldugu tespit edilen yapilara
iliskin 3194 sayih Kanun’un 39.
Maddesi uyarinca igslem yapilmast ic¢in
Ilgili idaresine yap1 tespit tutanag
diizenlenmek  suretiyle  bildirimde
bulunmak.

e Arazi ve saha denetimleri yapmak,
tespit edilen ruhsatli/ruhsatsiz yapilara
mahallinde yap1 tespit tutanagi tanzim
edilmek suretiyle yapiin durumu tespit
etmek, ilgili  idaresine  bildirimde
bulunmak.

e Belediye Enclimeni’ nin 3194 sayili
Imar Kanunu'na istinaden ruhsatsiz ve
ruhsata aykir1 yapilar hakkinda almis
oldugu  yikim  kararlarimi  zabita
elemanlari, kolluk kuvvetleri,
nezaretinde uygulamak, uygulanmasini
saglamak.

e Bursa Valiligi, Biiyiiksehir
Belediyesi, Cevre ve Sehircilik 1l
Miidiirliigii, Ilce belediyeleri ve ilgili
kurum ve  kuruluslarla  ruhsatsiz
yapilasmaya karsi alinacak tedbirlere
iliskin koordinasyon toplantilari
katilmak.

e Ruhsatsiz yapilasma hakkinda
vatandast bilinglendirmeye yonelik ilce
belediyeleri, kurum ve kurulus, sivil

toplum  orgiitleri  ve muhtarliklarla
birlikte ¢aligmalar yapmak.

e Resmi Kurumlar ile Miidiirliiklerin
istedigi bilgi ve belgeleri tam olarak
siiresi i¢inde ilgili mercie gonderilmesini
saglamak.

B-Fiziksel Yap1

Midirligiimiz 2022 yilindan itibaren
Ahmet Vefik Pasa Mahallesi Gazi
Caddesi No: 10 binamizin 2. katinda
hizmet vermektedir. Midiirliigiimiizde 7
adet bilgisayar, 1 adet yazici-tarayici
makinesi, 2 adet salon tipi klima ve arazi
calismalarimizda kullanilmak iizere 2
adet ara¢ mevcuttur.

C- insan Kaynaklar

YAPI KONTROL
Teknik
Memur Yap1"K9n.t.rol Hizmetleri 1
Miudiiri
sinifi
insaat Teknik
Memur .. saat Hizmetleri 2
Miihendisi
sinifi
. Teknik
Memur Sehir Hizmetler 1
Plancisi
sinifi
insaat Teknik
Taseron saat Hizmetler 2
Teknikeri
sinifi
Memur Memur GIH 2
Isci Isci GIH 1
Memur Insaat Tekniker 1
Teknikeri
TOPLAM 10

2025 YILI FAALIYET RAPORU

104



2-FAALIYET VE PROJE BIiLGILERI

Performans Hedefi: 2.5.1. Kacak yapi
ile miicadele calismalarinin
yuriitillmesi, yapr1 stokunun iyiles-
tirilmesi.

1.Faaliyet Arazi Kontrollerinin
yapilmas1 ve sikadyetlerin degerlen-
dirilmesi

Yapi Tespit ve Tatil Zapti Tutulmasi

3194 Sayih Imar Kanununa aykin
yapildigi tespit edilen ya da ruhsat ve
eklerine aykir1 yapilan kagak yapilarin
durdurularak yapinin tatil edilmesi.

Kacak Yap: ile ilgili tiim yazismalari
yapmak

Kagak Yapilarin enciimen kararlarinin
Savciliga, Yapi sahibine tebligi, Elektrik
idaresine, Su Idaresine, Vergi Dairesine,
Sosyal  Giivenlilk  Kurumuna  tiim
kurumlara kagak yapmin bildirilmesi
yazigmalarinin yapilmasi

Kacak Yapilarla ilgili mahkeme
yazismalarini yapmak

Kacak yapmin yikim is ve islemlerinin
yiirlitiilmesi, yikim ile sonuglandirilmasi

Kacak yapilarin cezai islemleri

Kagak  yapilarin  ceza, islemlerinin
baslatilmasi borglarin  hesaplanmast ve
rapor edilmesi.

Vatandas sikayetleri ile islemler

Kacak ve ya ruhsata aykir1 imalat yapilan
yerler ile ilgili sikayetleri almak,
denetlemek, geregini yerine getirmek.

Yikim ile ilgili islemler
Yikilan kacak yapilarin yikim
masraflarinin hesaplanmasi ilgili
mudiirliiklere iletilmesi.

7 Oca 2026 10:35:01
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3. PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

PERFORMANS F. . PERFORFORMANS GOSTERGE L GERCEKLESME
HEDEFi kopy FAALIYELER GOSTERGESI HEDEF ~ GERCEKLESEN ORANI
2.5.1. Kagak yap1 Arazi K
. t Karsil
ile miicadele Kontrollerini | > e 96100 %100 %100
¢alismalarinin n yapilmasi
yiiriitiilmesi, yapi 1 ve
stokunun sikayetlerin
ivilestiri i degerlendiril i
iyilestirilmesi. g : Kacak yap1 denetim 200 1760 %880
mesi sayisi

4, PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI

Cagdas sehircilik anlayis1 1s18inda, ilgemizin gelisimine katki saglamak ve halkimizin ortak ihtiyaci
olan saglikli, giivenli, estetik bir cevrede yasam ihtiyacim1 sunmak iizere Imar Kanunu ve ilgili
yonetmeliklere aykirt yapilan yapilagsmalar tespit edilerek bu yapilagmalarin  yikimin
gergeklestirme ve yeni kacak yapilarin ingasini dnleme g¢alismalarimiz programli ve kararli bir
sekilde vyiiriitilmektedir. Onceki yillara gére hizli bir sekilde artis gdsteren ruhsatsiz
yapilagmalardan dolay1 2025 yil1 hedefinin de tizerine ulasilmistir.

5.PERFORMANS BiLGIi SISTEMININ DEGERLENDIRILMESIi

Performans hedeflerimize ulasmak amaciyla yapilan faaliyetler Performans Takip Tablosu ile
izlenmektedir.

6. KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Ustiin Yonlerimiz

a)Arazi sartlaria hakim personelin olmast,

c)Uygulamalarin yasalara bagli olmasi nedeniyle usul bakimindan belirsizligin bulunmamasi ve
diizenlilik olmasi,

¢)Personelin giincel teknolojiye hakim olmasi ve uygulayici yonlerinin bulunmast,

e)isini ve calistigr kurumu sahiplenerek calisan personellere sahip olmasi.

g)Giincel gelisen teknolojiyle birlikte arazi taramalarinin hizli ve etkili yapilmasi, Drone gibi
teknolojik araglarla birlikte hem zamandan tasarruf hem de kolay ulasim saglaniyor olmasi.

Zayif Yonlerimiz

a)Kagak yap1 arazi tarama, tespit calismalarinda dogal faktorlerden (kar,yagmur,riizgar)
etlilenilmesi.

b) Kacak yap1 sahibi bireylerin duygusal ve sinirli hallerini ¢6ziime kavusturacak psikolojik
personelin bulunmamas.

Oneri Ve Tedbirler
Miidiirliglimiiz hizmetine teknik personel takviye edilmesi ve arazi araci tahsil edilmesi.
2026 yilinda zayifliklarin giderilmesi amaglanmaktadir.
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EMLAK VE iSTIMLAK
MUDURLUGU
2025



1.GENEL BILGILER
A-Gorev ve Sorumluluklarimiz

Emlak ve Istimlak Midiirligi 5393
sayilik Belediye Kanununun 48. Maddesi
Geregince Belediye Baskanina veya
Baskan Yardimciligina bagli olarak
calisan;

¢ Belediyemiz taginmaz mallarinin sicilini
tutmak ile gorevli,

eBelediyemize  bagislanan  tasinmaz
mallarin, bagis ve sarthh bagislarin
usuliine uygun olarak kabullerini yapmak
ve tapu tescillerinin yiiriitilmesini
saglamak ile gorevli,

eMevzuat geregi Belediyemiz adina
tescili gereken taginmazlarin tapu tescil
islemlerini yapmakla gorevli,

e Tahsis, takas, devir, irtifak hakki, st
hakki, intifa hakki kurulmasi konularinda
ilgili mevzuat hiikkiimlerine uygun olarak
islemleri yiiriitmek ile gorevli,
eBelediyemiz  taginmazlarinin,  ilgili
mevzuat ve amaci dogrultusunda kamu
kurum ver kuruluslarina bedeli karsiligi
veya bedelsiz olarak tahsis veya
devredilmesine, tahsis/ devir kararlarmin
kaldirilmast islemlerini  yiirtitmek ile
gorevli birimdir.

e Tasinmaz mallara iliskin sicil tutmak ve
bu mallar i¢in, imar planimma gore
uygulama ve diizenlemeleri yapmak.
eBelediye’ye  bagislanan  taginmaz
mallarin, bagis ve sarth bagislarin
usuliine uygun olarak  kabullerini
yapmak, tapu  tescil  islemlerinin
yiiriitiilmesini saglamak.

eimar planlarn  dogrultusunda imar
uygulamasi yapilan alanlarda yer alan ve
mevzuat geregi belediye adina tescili
gereken tasinmazlara iliskin tapu tescil
islemlerinin yapilmasini saglamak.

e Tahsis, takas, devir, irtifak hakki, iist
hakki, intifa hakki kurulmasi konularinda
ilgili mevzuat hiikiimlerine uygun olarak,
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gercek ve tiizel kisiler veya kamu kurum
ve kuruluslar1 ile yapilacak islemleri
yiiriitmek.

e Belediyenin taginmaz mallarinin, ilgili
mevzuat ve amaci dogrultusunda kamu
kurum ve kuruluslarina bedeli karsiligi
veya bedelsiz olarak tahsis veya
devredilmesine, tahsis/devir kararinin
kaldirilmasi iglemlerini ylirtitmek.

e Belediye miilkiyetinde veya
tasarrufunda olan tasinmaz mallarin
envanterlerini  ve kayitlarii  tutmak,
Emlak ve Istimlak Miidiirliigii’nce
yiiriitiilen tiim is ve islemlere ait her tiirlii
bilgi, belge ve dokiimani arsivlemek
eBelediye  smurlart  iginde,  imar
programinda bulunan ve kamu hizmetleri
icin gerekli olan tasinmazlarin, 5 yillik
Imar  Programini  hazirlamak  ve
Kamulastirma Yasasti’na gore
kamulastirma islemlerini yapmak,
kamulastirmayla ilgili her tiirlii belgenin
diizenli  bir sekilde dosyalanarak
muhafazasini saglamak.

¢ Belediyenin satin alacagi,
kamulagtiracagi ve irtifak hakki kuracagi
taginmazlarin tapu sicil kay1t

aragtirmalari1 yapmak. Tasinmazlar
tizerinde ki serh, rehin, ipotek, haciz,
irtifak ve intifa haklar1 ile beyanlar
hanesinde kayith bilgileri edinmek.

o Miidiirlik biitcesini zamaninda
hazirlayarak Mali Hizmetler
Miidiirligii’'ne gonderilmesini saglamak.
eBelediyenin, hiikim ve tasarrufu
altindaki tasimmazlarin tapu kayitlarim
giincel tutmak.
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B-Fiziksel Yapi

Miidiirliigiimiiz, 15 Nisan 2019 tarihinde kurulmus olup, Ilgemiz Ahmet Vefik Pasa
Mahallesi Gazi Caddesi N0:10 adresindeki Belediyemiz ek hizmet binasinda, 30 m? alan
icerisinde faaliyet gdstermektedir.

C-insan Kaynaklar

Midiirliigiimiiz biinyesinde 2 personel istthdam etmektedir, personel bilgileri asagidaki
tabloda belirtilmektedir.

EMLAK VE iSTIMLAK
istihdam Hizmet Kadro S
Sekli Siniflar1 unvanlari a1
Teknik Emlak ve
Memur | pizmetleri | istimlak | 1
sinifl Mudira
Teknik
Memur | pizmetleri | Tekniker | 1
sinifi
TOPLAM 2

2.FAALIYET VE PROJE BILGILERI
Performans Hedefi: 2.6.1. Ilcemizde yer alan muhtelif parsel ve binalarn
kamulastirilmasi hizmetlerinin yiiriitiilmesi.

1.Faaliyet: Kamulastirma Islemlerinin Yiiriitiilmesi

Tasarruf tedbirleri kapsaminda 2025 yilinda kamulastirma gergeklesmemistir. Fakat

kamulastirmaya esas veya davast devam eden kamulastirma dosyalari i¢in arsa ve arazi kesfi
yapilmugtir.
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3. PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

GERCEKLESM
GERGEKLESEN 3
ORANI

PERFORMANS F. GOSTERGE

FAALIYETLER GOSTERGE

HEDEFi KODU HEDEF

2.6.1. ilcemizde
yer alan muhtelif

parsel ve binalarin Kamulagtirma S
kamulastirilmasi 1 islemlerinin SayISSl 3 0 %0
hizmetlerinin yiriitiilmesi
yiiriitiilmesi.

4.PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI

2.6.1. Ilcemizde yer alan muhtelif parsel ve binalarin kamulastirilmasi hizmetlerinin
yiritilmesi, faaliyeti kapsaminda 2025 yili i¢in performans gostergesi olarak 3 adet
kamulastirma yapilmasi hedeflenmistir. Ancak yil igerisinde uygulanan tasarruf tedbirleri ve
kamulastirma islemlerinin yiiksek maliyetli olmasi nedeniyle kamulastirma islemleri
gerceklestirilmemis olup performans gostergesinde hedeflenen degere ulasilamamistir.

Bununla birlikte, imar uygulamalarinin etkin kullanilmasi amaciyla ilgemizin muhtelif
bolgelerinde 3194 Sayili Imar Kanunu’nun 18. maddesi kapsaminda arazi ve arsa diizenlemesi
calismalar yiiriitiilerek kamulastirma ihtiyacinin azaltilmasi ve kamu hizmet alanlarinin bu
yontemle elde edilmesi yoniinde uygulamalara agirlik verilmistir. Bu kapsamda kamulastirma
yoluna basvurulmadan plan kararlarinin hayata gegirilmesi hedeflenmistir.

5.PERFORMANS BiLGI SISTEMINIiN DEGERLENDIRILMESI

2025 yilina ait Performans Takip Tablosu, miidiirliigiimiiz tarafindan aylik olarak diizenlenerek
Strateji Gelistirme Birimine iletilmistir.

6. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Ustiin Yonlerimiz

e Personelin gorev ve sorumluluk bilincinin yiiksek olmasi

e Vatandaslarin sunulan hizmetlere erisiminin kolay olmast

e Halkla iletisimin gii¢lii olmasi1

e Teknik personelin mevzuata uygun hareket etmesi, gilincel gelismeleri takip etmesi ve
mesleki donanima sahip olmasi

e Bir¢ok hizmetin temel altyapisini olusturarak belediyemizin projelerine yon veren ¢aligmalar
gerceklestirilmis olmasi

Zayif Yonlerimiz

o Kamulastirma islemlerinde uzlasma saglanamamasi durumunda yargi siireglerinin uzun
stirmesi

e Kamulastirma islemleri yiiksek maliyet gerektirmesi nedeniyle mali kaynaklarin sinirl
olmasi.

e Tasinmaz maliklerinin beklentileri ile tespit edilen bedeller arasinda uyumsuzluk
yasanabilmesi.

Oneri Ve Tedbirler

Midirligiimiiziin  mevcut zayif yonlerine ragmen giiclii yonlerinin daha fazla oldugu

degerlendirilmektedir. Bu avantajdan yararlanilarak tespit edilen eksikliklerin giderilmesi ve

olas1 olumsuz etkilerin azaltilmas1 amaciyla gerekli ¢calismalarin yiiriitiilmesi hedeflenmektedir.
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BILGI ISLEM
MUDURLUGU
2025




1.GENEL BILGILER
A-Gorev ve Sorumluluklarimiz

Gelistirilmis  ve  gelistirilecek  olan
belediyecilik yazilimlar1 ile vatandas
odakli bir yerel yonetim yapisinin
olusturulmas1 i¢in bilgi ve iletisim
teknolojilerinin etkin sekilde kullanilmasi,
gerekli altyapr ile ilgili politikalarin
olusturulmasi, belediyemiz biinyesinde
mevcut olan i¢ ve dis midirliiklerin,
hizmetlerini yerine getirmek icin ortaya
cikan bilgi sistemleri gereksinimlerini
koordine  etmek adina ihtiyaglarin
belirlenmesi, temin edilmesi, kurulmasi ve
kullanicilara sunulmasi i¢in teknik destekte
bulunulmasi,  veri  giivenligini ve
sistemlerin siirekliliginin saglanmasi igin
gerekli emniyet tedbirlerinin alinmasini ve
uygulanmasini saglar.

B- Fiziksel Yap1

Midiirliigimiz Kale Mah. Cuma Cad.
No:1 Kestel adresindeki Ana binamizda
bulunmakta olup, 3 ofis ve 2 sistem
odasindan olusmaktadir.

C- Insan Kaynagimiz

BILGI ISLEM
Unvan Kisi sayist
Miidiir V. 1
Miihendis 1
Tekniker 1
Teknisyen 2
Biiro Personeli 4
Toplam 9

BiLGi ISLEM MUDURLUGUNE
BAGLI BIRIMLER VE GOREVLERI
Yazilim Servisi

Kurum bilgi ve verilerinin yonetildigi
yazihmlarm (¢ Isleri  e-belediye,
ULAKBEL, Web  Sitesi,  Active
Directory, Giivenlik Duvari vb.) kurulum,
bakim- onarim, kullanici yetki ve
egitimleri  gibi is ve isleyislerin
yiirtitiildigl birim.

Network Ve Donanim Servisi

Kurumda kullanilan PC ve ¢evre
niteleri, yazici, tarayici, network ve
cihazlarimin ~ kurulum, bakim-onarim,
kullanict yetki ve egitimleri gibi is
isleyislerin yuritaldigibirim.

Elektronik Haberlesme Servisi

Kurum idari bina ve hizmet binalari,
parklar, zabita noktalar1 ve parklardaki
kamera sistemlerinin kurulum, bakim-
onarim, kullanict yetki ve egitimleri gibi
is isleyislerin yirttildiagi birim.

Santral

Belediye Personelinin telefon irtibatini
saglikli bir sekilde yapabilmek i¢in
gerekli fihristleri diizenli olarak tutmak,

belediyemize telefonla ulasan
vatandaglarimizi ilgili birimlere
yonlendirmek ve hizmetlerimizi

hizlandirmak i¢in dis hatlarla iletisimi
saglamaktir ve vatandaslarimiza anket
yapim memnuniyet arizalarini
yiikseltmeyi hedefledigimiz bir birimdir.
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AR-GE

Geligen teknoloji, c¢ikan yeni kanun ve
yonetmelikler kapsaminda  yapilmasi
gereken tyilestirmeler ve yeni
caligmalarin arastirilip tasarlandigi birim.
Biiro Hizmetleri

Idari islerin yapildign evrak takip, arsiv
yonetimi, satin alma, stratejik plan,
performans programi, i¢ kontrol eylem
plani, kalite yoOnetim sistemi gibi tiim
idari islemlerin yapildigi birim.

Cagr1 Merkezi

Belediyemiz tarafindan sunulan
hizmetlerle ilgili ¢esitli kaynaklardan
(telefon, whatsapp, sosyal medya vb.)
gelen  talepleri  karsilamak  veya
sikayetleri en hizli sekilde ¢oziimlemek

amaciyla hizmet veren birimimizdir.
2.FAALIYET VE PROJE BIiLGILERI

Performans Hedefi: 2.7.1 Gelismis bir
teknolojik altyapiyla verimli ve kaliteli
hizmet sunulmasi , bilgi giivenliginin
sirdirebilirliginin yayginlasmasi ve
giivenligi saglanacaktir.

1.Faaliyet: Birimlerden gelen online
taleplerin karsilanmasi

Kurum midiirliiklerimizden vatandaslara
yonelik 1iletilen online basvuru formu
talepleriyle  ilgili  gerekli  islemler
tamamlanmigtir. Toplam 41 adet form
olusturulmustur.

2.Faaliyet: Bilisim altyapis1 ve
donamimlarimin  iyilestirilmesi ve
aktif tutulmasi

Bilgi sistemlerinin kesintisiz ve etkin
bir sekilde caligabilirliginin saglanmasi

tesis edilmis, sunucu donanim ve
yazilim tyilestirmeleri
gergeklestirilmistir.

3.Faaliyet: CAD verilerinin  veri
tabam ile ¢cahisabilir hale getirilmesi

Imar  Miidiirliigiinde, Kent Bilgi
Sisteminin daha saglikli ve verimli
caligmasini saglamak amaciyla yeni
sanal lisanslar temin edilmis ve veri
aktarim islemleri gergeklestirilmistir.

4.Faaliyet: Parklarda ve mahallelerde
kamera sistemlerinin kurulmasi

13 adet giivenlik kameras1 kurulumu
gerceklestirilmistir.

evraklarinin
birimlerinin

5.Faaliyet: Arsiv
sayisallastirarak  ilgili
yetkisine acilmasi

Yeni nesil arsiv programi devreye alinarak
miidirliikklerin  arsiv  belgeleri sisteme
aktarildi, ayrica gilincel evraklarin
taranarak dijital ortama kazandirilmasi
saglanmistir.

6.Faaliyet: Bilgi islem Destek Modiilii
iizerinden gelen taleplerin karsilanmasi

Anza takip modilinde 2025 yilinda
toplam 1190 adet sorun giderilmis olup

e ortalama 10 saatte islemler
amaciyla bilisim altyapisi Klestirilmisti
giiclendirilmis; bu kapsamda yeni hatlar gergeklestirtimistir.
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DIiGER FAALIYETLERIMIiZ

ULAKBEL

Akilll Tletisim Yonetim Sistemi ile
kurumumuz ve vatandaslarimiz arasindaki
tim iletisimi, tek bir ekranda otomatik
olarak toplayarak tek bir kurumsal agizdan
cevap verebilmekteyiz.

Belediyemizin ¢agri merkezi, santrali ve
tiim ¢evrimi¢i formlarin tasarlanmasi ve
yonetilmesi ULAKBEL {letisim Yo6netim
Sistemi programi tarafinda
yapilmaktadirlar. Kent bilgi sisteminin en
keyifli hizmetlerinden biri teknolojiyi
halkimizin evine, isyerine, cep
giinimiiz  teknoloji
caginda iletisimi saglayan cihazlarla
elektronik belediyeciligi saglamaktadir.

telefonlarina  vb.

Gorevli personellerimiz talebin igerigine
ve talep ile ilgili ilgemizin yetki
simirlarma  bakarak  talebi  sorumlu
midirliklerimize iletir, hizli bir sekilde
sonuca baglanmaktadir. Tiim basvuru
kaynaklariotomatik olarak takip edilir ve
tiim siire¢ler SMS olarak hemserilerimize
geri  bildirim  yapilmaktadir. letisgim
Yonetim Sistemi igerisinde yer alan
smirsiz ~ Form  Olusturma  ozelligi
sayesinde tim dijital platformlardaki
formlarimizdan yapilan basvurular yine
ayn1 ekrana diismektedir.

VOO0 0004

i f

Vel e o
Hefiim gzimi o

Belediyemiz, hizmet kanallarimizdan biri
olan iletisim merkezimiz ile yapilan
goriismeler; Kalite standartlarma gore

givenlik  agisindan  kayit  altina
alinmaktadir.

DIJITAL DONUSUM

Belediyemiz, vatandaslara yiiksek

kalitede hizmet sunmak amaciyla dijital
doniigiim siirecine girmistir. Bu siiregte,
kopriiler kurularak mekan bagimlilig
ortadan  kalkmis ve  belediyemiz
vatandaslarin beklenti ve taleplerine daha

etkin bir sekilde cevap verebilen bir
yaptya donligmiistiir. Dijital doniisiim
kapsaminda Sosyal Destek, Sosyal
Yardim, Kiiltirel Etkinlik ve kurum igi
formlar gibi konularda 41 adet Web-
Form uygulamasi hayata gegirilmistir.

e-PORTAL

Web sitemiz {izerinde yer alan e-Portal ile
her yerden e-Eksper Degerleme, Is Bitirme
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Randevu (Yapt Denetim), Imar ve
Sehircilik Kontrolor Randevusu, Sondaj,
Zemin Etiit Rapor, Numarataj, Is Yeri
Ruhsatt On ve Imar Ruhsat Basvuru
islemlerinizi  kolayca  goriintiileyebilir,
istediginiz zaman fatura islemlerinizi
yapabilirsiniz.

LTS R T

[224312 1001
CAGRI MERKEZ]

Kurum Acisindan Faydalari;

o llgili kisilere dogrudan bilgi
verileceginden  seffaf  belediyecilik
saglanir.

e Kurumda evrak takipcilerinin
olusturdugu yogunluk ortadan kalkar.

e Basvuru esnasinda evraklar
akillandirilmis olup Elektronik Arsiv
Sistemine dosya tipi bilgisi ile aktarilir.

e Sahte imza ile yapilan bagvurularin
ontine gegilir.

e Eksik evrak ile yapilan bagvurularin
ontine gegilir.

e CAD ortaminda kontrol islemleri daha
kolay yapilir.

e Sarta bagh evraklar bagvuru esnasinda
takip edilerek alinir.

e Personel ve birimlere ait veri analizi
yapilir.

e Fiziki dosyalar minimum sayiya
diiseceginden dolay1 depolama
maliyetleri azalir.

Vatandas Ac¢isindan Faydalari;
e Vatandas kuruma gelmeden kurum web
sitesi lizerinden bagvurularini yapabilir.

e Fiziki basvuru i¢in harcanan zamandan
tasarruf edilir.

e Siirecin isleyisini kurum web sitesi
tizerinden takip edebilir.

e Proje onay bagvurularinda bagvuru
sonrast  revizyon islemleri  web
sayfasinda tamamlanir.

o Gereksiz cikt ve

masraflarindan kurtulur.

dosyalama

e Birbirini takip eden bagvurularda aym
evraklarin tekrar verilmesinin Oniine
gegcilir.

BELEDIYE YAZILIM SISTEMLERI
Yeni Nesil EBYS Modiili

T.C. ICISLER] BAKANLIGI

=" ) e-BELEDIYE

e-BELEDIYE  Modiili ~ bakanligimiz
tarafindan 6zglin olarak yazilan ve
gelistirilen bir otomasyondur. Bu modiil
ile belediyelerimiz tiim yazismalarini
elektronik ortamda 5070 sayili Elektronik
Imza  Kanununa  uygun  sekilde
hazirlayarak hem kurum i¢i hem de kurum
dis1 yazismalarin1 zamandan ve kaynaktan
tasarruf saglayarak hizli bir sekilde
yapabilmektedir.

Elektronik  Belge  Yonetim  Sistemi
Modiili ile belediyelerimiz Igisleri
Bakanligit Merkez ve Tasra Birimlerine
direk, diger kamu kurumlar ile Kayith
Elektronik  Posta (KEP) iizerinden
elektronik

yapabilmektedir.

ortamda yazisma

Cografi Bilgi Sistemi (CBS)
CBS Sistemi yasa ve yonetmeliklere uygun
kullanic1 ihtiyaclarina gore tanimlanmis
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nitelik ve katman alternatifleriyle Tematik
Harita Uretimi, Grafik & Text Bilgiye
Erigim, Topoloji, 3 Boyutlu Modelleme ve
Raster ~ Veri  Transformasyonu  gibi
hizmetler sunarken biiyiite¢, sorgulama ve
sihirbaz fonksiyonlari ile oldukc¢a kullanigl
bir sistemdir. Bunlara ek olarak haritacilik
uygulamalari ile "Arag¢ Takip Sistemi" gibi
modiiller ile araglarimizi sayisal haritalar
lizerinden takip edebilmekte,
yonlendirebilmekte ve etkin bir sekilde
denetleyebilmekteyiz. Sistem sayesinde
araglarrmizin  anlik  konum  bilgisine
erigilebilmekte, belirlenen rotanin disina
cikip ¢ikmadiklarin1  kontrol  ederek,
konuyla ilgili sistemden kapsamli bir rapor
alabilmekteyiz.

Kent Rehberi

Kent Rehberi ile vatandaslara, ihtiyag
duyduklar1 idari adres, miilki adres, imar
plan1 gibi 6nemli yer bilgilerini harita
destekli olarak web tabanli platformda
internet {lizerinden sunabilmekte; onlarin
bu bilgiler iizerinden ¢esitli sorgulamalar
yapmalarina imkan verebilmekteyiz.
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E-IMAR
E-Imar ile  vatandaslarm  ihtiyag
duyduklart imar plan1 bilgileri harita

destekli olarak, web tabanli platformda
internet tizerinden sunulmakta; onlarmn bu
bilgiler {iizerinden ¢esitli sorgulamalar
yapmalari saglanmaktadir. Sistem
iizerinden ada, pafta, parsele gore
aramalar  gerceklestirerek, elektronik
ortamda imar durumu belgeleri PDF
dosya formatinda hazirlanabilmektedir.

E-imar ve Kent Rehberi
Uygulamalarimiz gilincellenmistir.

LED EKRANLAR

Sosyal belediyeciligin basaril
orneklerini sergileyen Kestel
Belediyesi, Bilgi Islem Miidiirliigii
tarafindan kurulan meydandaki LED
ekranlardan canli yayin yapmaktadir.

KAMERA SiSTEMLERI

Giivenlik kameralarinin sayilari
artirilarak ve eksiklikler tamamlanarak,
arizalanan donanimlar tamir edilmis ve
kullanim omriini tamamlayan
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donanimlar  yenilenmistir. ~ Belediye
tarafindan sorumlu olunan bolgelerde,
499 giivenlik kameras1 ve giiniimiiz
teknolojilerine  uygun  kamera alt
yapistyla, hemserilerimizin giivenligi ve
huzuru i¢in 7/24 aktif olarak hizmet
verilmektedir.

KUTUPHANE OTOMASYONU

Sosyal belediyecilik hizmetleri
cergevesinde gencglere ve egitime yonelik
birgok c¢alismaya imza atan Kestel
Belediyesi, onemli projelerinden
Kiitiphane  ile ilgili  Kiitiiphane
Otomasyonu  lizerinden  kiitliphane
rezervasyon sisteminde giincellemeler
yapilmistir. Kullandigimiz yazilim Kiiltiir
ve Turizm Bakanligimiza ait biitiin il-ilge
kiitiiphanelerinde kullanilmaktadir.

Roepet Wi -

KESTEL BELEDIYES|
KUTUPHANESI

Mevcut  uygulamalarimizda ~ mobil
uyumluluk, hizli, esnek ve kolay
kullanim 6n planda tutulmustur. Ayrica
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rezervasyon sistemimizde diger
kiitiiphanelerde uygulanan sabit saat
kullanimindan farkli olarak 1-4 saat
araliginda esnek secim  opsiyonu
sunmaktadir.

[limiz sinirlart iginde ki kiitiiphanelerden
farklilik gosteren rezervasyon
yazilimimiz, "turnike" sistemleriyle aktif
bir sekilde entegre calismaktadir.
Ucretsiz internet hizmetinden
yararlanabilmek  i¢in  kullanicilarin
kiitiiphanemizdeki bilgisayarlar basta
olmak lizere kisisel diziisti
bilgisayarlari, tabletleri, akilli telefonlar
ve diger mobil cihazlariyla Kablosuz
Baglanti (Wi-Fi) agma baglanmalari
yeterlidir.

Aylik ortalama 4504 vatandasimiz
yararlanmaktadir.

FKM (Felaket Kurtarma Merkezi)
FKM'nin gilivenligi i¢in bir dizi 6nlem
alinmustir. Yiiksek ¢oziiniirliikli kamera
sistemiyle 24 saat izlenen FKM, sel ve
su baskinlarindan  korunmak igin
yiikseltilmis zemin, yangmn sondiirme
sistemi ve sogutma sistemine sahiptir.
Ayrica, diizenli kablolama ve hava
sirkiilasyonunu saglamak i¢in
gelistirilmis bir altyapis1 bulunmaktadir.
Merkez sistem odasinda herhangi bir
olumsuz durumda Onemli sunucularin
calisir kopyalar1 farkli NAS'lara ve
lokasyonlara transfer edilerek giinliik
periyotlarla yedeklenmektedir. Ayrica,
FKM'de alarm sistemi bulunmakta ve
elektrik kesintilerinden etkilenmemesi
icin paralel yedekli kesintisiz gii¢
kaynaklar1 ve jeneratorler mevcuttur. Bu
sayede, FKM'in givenlik  ve
devamlilig1 saglanmaktadir.

117



TEKNOLOJIK ALTYAPI
Belediyenin  hizmet binalar
TTVPN ile kapal devre agl
bulunmaktadir. Merkez hizmet binasinda,
yedekli Fiber Optik Metro Ethernet
baglantisiyla ayri bir altyap1
bulunmaktadir. Diger hizmet binalar1 ise
merkezden Fiber optik agi veya Radio
Link ile tek merkeze baglanmaktadir.

Agin segmentasyonu i¢in diizenli bir
VLAN  planlamast  yapilmis  olup,
kullanicilar ve sunucular kendi aralarinda

arasinda

ayrt VLAN'lara ayrilmstir.

Tiim hizmet binalarinin telefon hatlar
merkezden  yonetilmekte  olup, IP
telefonlarla ~ sanal  santral  altyapist
kullanilmaktadir. TTVPN altyapisina ek

birimler eklenmis ve aga dahil edilmistir.

TTVPN altyapisina ek birimler eklenmis
ve aga dahil edilmistir.

GUVENLIK

Sistem giivenligi i¢in 1 adet giivenlik
duvari cithaz1 (firewall) kullanilmaktadir.
Sistem  tarafindan  gerekli  giivenlik
aksiyonlar1 alimmistir. Kurum disinda
barmdirdigimiz giivenlik sistemleri disinda
servis saglayicilar1  lizerinden de ek
giivenlik hizmeti alinmaktadir.

Bunlar i¢inde; DDOS atak Onleme,
Antiviriis ve IPS hizmetleri mevcuttur.
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WEB SITEMIZ

Belediyemiz ile vatandaslarimiz arasinda

iletisimin  saglanmasinda  6nemli  rol

oynayan web sitemizi 1 Ocak - 31 Aralik
2025 tarihleri 807.788
atandasimiz sitemizi ziyaret etmistir.

arasinda

(%]
- 02243721001
AR MERKED

Belediyemizdeki bilgisayar, ¢evre birimleri
ve network donanimlarinin bakim ve
onarimlart bu yil da gergeklestirilmistir.
Mubhtarliklarimiz, onemli ziyaret
noktalarimiz, parklarimiz, okullarimiz,
ibadethanelerimiz  ve  diger  kamu
kurumlarinda meydana gelen tiim teknik
arizalar ve altyap1 isleri ise
midirligimiiziin teknik ekip personelleri
tarafindan hizlica ¢oziilmektedir.

Anza durumunda aninda miidahale
edilerek yazilim, donanim ve network
sistemlerindeki islerin aksamamasi
saglanmistir. Yazilim, Donanim, Network
sistemlerindeki vb. isleri ile ilgili kisa
siirede teknik destek verilerek calismalarin
aksamamasi saglanmistir.

Ihtiyag duyulan miidiirliiklere bilgisayar,
yazict ve tarayict teslim edilerek, ag
baglantilar1 da yeniden yapilandirilarak
tim sistemler kullanima hazir hale
getirildi. [lgemizdeki Kestel
Kaymakamligi, Niifus Vatandashik Isleri,
Genglik Hizmetleri ve Spor Midiirliigt,
Mal Midirliigii gibi kamu kurumlarina,
kamera, bilgisayar, yazici, tarayici ve
network  kablolama gibi  teknolojik
ekipmanlarla ilgili bakim ve onarim
destegi saglanmustir.
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SES SISTEMLERI DESTEGI

Kurumumuz ve diger kurumlar tarafindan
yapilan etkinlik ve organizasyonlarinda ses
sistemi destegi verilmektedir.

GERCEKLESM
=
ORANI

PERFORMANS " GERCEKLESE
HEDEFi

Birimlerden gelen
Birimlerden gelen online Online basgvuru

! taleplerin karsilanmasi taleplerinin karsilanma %100 %6100 %100
orani %)
?;Eiﬁ?nitrﬁgm ve Bilgi Sistemleri
2 o . . caligilabilirliginin %100 %100 %100
iyilestirilmesi ve aktif B
saglanma orant (%)
2.7.1. Gelismis halde tutulmasi
bir teknolojik CAD verilerinin veri taban1 | Kent Rehberinin (CAD
altyapiyla 3 ile galisabilir hale Verileri) Akillandiriima %100 %0100 %100
verimli ve getirilmesi. Orani (%)
kaliteli hizmet Parklarda ve mahallelerde Kurulan kamera sistemi
sunulmasi, bilgi 4 kamera sistemlerinin sayisi 5 260 13
giivenliginin kurulmasi
saglanmasi. Arsiv evraklarinin

Arsiv Evraklarinm
Sayisallastirilmast Orani %100 %100 %100
(%)

sayisallastirarak ilgili
birimlerinin yetkisine
agilmasi

ook ... | Bilgi Islem Destek
Bilgi Islem Destek Modiil ..
ilgi Islem Destek Modili |\t 15 (7zerinden

6 Uzerinden Gelen %100 %100 %100

. Gelen Taleplerin
Talepl Karsl
aleplerin Kargilanmasi Kargilanma orant(%)
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4.PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI

Bilgi Islem Miidiirliigii: 2.7.1. “Gelismis bir teknolojik altyapiyla verimli ve kaliteli hizmet
sunulmasi, bilgi gilivenliginin saglanmas1 ” performans hedefine ulasmak amaciyla belirlenen
faaliyetler basar1 ile uygulanmaktadir.

5.PERFORMANS BIiLGI SISTEMININ DEGERLENDIRILMESI
Stratejik Plan ve Performans Programinda yer alan amag¢ ve hedeflerin periyodik olarak
izlenmesi Performans Takip tablolar1 ile saglanmaktadir.

6. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI
Ustiin Yonlerimiz

= Ekip yonetimi ve kritik slire¢ yonetimi konularinda basarin saglanmasi ve stirdiiriilebilir
olmasi
= Teknik ekibin donanimli ve tecriibeli olmasi

Zayif Yonlerimiz

*  Sorumluluk alani kapsaminin genis olmasi
*  Yazilim iiretecek personelin olmamasi.

Oneri Ve Tedbirler

Belirlenmis olan hedefe ulasabilmek adina Belediyemiz tarafindan yapilan hizmetlerde
onceligimiz kamu kaynaklarinin etkin ve verimli sekilde kullanilmasini saglamaktir. Belediye
hizmetlerinde varlik yonetimi, belediyelerin sahip olduklar1 varliklar1 en 1iyi sekilde
degerlendirerek, kamu hizmetlerinin daha verimli ve etkin bir sekilde sunulmasina yardimci
olan 6nemli bir stratejidir.

Kurumsal Bilgi Giivenligimizin saglanmasinda en 6nemli faktdrlerden biri olan bilgi glivenligi
ve bilisim sistemleri kullaniminda dikkat edilmesi gereken giivenlik kurallar1 konularinda
personelimizin sahip oldugu bilincin artirilmasini amaglamaktadir.

Personelin moral diizeyini ve ¢alisma sevkini yiikseltecek tedbirler olmak iizere; is
stireglerinin 1yilestirilmesi, teknolojik alt yapinin daha da giiclendirilmesi ve gelistirilmesi
biiyiik 6nem arz etmektedir.
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KULTUR, SANAT VE
SOSYAL iSLER MUDURLUGU

2025



1-GENEL BILGILER
Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

5393 sayili Belediye Kanunu ve diger ilgili
mevzuatin  verdigi yetkilerle hizmetlerini
yiirlitmektedir.

1- Belediyenin amag, ilke ve hedeflerine

uygun olarak her tirli kiiltiir etkinligini
planlamak, uygulamak ve degerlendirmek

2- llgenin kiiltiirel ~zenginliklerini arttiric
caligmalar, konferans, panel, sempozyum,
fuar, festival vb. etkinlikler diizenlemek.

3- Resmi bayram kutlamalari, topluma mal
olmus kisiler i¢in anma torenleri, belirli giin
ve haftalarda beceri ve sportif alanlarda odiillii
yarisma ve turnuvalar diizenlemek.
4- Kent halkina geleneksel ve
miizigin gesitli tiirlerini sunarak kent halkinin
toplumsal moralin

evrensel

kaynasmasini,
yiikseltilmesini ve ortak bir kent kiiltiiriiniin
olugsmasini saglamak

5- licede kurulmus vakif, sivil toplum
kuruluslari,  hemseri  dernekleri,  spor
dernekleri ile miisterek calismalar yapmak.

6- Tarihi, kiiltirel mekan ve yerlere kiiltiir
gezileri diizenlemek, bu gezilere vatandaslarin
katilimmin saglanabilecegi  organizasyonu
diizenlemek,

7- Kiiltiirel] ve sosyal c¢aligmalardan halkin
haberdar edilmesi ve bilgilendirilmesi, ilge
halkin1  yapilan  ¢alismalara
saglanmasi icin etkinlik rehberi, brosiir, afis,
dergi vb yazili ve goOrsel materyallerin
hazirlanarak halka ulagimini saglamak,

8- Medyada Belediye ile ilgili ¢cikan haber ve

katiliminin

yayin bilgisini giinliik olarak takip etmek.

organlarina duyurulmasi islemlerinin
yapilarak sonuglandirilmasini saglamak.

11- Gengleri kotii aligkanliklardan uzak-
lagtirmak, 6zgiivenlerini ylikseltmek, sosyal
gelisimlerini saglamak iizere sanatsal kurs
caligmalar1 yapmak.

12- Ihtiyag sahibi vatandaslarin kendi biinye
ve c¢evre kosullarindan dogan veya
kontrolleri disinda olusan maddi, manevi ve
sosyal  yoksunluklarinin  giderilmesine,
ihtiyaglarinin kargilanmasina, sosyal
sorunlariin onlenmesi ve ¢oziimlenmesine
yardimc1 olunmasini, hayat standartlarinin
tyilestirilmesi ve yiikletilmesini amacglayan
proje ve programlarin planlamasini yapmak.
13-Temel insan haklarina ve insan onuruna
yakisir bir sekilde, toplumsal biitiinlesmeyi
saglayacak bir tarafsizlikla, goniilliilerin
katilimciligini1 ve paylasimciligini da sisteme
dahil ederek ihtiya¢ sahibi vatandaglarimiza
nikah, erzak, giyim,
kirtasiye, egitim ile cenaze taziye hizmetleri

siinnet, yemek,
gibi yardimlar yapilmasini saglamak.
14-Yaglhlarin, engellilerin, dul ve yetimlerin
ekonomik ve sosyal hayatlarin1 desteklemek,
hayat1 onlar i¢in huzurluca yasanilabilir ve
stirdiiriilebilir kilmak.

B- Fiziksel Yapi

Kestel
binasinda 1. katta 50 m? alanda gorev
yapmaktadir. 2 adet Kiiltiir Merkezimiz ve 1
adet Anfi Tiyatromuz bulunmaktadir.
C-Insan Kaynaklar

Midiirligimiiz Belediyesi Ana

9- Belediye Bagkaninin giinlik program- LIDILTHDR, BANAMEVD SO AL [ LI
larinin, izlenmesi ve kayda alinmasini Miidiir 1
saglamak. ) Personel 21

10- Belediye Bagkanimmin ve Bagkanligin

kamuoyuna bildirilmesini gerekli gordigii TOPLAM 22
aciklama, duyuru ve tekziplerin basin yayin
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2. FAALIYET VE PROJE BIiLGILERI

Performans Hedefi 3.1.1. Yasam Kkalitesini
artiracak Kkiiltiirel ¢calismalarin yapilmasi
ve kiiltiir-sanat etkinliklerinin herkes icin
erisilebilir olmasi.

1. Faaliyet: Kiiltiirel ve
etkinliklerin diizenlenmesi:

sanatsal

Kentlerin gelisimi yalnizca fiziki yatirimlarla
degil; sosyal, kiiltiirel ve sanatsal hayatin
giiclenmesiyle miimkiin olmaktadir.
Ilgemizde yasayan vatandaslarimizin giinliik
yasam kalitesini artirmak, sosyal hayati
canlandirmak ve ortak yasam kiiltiiriini
giiclendirmek amaciyla cesitli etkinlikler ve
projeler hayata gecirilmektedir.

Aynt zamanda il¢emizin sahip oldugu
degerlerin ~ korunmasi, yerel  kiiltiiriin
yasatilmasi, genglerin ve ¢ocuklarin sanatsal
ve sosyal faaliyetlerle bulusturulmasit ve
toplumsal birlikteligin  gli¢lendirilmesi de
caligmalarimizin ~ 6nemli  bir  parcasinm
olusturmaktadir. Bu dogrultuda
gerceklestirilen faaliyetler, ilgemizin sosyal
yasamini zenginlestirirken vatandaslarimizin
hayat standartlariin yiikselmesine de katki

saglamaktadir. Bu  kapsamda tiyatro
gosterileri, sinema etkinlikleri,
sempozyumlar,  konserler,  konferanslar,

sergiler, spor organizasyonlari, festival ve
folklor gosterileri gibi  birgok program
diizenlenerek vatandaglarimizin sosyal ve
kiiltirel —hayata aktif katihmi  tegvik
edilmektedir.

llgemizde sosyal ve Kkiiltiirel hayatin
giiclenmesi, vatandaslarimizin sanat ve kiiltiir
faaliyetleriyle daha fazla bulusmasi amaciyla
yil boyunca cesitli organizasyonlar
gerceklestirilmektedir. Bu kapsamda sergiler,

sinema goOsterimleri, konferans ve sdylesiler,
konserler, paneller, sempozyumlar ve dinleti
programlar1 gibi farkli iceriklerde etkinlikler
diizenlenerek ilgemizin kiiltiirel yasamina
katk1 saglanmaktadir.

Diizenlenen bu etkinliklerle hem kiiltiir ve
sanat faaliyetlerinin yayginlastirilmasi hem de
ilgemizde yasayan her yastan vatandasin
sosyal hayata daha aktif katilim gdstermesi
hedeflenmektedir. Etkinliklerin kapsami ve
cesitliligi her yil artirilarak daha genis
kitlelere ulasilmasi: amaglanmaktadir.

Bu dogrultuda 2025 yil1 igerisinde toplam 114
adet  kiultirel ve  sanatsal  etkinlik
gerceklestirilmistir.

Canakkale Savaslar1 Mobil Miizesi 6-7

Ocak’ta meydan Kestel’deydi.

CANARKALE
SAVASLARI
MOBIL MUZESI
KESTEL'DE
[ v EREETY v UUIREY o [EUTEGE

2025 YILI FAALIYET RAPORU
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Kestel, fetih ruhunu Babasultan’in irfan
geleneginden, Barak Fakih Hazretleri ile
1slam’1n kurucu kaidelerinden, Vani mehmed
Efendi ile Osmanli’nin ilim ve devlet
anlayisindan alarak biiyliyen kadim bir sehir
bugiin bu koklii gelenegin izinde; dede, baba
ve torun ayni safta bulustuk.

Genglerimizin  donanimi artirmak, onlarin
fikir  dlinyasina  katki  sunmak i¢in
hazirladigimiz Geng Birikim Atélyesi.

e
Birikim Atalyesi

- Py 2 KESTEL GENG
irc y | S 2. BIRIKIM ATOLYEST
2 L R

NN MR GO AL GENGCLERIMIZIN

- DONANIMINI ARTIRMAK,
U Y
v il
o GG

ONLARIN FIKIR
DUNYASINA KATKI SUNMAK
BTN BN (RSN KN MOAVED TEMELY

iCIN HAZIRLADIGIMIZ GENG
BIRIKIM ATOLYESI
| © 1.0 ] O (inaE Asoouy mas wa uses | DEVAM EDIYOR.

LO+=@

TEN Ten Tin Tin Cocuk Tiyatrosu, eglenceli
sahne performansi ve renkli karakterleriyle
cocuklara nese dolu bir tiyatro deneyimi
sunuyor.

TEN TEN LE TN TN COCUK TIYATROSU

2025 YILI FAALIYET RAPORU

BIN YIL YETISKIN TIYATRO OYUNU

Kestel Belediyesi tarafindan diizenlenen
tiyatro  etkinligi, sanatin  birlestirici
giicliyle hem c¢ocuklar1 hem de yetiskinleri
keyifli bir kiiltiir bulusmasinda bir araya
getiriyor.

GULUMSETEN HATIRALAR INTERAKTIF
MUZIKLI GOSTERI

o
L ANNE - COCUK

ANNE VE COCUKLARIN
BIRLIKTE URETECEGI
SULUBOYA ATOLYEMiz
BASLIYOR
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GOCUKLARIMIZIN HAYAL
GUCUNU, DUSUNME
BECERILERINI VE
YETENEKLERINI
DESTEKLEYEN KESTEL DAHI
COCUK AKADEMISi iLE
EGLENEREK OGRENME
ZAMANI BASLIYOR.

KESTEL'DE GONULLER, BILGI VE IRFANLA BULUSUYOR.
_ KIYMETLI HOCAMIZ MUSTAFA KARATAS'IN SOHBETI,
SADECE SOZLERLE DEGIL; KALPLERE DOKUNAN BIR AKSAMLA KARSILIK BULDU.

RAMAZAN'DA GOCUK
ETKINLIKLERIMiZ HIZ
KESMEDEN DEVAM
EDIYOR. JONGLOR &
SiRK GOSTERISI iLE
KESTEL MEYDANI'NDA
KAHKAHA, RENK VE
EGLENCE DOLU ANLAR
YASANDI.

KESTEL'DE _
RAMAZANA DE

KADINLARA OZEL DUZENLEDIGIMIZ
"MEZOPOTAMYA BALAD" KONSERIMIZDE ANLAMLI BIR GECE YASADIK.

2.Faaliyet: Belirli giin ve haftalarda
etkinlikler diizenlenmesi:

Belirli giin ve haftalar kapsaminda
toplumda farkindalik olusturmak, milli ve
manevi degerleri yasatmak ve sosyal
birlikteligi giliglendirmek amaciyla gesitli
etkinlikler diizenlenmistir. Bu kapsamda
anma programlari, kiltiirel ve sanatsal
A . : P R faaliyetler, konferanslar, soylesiler ve
SIIRIN, SOZUN VE MUHABBETIN KALPLERI BULUSTURDUGU COK OZEL BIR AKSAM . . .« .
YASADIK. DURSUN ALI ERZINCANLI'NIN DiZELERIYLE KESTEL MEYDANI'NDA sosyal etkinlikler gergeklestlrllerek
RAMAZAN'IN HUZURUNU HEP BIRLIKTE HISSETTIK. - )

vatandaglarin yogun katilimi saglanmstir.
Diizenlenen programlarla hem toplumsal
biling artirilmis hem de ilgede kiiltiirel ve
sosyal hayatin canli tutulmasina katki
sunulmustur.

Y1l igerisinde toplam 28 program
diizenlenmis  olup, bu etkinliklerle
vatandaglarin yogun katilimi saglanmas,
toplumsal biling artirilarak il¢enin kiiltiirel
ve sosyal hayatina katki sunulmustur.

RAMAZAN'IN MANEVI ATMOSFERINI BIRLIKTE YASAMAK ZERE HAZIRLADIGIMIZ KESTEL
RAMAZAN SOKAGI'NIN AGILISINI BUYUK BiR HEYECANLA GERCEKLESTIRDIK.
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"FARKLILIKLARIMIZ BIZE ENGEL DEGIL" ANLAYISIYLA ENGELLILER GUNU PROGRAMIMIZA
EV SAHIPLIGI YAPTIK. TURKIYE AMPUTE MILLI TAKIM TEKNIK DIREKTORU OSMAN
CAKMAK, KUM SANATI GOSTERISIYLE ILHAM VEREN RAMAZAN YUMRUTEPE, AZMIYLE
ORNEK OLAN GAZIMiZ SELQUK CELIK VE HAFIZLIK OGRENCIST IBRAHIM AYTUG
PROGRAMIMIZA DEGER KATTL.

DUNYA TURK KAHVEST GUNU

DUNYA KAHVE GUND MONASEBETS L HEMSEHRILERIMizLE
GILEK KAFELERIMIZDE UCRETSIZ KAHVE IKRAM ETTIK.

ASIK YASAR REYHANT ANMA PROGRAMI

TURK HALK EDEBIYATINA ESSIZ KATKILARIYLA GONULLERDE
YER EDINEN REYHANI'V] SAYGIYLA YAD ETTIK.

2025 YILI FAALIYET RAPORU

3.Faaliyet: Kiitiiphanecilik Faaliyet-

lerinin Yiiriitiilmesi

Kiitiiphanelerin bilgiye erigimi
kolaylastiran, okuma aliskanliginm
gelistiren ve kiiltiirel gelisime katki sunan
merkezler olmasi  amaciyla  cesitli
caligmalar yiriitilmistir. Bu kapsamda
kitap okuma etkinlikleri, &grencilere
yonelik egitim ve atolye caligmalart ile
farkli yas gruplarina hitap eden kiiltiirel
faaliyetler diizenlenmistir. Yil icerisinde
vatandaglarin  ve  Ozellikle genclerin
kiitiiphanelerden daha  aktif sekilde
faydalanmalar1 saglanmuistir.

4. Faaliyet: Belediye hizmetlerinin
tanitim ¢calismalarimin yapilmasi

Belediyemiz tarafindan yiiriitiilen hizmet,
proje ve faaliyetlerin vatandaslara dogru
ve etkin sekilde duyurulmasi amaciyla
tanitim caligsmalar gergeklestirilmistir. Bu
kapsamda basin biiltenleri, sosyal medya
paylasimlari, gorsel ve yazili igerikler
hazirlanarak kamuoyu bilgilendirilmistir.
Yil igerisinde belediye hizmetlerinin
tanittmina yonelik toplam 431 c¢alisma
gerceklestirilmistir.
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Performans Hedefi: 3.2.1 Bakima,
korunmaya ve Yardima Muhtac¢
Kisilere = Yonelik Sosyal Yardim
Hizmetlerinin Yardim Yiiriitiilmesi

1.Faaliyet: Yardima Muhta¢
Vatandaslarbmiza Aym Yardimlarin
Yapilmasi:

DAYANISMANIN
EN SADE HALI: EKMEK

HTIYAC SAHIBI
N SOFRASINA TOPLAM

A N
D 25 27 ADET UCRETSIZ
v ] Q) DAGITIK £¥

LER BiRiMi

AILELERIMiZE
SICAK YEMEK
DESTEGI

AILEMIZE

FARKINDAYIZ...
GCOLYAK HASTALIGININ BiR
TERCIH DEGIL, CiDDi BIR
SAGLIK HASSASIYETI
OLDUGUNUN
BILINCINDEYiz.

Keste! Belediyesi ofarak iicemizde
kamet eden Colyak hastalanmiza
yonelik gliitensiz gida kolisi

Uestogi saffanacakt. BU ANLAYISLA, KESTEL'DE
Dt s IKAMET EDEN GOLYAK
ik el HEMS;*::{:%MHE
IRU YERI kest 2 s m A
' YONELiK GLUTENSIZ GIDA
@ o m KOLiSI DESTEGI
et SAGLIYORUZ.

12.418 Kkisi vatandasimiza 42.402 adet
sosyal yardim hizmeti verilmistir.

2025 YILI FAALIYET RAPORU

2. Faaliyet: TIhtiyac sahibi ailelerin
cocuklarinin siinnet edilmesi

Sosyal belediyecilik anlayisi kapsaminda
ithtiya¢ sahibi ailelerin ¢ocuklarina yonelik
stinnet organizasyonlar1 diizenlenmistir. Bu
kapsamda saglik ve hijyen kosullar
gozetilerek cocuklarin  stinnet islemleri
gerceklestirilmis, ailelerin bu siirecteki
hafifletilmesi

maddi yiiklerinin
amaclanmustir.

3.Faaliyet: = Dezavantajhi ~ gruplara
yonelik etkinlikler diizenlenmesi:

Toplumun farkli kesimlerinin sosyal
hayata katilimin1 desteklemek amaciyla
dezavantajli  gruplara yonelik cesitli
etkinlikler
icerisinde toplam 3
gergeklestirilmistir.

diizenlenmis  olup, yil
etkinlik
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3. PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

0OS- ERCEK
PERFORMAN F. FAALIYETLER PERFORFORMANS T(éng TOPLAM G (yc
S HEDEFi | KODU GOSTERGESI 0
HEDEF
Kiltirrel ve sanatsal Diizenlenen kiiltiirel ve
3.1.1._ Yasam 1 Et'tklnllklerln' sanatsal etkinlik sayisi 32 114 356
kalitesini diizenlenmesi
artiracak Belirli giin ve Belirli giin ve haftalar
kiiltiirel 2 haftalarda etkinlikler icin diizenlenen 25 28 112
calismalarin diizenlenmesi etkinlik sayis1
yapilmasi ve Kiitiiphanecilik Kiitliphane
kiiltiir-sanat 3 faaliyetlerinin kitaplarindan 860 466 54
etkinliklerinin yiiriitiilmesi faydalanma sayist
herkes icin Belediye
erisilebilir 4 hizmetlerinin tanitim Paylasim yapilan 15 431 2873
olmasi. ¢alismalarinin sosyal medya sayist
yapilmasi
Sosyal Yardim
Yardima muhtag |y G Verilen Kisi | 2250 12418 552
3.2.1. Bakima, 1 vatandaglarimiza Savist
korunmaya ve ayni yardimlarin 3 1}; q
yardima yapilmast osyal Yardim 12.000 42402 353
. Hizmeti Sayisi
muhtac Kisilere o T = -
dnelik sosyal Ihtiyag sahibi Siinnet i¢in gelen
y yardim 2 ailelerin gocuklarinin | taleplerin karsilanma 100 100 100
N - X o
hizmetlerinin stinnet et.'ilrlll’nefl oram.l( %) 1
yiiriitiilmesi. De%avgntaj 1 gruplara DfiZ%lVé.ll’lta‘!. 1 gruplara
3 yonelik etkinlikler yonelik diizenlenen 5 3 60
diizenlenmesi etkinlik sayisi

4.PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI
Ilge ihtiyaglar1 goz dniine alindiginda Belediye hizmetlerinin tamitim galismalarinin yapilmasi ve
Yardima muhtag vatandaglarimiza ayni yardimlarin yapilmas: hedefin {izerinde gergeklesmistir.

5.PERFORMANS BILGI SISTEMININ DEGERLENDIRILMESi
2025 Yili Performans Takip Tablosu miidiirliigimiiz tarafindan, aylik olarak doldurularak
Strateji Gelistirme Birimine iletilmektedir.

6. KURUMSAL KABILiYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Ustiin Yonlerimiz

« Tlgede gerceklestirilen sosyal, kiiltiirel ve sanatsal etkinliklerin planlanmasi ve uygulanmasinda
kurumsal deneyime sahip olunmasi

 Kurum ig¢i iletisim ve ekip ¢alismasinin gii¢lii olmas1 sayesinde faaliyetlerin koordineli sekilde
yiiriitiilebilmesi

« {lge halkinin sosyal ve kiiltiirel etkinliklere katilimin1 artirmaya yonelik ¢aligmalarim diizenli
olarak planlanmasi

* Vatandaslardan gelen talep ve Onerilerin degerlendirilerek hizmet siireclerine yansitilabilmesi

* Yerel degerleri ve kiiltiirel miras1 yasatmaya yonelik etkinliklerin diizenlenebilmesi
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* Sosyal yardim ¢alismalarinda ihtiyag sahibi vatandaslara ulasilmasini saglayan basvuru ve
degerlendirme siireglerinin bulunmasi

» Kurumun diizenledigi etkinliklerin il¢e halki tarafindan ilgi gormesi ve katilimin yiiksek olmasi
* Planlanan faaliyetlerin belirlenen takvim dogrultusunda diizenli sekilde gergeklestirilebilmesi

Zayif Yonlerimiz:

«Kiiltiirel etkinlikler, sosyal yardimlar ve basin islerinin bir arada olmasi

*Miidiirliik birimlerinin farkli odalarda gorev yapmasi

*Yardimci personel eksikligi

*Bazi sosyal yardim calismalarinda basvuru ve veri takibi silireclerinin zaman alabilmesi
*Kurum i¢i birimler arasinda koordinasyon gerektiren caligmalarin zaman zaman siireci
uzatabilmesi
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GENCLIK VE SPOR
HIZMETLERI

MUDURLUGU
2025



I-GENEL BILGILER
A-Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Kestel Belediyesi Genglik ve Spor Hizmetleri
Miidiirliigii Gorev ve Calisma YOnetmeligi,
5393 sayili Belediye Kanunu ve diger ilgili
mevzuatlarin verdigi yetkilerle hizmetlerini
yiirlitmektedir.

B-Fiziksel Yapi

Midirligimiiz Kestel Belediyesi Sosyal
Yasam Merkezi binasinda 3. katta 40 m?
alanda gorev yapmaktadir.

C-Insan Kaynaklan

GENCLIK SPOR

Miidiir

Antrenor

Biiro Personeli

Temizlik Personeli

= N O O

Malzemeci

Toplam 16

GOREVLERIMIiZ:

1-  Belediyenin amag, ilke ve hedeflerine
uygun olarak her tiirli genglik ve spor
etkinligini  planlamak, uygulamak ve
degerlendirmek.

2-  Gengligin gelisimine katki saglamak
amaciyla egitim ve kurslar v.b. etkinlikler
diizenlemek.

3-  Onemli giinlerde, topluma mal olmus
kisiler i¢cin anma torenleri, belirli giin ve
haftalarda beceri ve sportif alanlarda 6diillii
yarigma ve turnuvalar diizenlemek.

4-  Sporun tabana
sevdirilmesi amaciyla gerekli ¢aligmalar
yapmak ve bu amagla amatér spor
kuliiplerine gerekli destegi saglamak.

yayilmasi ve

5- llcede kurulmus vakif, sivil toplum
kuruluslari,  hemseri  dernekleri,  spor
dernekleri ile miisterek calismalar yapmak.
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6- Tarihi, kiiltiirel mekan ve yerlere tarih
ve medeniyetler gezileri diizenlemek, bu

gezilere genglerin katiliminin
saglanabilecegi organizasyonu
diizenlemek.

7- Genglik ve sportif etkinliklerden
halkin haberdar
bilgilendirilmesi, 1ilge halkin1 yapilan
etkinliklere katiliminin saglanmasi igin
etkinlik gorsel, afis vb yazili ve gorsel
materyallerin hazirlanarak halka ulagimin
saglamak.

8- Gengleri koti aliskanliklardan
uzaklastirmak, 6zgiivenlerini yiikseltmek,
sosyal gelisimlerini saglamak {izere sportif
ve kiiltiirel ¢calismalar1 yapmak.

9- Genglerin ve ¢ocuklarin; milli ve
manevi  degerlerine  bagli,  ¢agin
gerektirdigi bilgi beceri ve donanima
sahip, bedensel ve ruhsal agidan saglikli,

edilmesi ve

spor yapma aliskanlig1 kazanmus, her tiirlii
bagimliliktan uzak, dogaya ve insanlara
saygili, saglikli nesiller olarak yetismesi
amaci ile Spor, Kisisel gelisim, akademik
egitim, biling gelisimi, karakter gelisimi
vb. konularda g¢ocuklara ve genglere
yonelik hizmetler, faaliyetler ve etkinlikler
yapmak.

10- Engelli bireylerin spor yapmaya
tesvik edilmesi ve bedensel gelisimlerinin
desteklenmesi i¢in calisma ve faaliyet
yapmak.

11- 77 den 70 e herkes icin spor
faaliyetleri yapmak.

12- Spor tesislerimizin etkin ve verimli
kullanilmasini saglamak.
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FAALIYET VE PROJE BiLGILERI

Performans Hedefi: 3.3.1. Cocuk ve
genclerin bedensel ve ruhsal saghgimin
korunmasi amaciyla spora tesvik edilmesi,
gelismelerine yonelik calismalar yapilmasi.

1. Faaliyet: Yarisma ve smavlarda basari
gosteren ogrencilere odiil verilmesi:

Kestel ilgesini Bursa’nin dnemli bir gencglik
ve spor merkezi haline getirmek ve bu
konumu siirdiiriilebilir  kilmak amaciyla
genclik ve sportif etkinlikler araciligiyla
sporcularin spora olan ilgisinin artirilmasi ve

motivasyonlarinin desteklenmesi
hedeflenmektedir; bu kapsamda 2025 yili
icerisinde  sportif  etkinliklerde  basar

gosteren 259 6grenci ddiillendirilmistir.

1.Kyokushin Karate 11 Sampiyonasi
5 Ekim tarihinde Kestel Belediyemizin ev
sahipliginde diizenlenen Kyokushin Karate il
Sampiyonasi, yogun
gerceklestirildi. Kestel Belediyespor Kuliibii
sporcular1 turnuvada bagarili bir performans
sergileyerek takim siralamasinda ikinci oldu.

katilimla

2.Liselerarasi Futbol Turnuvasi

16 Mayis tarihinde Belediyemiz ve Kestel
flge Milli Egitim Miidiirliigii is birliginde
diizenlenen Liseler Arast Futbol Turnuvasi
sonunda dereceye giren O6grenci takimlar
belediyemiz tarafindan odiillendirilmistir.
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3-Mahallelerarasi1 Futbol Turnuvasi

Kestel ilgesinde merkez mahalleler arasinda
futbol turnuvasi diizenlenmis, turnuva
sonunda dereceye giren mahalle takimlarina
odiil takdim edilmistir.

2. Faaliyet: Amator Spor Kuliiplerine

Destek  Olunmas1 Ve  Taleplerinin
Karsilanmasai:
llgede faaliyet gdsteren amatdr spor

kuliiplerinin c¢aligsmalarin1 desteklemek ve
genclerin spora ydnlendirilmesini tesvik
etmek  amaciyla  kuliiplerden  gelen
malzeme, tesis kullanimi1 ve benzeri talepler
degerlendirilmistir. Yapilan planlama ve
koordinasyon sonucunda amatdr spor
kuliiplerinden iletilen taleplerin karsilanma
orani %100 olarak ger¢eklestirilmistir. Bu
caligmalarla spor faaliyetlerinin
yayginlastirilmas: ve genclerin sporla daha
aktif sekilde bulusturulmasi hedeflenmistir
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Ilgemizde bulunan Spor Kuliiplerine
Malzeme Destegi

T e
3. Faaliyet: Cocuklar Ve Gengler Icin cﬁ:3:5}5&Ezcill..lEKR; | -
Etkinlikler Diizenlenmek O E W

4

flgemizdeki ¢ocuklarin ve genglerin milli ve
manevi degerlerine bagli, ¢agin gerektirdigi
bilgi, beceri ve donanima sahip bedensel ve
ruhsal  ag¢idan  saglhikli  her  tiirli
bagimliliktan uzak dogaya ve insanlara
saygili  bireyler yetistirmek amaciyla
cocuklar ve gengler igin 66 adet etkinlik
diizenlenmistir.

1-Tarih Ve Medeniyet Gezileri: Tarih ve
kiiltiir gezisi kapsaminda Istanbul’a gezi
programi  diizenlenmis olup program
cergevesinde Gililhane Parki, Topkapi
Saray1 ve Ayasofya ziyaret edilmistir.
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3-Rafting Senligi

Genglik ve spor faaliyetleri kapsaminda
Kestel’de ikamet eden genclere yonelik
olarak Orhaneli ilgesinde Kocasu Cay1
iizerinde rafting etkinligi diizenlenmis olup
etkinlige toplam 105 gen¢ katilim
saglamistir

3- Sahne Sizin Gengler Etkinligi

Genglik ve spor faaliyetleri kapsaminda
‘Sahne  Sizin  Gengler °  etkinligi
diizenlenmis, gencler kendi seslendirdigi ve
caldig1 miiziklerle sahne alarak
yeteneklerini sergileme firsat1 bulmustur.

- —

4-Cocuk Yazar Bulusmalar:

Kestel’deki  okullardan  davet edilen
cocuklar, Cocuk-Yazar Bulusmalart
kapsaminda yazarlarla etkili ve verimli bir
etkinlikte bir araya gelmislerdir. Etkinlik,
ogrencilerin okuma aligkanliklarin
gelistirmeyi ve kiiltiirel farkindaliklarim
artirmay1 hedeflemistir.
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4. Faaliyet: Cocuklar Ve Gengler icin
Kurslar Diizenlenmesi:

Cocuklar ve genglerin sosyal, akademik
ve kisisel gelisimlerini  desteklemek
amaciyla; spor, sanat, teknoloji, akademik
egitim, biling ve karakter gelisimi gibi
alanlarda toplam 26 kurs agilmistir. Bu
kurslar,  katilmecilarin  yeteneklerini
geligtirmelerine, Ozgiiven kazanmalarina
ve toplumsal etkinliklere aktif katilim
gostermelerine katki saglamaktadir.

1-Akil Ve Zeka Oyunlar1 Kursu
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2-Robotik Kodla

ma Kursu 6-Kicboks Kursu

¥

— )
= N kY

9-Reformer Pilates Kursu
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10-Taekwondo Kursu

2025 YILI FAALIYET RAPORU

DIGER FAALIYETLERIMIZ

Genglik Merkezine Yapilan Uye Sayisi:
Genglerin Sosyal, Kiiltiirel ve kisisel
gelisimlerini  desteklemek  amaciyla
genglik  merkezinde spor, akademik
destek, teknoloji ve kisisel gelisim
alanlarinda cesitli egitim ve faaliyetler
gerceklestirilmistir. Bu kapsamda genglik
merkezine 100 yeni iiye kaydi yapilmis
olup belirlenen hedefe %100 oraninda
ulasilmistir. Bu calismalarla genclerin
merkez faaliyetlerine katiliminin
artirtlmast  ve  gelisimlerine  katki
saglanmasi amaglanmustir.

2025 Yilindaki Etkinliklerimiz
Ilgemizde yasayan g¢ocuk ve genclerin;
milli ve manevi degerlere bagli, ¢agin
gerektirdigi bilgi, beceri ve donanima
sahip, bedensel ve ruhsal agidan saglikli
bireyler olarak yetismelerine katki
saglamak amaciyla ¢esitli faaliyetler
gerceklestirilmistir. Bu kapsamda
genglerin  spor  yapma  aligkanlifi
kazanmalari, her tlirli bagimliliktan uzak
durmalari, dogaya ve topluma Kkarsi
duyarli  bireyler olarak yetismeleri
hedeflenmistir. Bu dogrultuda spor, kisisel
gelisim, teknolojik gelisim, akademik
egitim, biling ve karakter gelisimi gibi
alanlarda cocuklara ve genglere yonelik
cesitli  spor ve egitim etkinlikleri
diizenlenmistir.
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Kyokushin Karate il Sampiyonasi

-

-Kozluoren Yagh Giiresleri
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Sezai Karakoc Siirlerini Okuma
Yarismasi
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Zumba-Pilates EtKkinligi

(Aile yii temasn-Avruia sior haftasi )

b

T ‘i

Yaz Spor ullarl S rtifika Toreni
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3.PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

PERFORMANS . PERFORFORMANS | GOSTERGE GERCEKLESME
HEDEFi FAALIYETLER GOSTERGESI HEDEE TOPLAM % ACIKLAMA
Yarigma ve Yarigma ve smavlarda Hedefin
stnavlarda basart basar1 gosteren iizerinde
gosteren ., osan BOSIOrER 140 259 %2185
2. . . ogrencilere verilen 6diil gergeklesme
ogrencilere 6diil 51
verilmesi say1s1 saglanmistir.
3.3.1. Cocuk ve
bgzn;lerll n Amatdr spor Amator spor
edensel ve kuliiplerinden kuliiplerinden gelen 100 101 %101 Hedefe
ruhsal saghginin gelen taleplerin taleplerin kargilanma ulagilmigtir.
korunmasi karsilanmasi orant (%)
amaciyla spora
tegvik edilmesi,
gelismelerine Cocukla.r ve Cocuklar ve gengler i¢in f
yonelik calismalar | 3. | gensler igin diizenlenen etkinlik 45 a9 %109 Hede
etkinlikler agilmustir.
yapilmasi. .. . sayist
diizenlenmesi
Cocuklar ve ..
4 | gengler i¢in kurslar Cocuklar ve gengler igin 16 18 %112,5 Hedef
-~ . acilacak kurs sayisi astlmustir.
diizenlemesi

4.PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI
2025 yili performans gostergesi hedeflerimize basari ile ulagilmistir.

5.PERFORMANS BILGI SISTEMININ DEGERLENDIRILMES]
Performans Programinin sistematik olarak izlenebilmesi, yil igersinde degerlendirmesinin

yapilabilmesi ve raporlanmasi amaciyla, Strateji Gelistirme Birimi tarafindan 2024 Performans
Takip tablolar gelistirilmistir. 2025 Y1l Performans Takip Tablosu midiirliigiimiiz tarafindan,
aylik olarak doldurularak Mali Hizmetler Mudiirliigii Strateji Gelistirme Birimine iletilmektedir
ve yilsonunda ger¢eklesme oranlari hesaplanmaktadir.

6-KURUMSAL KABILIiYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Ustiin Yonlerimiz:
e Personelin is disiplinine sahip ve 6zverili olmasi.
e Bilgi akisini engellememesi.

eUst yonetimin destegiyle alman kararlarmn hizli bir sekilde uygulamaya koyulmasi ve
sonuc¢landirilmasi

Zayif Yonlerimiz:
e Birimler arasi iletisim ve koordinasyonda sorunlar yasanmasi.

Oneriler ve tedbirler:
Birimler aras1 dayanismanin daha kuvvetli olmasi ve her isin belediyenin isi oldugu fikrini
kavramasi gerekmektedir.
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| MUHTARLIK ISLERI
MUDURLUGU
2025



1-GENEL BILGILER

Muhtarlik  Isleri  Midiirliigii; — Icisleri
Bakanligimin  20.02.2015 tarih ve 4467-
2015/8 sayili Genelgesinde belirtilen is ve
islemlerin  tamaminin  etkin,  verimli
yapilmasi ile ilgili caligmalar1 yiiriitir.
Icisleri Bakanlhigi tarafindan olusturulan
Muhtar  Bilgi Sistemi araciligiyla
belediyemize iletilen talep, sikayet, oneri ve
isteklerin  mevzuatta Dbelirtilen siireler
icerisinde karsilanmasini ve sonuglandi-
rilmasini saglamak, Muhtarlik Bilgi Sistemi
haricinde muhtarliklardan gelen ulakbel,
dilekge, mail, telefon ya da bizzat
kendilerinin iletmis oldugu her tiirli
talebini uygun birime ve uygun Kkisilere
yonlendirilmesini saglamak ve sonuglarini
takip etmek, isteklerle ilgili istatistiki
kayitlar1  tutmak, konular1 bagkanliga
sunmak, yilin  belirli  zamanlarinda
mubhtarlarla istisare toplantilart diizenlemek
ve mabhalle bazl hizmetlerin
degerlendirilmesini yapmak miidiirligiin
gorevleri arasindadir.

Insan Kaynagimz:
Muhtarhik Tsleri

Miidiir V. 1

MUHTARLIK ISLERI EVRAK ISLEMLERI

Gelen evrak sayisi 329
ULAKBEL gelen Talep 337
sayis1

Muhtarlik bilgi sistemi 1
Gelen evrak sayisi:

Giden evrak sayis1 166

Dis kurumlar, dilekge, Ulakbel, vb. yollarla
667 adet basvuru kaydi alinmistir. Bu
kayitlardan 425 adedi muhtarlarimizdan
gelen taleplerdir. Bu talep ve sikayetlerin
incelenmesi, kurum kayitlarina gegirilmesi,
ilgili birimlere havale edilmesi ve is
koordinasyonu saglanmistir.
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2-FAALIYET VE PROJE BiLGILERI

Performans Hedefi 3.4.1. Hemseri
hukukunun gelistirilmesi icin muhtarhk
hizmet standartlarinin Kkalitesinin ve
verimliliginin artirilmasi.

Faaliyet 1-Mahalle Ziyaretlerinin
Gergeklestirilmesi.

Belediye  Baskanligimizin  planlamis
oldugu muhtarlik ziyaretleri ve istigsare
toplantilart yapilarak 35 adet
muhtarhigimiz 51 kez ziyaret edilmistir.
Mahalle Muhtarlarimiz ile gerceklestirilen
istisare ve goriismelerde, mahallelerimizin
ihtiyaglari belirlenerek miisterek
nitelikteki  faaliyetlerin ifasina konu
hususlar  paylasilmistir.  Bu  esnada
giindeme gelen Oneri, gorlis ve taleplerin
birimlerimiz tarafindan gerceklestirilmesi
yoniindeki tespit neticesinde kisa ve orta
vadede  ¢Ozlimlenmesi  planlananlar
sonuclandirilmis, yatirim programi konusu
olan taleplerin takibi ise bahse konu
miidiirliiklerimizce siirdiiriilmektedir.

Faaliyet 2- Mahalle Muhtarhklarindan
Gelen Taleplerin flgili Birimlere ve
Kurumlara iletilmesi.

Mahalle = Muhtarliklarimizdan ~ gelen
taleplerin ilgili birimlere ve kurumlara
iletilme siiresi 2 giin olarak
gerceklesmistir.  Belediye  Bagkanimiz
Sayin bagskanimiz Ferhat EROL, mahalle

mubhtarliklarina ziyaretler yaparak,
kiymetli muhtarlarimiz ile istisarelerde
bulundu.
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Kestelimizin su kaynaklarini daha verimli
kullanmak ve tarimsal kalkinmamiza katki1
saglamak adma Onemli toplantilar
gergeklestirdik. Belediye Baskanimiz Sn.
Ferhat Erol, DSI 1. Bolge Miidiiriimiiz,
Muhtarlar Dernek Baskanimiz,
Babasultan, Burhaniye ve G6zede mahalle
muhtarlarimiz  ile birlikte bolgemizde
hayata gecirilen ve planlanan golet ile
sulama projelerini degerlendirdik.

@ GOZEDE M)
HiZMET Bi

Mahalle Muhtarlarimizdan gelen talepler
tizerine, muhtarlik binalarimizdaki resmi
isler i¢in kullanilan ihtiya¢ malzemeleri ve
diger destekler, kanunlar ve imkanlar
dahilinde Belediye Baskanlhigimiz
tarafindan yerine getirilmektedir.
flcemizin mahalle muhtarliklarinm hizmet
verdigi muhtarlik binalarinda kullanilan
elektrik, telefon, internet aboneligi ile
ilgili  fatura giderleri aylik olarak
muhtarlik binalar1 i¢in 6denmektedir.

Sikdyet ve Talepler: Ilgemiz Mahalle
Muhtarliklarindan 2025 yili igerisinde;
Icisleri Bakanligimiz tarafindan
www.mubhtar.gov.tr iizerinden olusturulan
Muhtar Bilgi Sistemi yoluyla idaremize, 1
adet basvuru yapilmis ve bu basvuru
stiresi igerisinde neticelendirilmistir.

GERCEKL
PERFORMAN FAALIYET PGEg SFTOEF;'\ég';'iS HEEFD EE;ZEEKL ESME
S HEDEFI 5 ORANI
3.4.1 Hemseri Mahalle ziyaretlerinin Ziyaret edilen 45 51 % 106
hukukunun gerceklestirilmesi. mahalle sayis1
gelistirilmesi
icin muhtarhk Mahalle
hizmet Mubhtarliklarindan Gelen muhtarlik
standartlarinin gelen taleplerin ilgili taleplerinin ilgili 2 2 % 100
kalitesinin ve birimlere ve birim ve kurumlara
verimliliginin kurumlara iletilmesi iletilme siiresi (giin)
artirllmasi.
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http://www.muhtar.gov.tr/

4-PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI

flgemize bagli 35 adet mahalle muhtarligimiz bulunmakta olup, mahallelerimizin sorunlarina
¢Oziim bulunmasi amaci ile muhtarliklarimizla belli periyotlar halinde ziyaretler yapilmaktadir.
Mahalle Muhtarliklarimizdan dilekge ve Muhtar Bilgi Sistemi (Muhtar Portal1) lizerinden gelen
talepler degerlendirilerek en kisa siirede cevaplanmakta ve muhtarlarimiza en iyi ve hizli sekilde
hizmet saglamaktadir.

5-PERFORMANS BIiLGI SISTEMININ DEGERLENDIRILMESI

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, Stratejik Plan ve Performans Esasli
Biitgelemenin etkin bir sekilde uygulanmasi ve performansa esas teskil eden verilerin takip
edilmesini ongdrmektedir. Miidiirliiglimiiz tarafindan Stratejik Plan ve Performans Programinin
sistematik olarak izlenebilmesi, y1l icersinde degerlendirme-sinin yapilabilmesi ve raporlanmasi
amaciyla, aylik periyotlar halinde izleme degerlendirme i¢in standart formlar gelistirilmistir.
Hazirlanan Performans Takip tablolari ile izleme saglanmaktadir. Muhtarlik isleri Miidiirliigiinde
Yénetim Bilgi Sistemi kapsaminda EBY'S, Igisleri Bakanlig1 e-belediye projesi kapsaminda evrak
modiili, Muhtarlik Bilgi Sistemi (Muhtar Portali) ve ULAKBEL sistemi diizenli olarak
kullanilmaktadir.

6-KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Ustiin Yonlerimiz:

Resmi Gazete, Kanunlar, Yonetmelikler ve Genelgelerin takip edilerek islemlerin zamaninda ve
dogru olarak yapilmasi.

Zayif Yonlerimiz:

Miidiirliik i¢in fiziki sartlarin olusmamasi.

Miidiirliik personeli bulunmamasi.

Oneriler:

Performans Programinda yer alan amag¢ ve hedeflere bagl faaliyet ve projelerin ilerlemeleri
periyodik olarak izlenmis, ¢alismalar kayit altina alinarak bunlarin raporlanmasi saglanmistir.
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TEMIZLIK ISLERI
MUDURLUGU
2025



L.GENEL BIiLGILER

Temizlik Isleri Miidiirliigi, 5393 sayili
Belediye Kanununa dayanarak Belediye
Bagkaninca kendisine verilen tiim gorevleri
kanunlar ¢ergevesinde yapmaya yetkilidir.

Midirligimiz Belediye Ek  Hizmet
binasinda bulunmaktadir.

AMACIMIZ, YETKi, GOREV VE
SORUMLULUKLARIMIZ

Ilgemizde yasanabilir, stirdiirtilebilir

toplum diizeni, temiz ve saglikli bir ¢evre
olusturmak temel amacimizdir.

Gorevlerimiz:

o flgemiz sinirlar1 dahilinde kalan 35
mahallemizdeki cadde ve sokaklarin
temizlenmesi. Atik Y Onetimi
Yonetmeligi'nde  belirtilen  standartlar

dahilinde akilli ¢6p toplama sistemlerinden
de faydalanarak kati atiklarin yaya ve tasit
trafigini engellemeyecek sekilde diizenli
olarak  toplanmasi,
uzaklastirilmasint  saglamak. Bu amagcla
caligma plan ve programlarini belirlemek.

ayristirilmast  ve

. Cevreyi ve c¢evre kaynaklarini
korumak, iyilestirmek amaciyla yapilan
tim denetimlerde, kirlenmeye sebep olan
kisi, kurum veya kuruluslar icin ¢evre

kirliligini  ortadan  kaldirict  dnlemler
almalarin1 saglamak.
o Cevre  konusunda  egitim ve

arastirma yapmak, halkin ¢evre bilincini
gelistirici ve katilimini saglayict
faaliyetlerde bulunmak. Diger kurum ve
kuruluslar tarafindan hazirlanan c¢evrenin
gelistirilmesi 1ile ilgili plan ve projelere
destek vermek, yapilan ¢alismalara katilim
saglamak.

. Ambalaj Atiklarinin ekonomiye geri
kazandirilmasin1 amaciyla plan ve proje
hazirlayarak caligma yapmak.

J Ambalaj atiklari, atik bitkisel yag,
atik pil, atitk giyim esyast ve atik camlar
gibi geri donilisime esas maddelerin;
kaynaginda evsel atiklardan ayr1 toplanmasi
veya imhasini ayrica bu konuda halkin
bilinglenmesini saglamak.

. Toren  yerlerinin, meydanlarin,

merkez ve semt pazarlarinin, muhtelif

yerlerin, bos arazilerin  temizliginin
yapilmasi.

. Tadilat sonucu c¢ikarilan hafriyat
atiklarinin ayr1 toplanmasini saglamak.

. Kis aylarinda komiir ciiruflarinin
stipiiriilmesi.

o Evlerden ¢ikan koltuk-kanepe vb.

malzemelerin haftada bir giin toplanmasi ve
diizenli depolama sahasina nakledilmesi.

. Egitim ve bilinglendirme
calismalarinin yaptirilmasi.

. Afis ve pankartlarin ilgili yerlerden
toplattirilmasi.

° Midiirliige ait calisma
programlarini, stratejik planlari hazirlamak
ve faaliyetlerin stratejik planlara uygun
olarak yapilmasi.

. Temizlik  calismalarmi  yiiriiten
yiiklenici firma ile Belediye arasindaki
iletisimi saglamak.

J Midiirlige  gelen  her  tiirli
sikayetleri ve talepleri degerlendirmek,
sorunlara ¢6ziim bulmaya ¢aligmak.

° Belediye hizmet binasi, kiiltiir
merkezi, sosyal yasam merkezi ve belediye
ek hizmet binalarinin temizlenmesi

. Ibadethanelerin halilarinin
yikattirilmasz.

2025 YILI FAALIYET RAPORU
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Insan Kaynagimiz:

Temizlik Isleri Miidiirliigii toplam 84 personel ile hizmet vermektedir.

TEMIZLIiK ISLERI
UNVAN KiSI SAYISI

Miidiir 1
Cevre Miihendisi 1
Memur (B. Personeli) 1
Sofor 2
Isci 1
Saha Sorumlusu (Belediye Sirketi) 1
Operator (Stiptirge Araglari) 3
Sofor (Belediye Sirketi) 11
Arag Arkasi Personel (Belediye Sirketi) 24
Mevkici Personel (Belediye Sirketi) 29
Kurum I¢i Temizlik Personel (Belediye Sirketi) 6
Diger Hizmet Pers (Belediye Sirketi) 4

TOPLAM 84

2.FAALIYET VE PROJE BIiLGILERI

Performans Hedefi: 4.1.1 Kati atiklarin tasinmasi ve bertaraf edilmesi hizmetlerinin
etkin bir sekilde siirdiiriilmesi.

1.Faaliyet: Evsel ve Kati Atiklarin Toplanmasi

Evsel nitelikli kat1 atiklar 1 adet yer alti-yer {istii ¢op kamyonu, 6 adet galvaniz konteynerler
icin ¢0p kamyonu, 3 adet plastik konteynerler icin ¢Op taksi ve 1 adet iri hacimli atiklarin
toplanmast igin transit kamyonet olmak iizere 11 arag ile aylik program dahilinde diizenli
olarak toplanmaktadir.

Iice geneline Belediyemiz tarafindan konulan 30 adet 3500 Lt lik yer alt1 ¢&p konteyneri, 62
adet 3500 Lt lik yer tstii ¢6p konteyneri, yaklasik 2400 adet 400 ve 770 Lt lik galvaniz metal
¢Op konteyneri ve 2200 adet 120 Lt lik plastik ¢op konteynerleri ile ¢opler kapali olarak
muhafaza edilmekte ve toplanmaktadir.

Toplanan ¢dpler Samanldaki aktarma istasyonundan Inegdl Depolama Sahasina
nakledilmektedir.
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Evsel Kati1 Atiklarin Toplamasi

400 Lt., 770 Lt ¢op ve 120 . 07.30 - 16.30
Yeni Mahalle, V.Mehmet Mahallesi, Lt lik Plastik ¢op Paza}[tes" S;‘h' %ar@amba' 16.00 - 24.00
AV.P.Mahallesi, Kale Mahallesi konteyner, 3500 It. yer alt1 ersé’m ¢ . ma
Esentepe Mahallesi ve 3400 It. yer fistii ¢op e 07.30-12.30
konteyner ile toplama. 07.30-16.30
Barakfakih Mahallesi, Serme Mahallesi,
Saitabat Mahallesi
Derekizik Mahallesi, Su Fabrikalar1 .. .
Erdogan Mahallesi, Turan Mahallesi 4001(‘:;1;70 ::tr'lg()p IE):rZZ';]elfé 07.30 - 16.30
Turan Erdogan Mah. San. B6l. Yagmurlu yn 3
Mahallesi, Soguksu Mahallesi, Seymen
Mahallesi
Osmaniye Mahallesi, Orhaniye Mahallesi,
Burhaniye Mahallesi, Gozede Mahallesi,
Besop Sanayi, Alagam Mahallesi, Sayfiye ..
Mahallesi, Sevketiye Mahallesi, Liitfiye 4°°k‘$1t767° gr'l‘?"p CSU?#a 07.30 - 16.30
Mahallesi, Aksu Mahallesi, Cataltepe yn
Mahallesi, Golciik Mahallesi,
2.Sanayi Bolgesi
Narlidere Mahallesi, Dudakli Mahallesi,
Niizhetiye Mahallesi
Kayacik Mahallesi, Aglasan Mahallesi 400 ve 770 1t. ¢op Carsamba 07.30 - 16.30
Golbagi Mahallesi, Babasultan Mahallesi, konteyner1 Cumartesi 07.30-12.30
Kozluéren Mahallesi
Kazanci Mahallesi, Umitalan Mahallesi
Sal1 Pazari 19.00 - 23.00
s Carsamba Pazari(2 adet) 19.00 - 23.00
Pazar temizligi Cuma Pazari 19.00 - 23.00
Pazar Pazar1 19.00 - 23.00

2025 YILI FAALIYET RAPORU
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Evlerden cikan koltuk kanepe ve ev
esyasi gibi iri hacimli ve cesitli atiklarin
toplanmasi:

Haftanin her giinii 2 Temizlik personeli
gorevlendirilerek evlerden ¢ikartilan eski
ev esyalart 1 kamyonet ile toplanmistir.
Haftalik ortalama 30 Kamyonet Koltuk
Kanepe ve ¢esitli atiklar toplattirilarak
transfer istasyonuna nakli
gerceklestirildi. Transfer istasyonundan
tonajli kamyonlar ile Bursa Biiyliksehir
Belediyesi Hamitler Diizenli Depolama
sahasina gonderilmektedir.
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Hafriyat atiklarinin toplanmasi
Vatandaslarimizin tadilat sonucu olusan
hafriyat atiklar1 haftalik yapilan program
dahilinde diizenli olarak toplanmaktadir.
Haftalik ortalama 25 ton civar1 hafriyat
atik toplamasi yapilmaktadir.

Bos arsalardaki atiklarin temizligi

Kullanilmayan ve vatandaglar tarafindan
icerisine atik atilan ¢evreye zarar veren bos
arazilerdeki atiklar program dahilinde
toplanmustir.

Kiiciik sanayide gelisi giizel atilan
atiklarin temizligi

Ilge Hifzissthha Kurulu karari geregince
cop ev niteligi tasiyan evlerde gerekli
temizlik c¢aligmalart yapilmis ve atiklar
toplanmustir.

S
1 “\"'
SPIASES
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Semt pazarlarindaki atiklarin toplanmasi
temizlenmesi ve yikanmasi

[lce merkezimizde Haftada 5 Pazar
kurulmaktadir.

Sali Pazan 4 Siipiirgeci personel, 1
¢Op kamyonu ve personelleri ile atiklar
toplanmakta temizligi yaptirilmaktadir.
Carsamba Pazari 2 Bolgede
kurulmaktadir.

Ahmet Vefik Pasa Mah. Kapah
Pazar alam 4 personel ile atiklar
toplanmakta temizligi yaptirilmaktadir.
Esentepe Mahallesi Kapalh Pazar
Alam 2 personel ile atiklar
toplanmakta temizligi yaptirilmaktadir.
Cuma pazarmin temizligi 8 temizlik
personeli, 1 ¢op kamyonu ve
personelleri ile atiklar toplanmakta
temizligi yaptirilmaktadir.

Pazar pazarmn temizligi 2 temizlik
personeli ile yaptirilmaktadir.

1 Siiplirme arac1 ve 1 Arazdz araciyla saat
19:00-23:00 arasinda ¢opler toplanmakta,
pazarlar stipiiriilmekte ve yikanmaktadir.

B — D

Kurumsal Alanlarin ve ibadethanelerin
Temizliginin yapilmasi:

Temizlenen diger kurumsal alanlar;

Belediye Hizmet Binasi

Belediye Ek Hizmet Binasi
Mubhsin Yazicioglu Kiiltiir Merkezi
Veterinerlik Hizmet Binasi

Sosyal Yasam Merkezi

Afet Yonetim Binasi

Barakfaki Ek Hizmet Binas1

Toren  yerlerinin  ve  program
alanlarinin temizliginin yapilmasi
Cesmelerin temizligi

Diger hizmet alanlarinin temizligi

AN N N N NN

AN

Gelen talepler dogrultusunda
Ibadethaneler

Yapilan  program  dogrultusunda
diizenli olarak temizlenmektedir.

2025 YILI FAALIYET RAPORU 151



2025 YILI FAALIYET RAPORU

2.Faaliyet: Geri Doniistiiriilebilir
atiklarla ilgili egitim verilmesi

2025 yilinda 30 adet egitim verilmesi
planlanmistir. Fakat yil i¢in de toplama

sistemini oturtulamamasi, firmanin
sozlesme sartlarini yerine
getirmemesinden dolay1 egitim
verilememistir.

Kestel Belediyesi Kaynakta Ayn
Toplama Projesi 2006 yilindan beri
kesintisiz bir sekilde yiirtitiilmektedir.
Kestel Belediyesi kaynakta ayr1 toplama
operasyonu, ilgenin tamaminda
yayginlagtirilmis bulunulmaktadir

2019 yilhinda ¢ikan  sifir  atik
yonetmeliginden sonra firmalar
Belediyeler ile caligmaktan
kacindigindan toplama yapacak firma
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bulunamamaktadir. Toplama ihalelerine
cikilmig fakat katilim olmamustir.

2025 yilinda toplamda 15,60  ton
ambalaj atig1 toplanmistir. Belediyemiz
araglar1 ile kaynakta ayr1 olarak
toplanmis ve Lisansli Toplama - Ayirma
teslim edilmistir.

2025 yili Agustos ayinda Lisansli firma
ile s6zlesme imzalanmis fakat sozlesme
sartlarini yerine getirmediginden
sozlesme feshedilmistir.

STEL
—~ BELepjygy

Bunlari Biliyor Musunuz?

rf ondgiriden i ton cam il 10 re
petoltasarutusaffaain bk mupdane?

KESTEL BELEDIYESI N
AMBALAJ ATIKLARI
‘GERI KAZANIM PROJESI

Ger dangim atilan toplama igkemi,Kestel Belediyes! Tomiulk slri

MidGrligh Ekiplerimizee 2sagda belirtlen glnlerde yapdacaitr.
Duyarh halkimeza gimdiden tegekkir ederiz.

VANI MEHMET MAHALLESI PAZARTES|

P Foc Gakmek Cad

Sadoen br metal kocek kutussaun gl

dinusumunden eke edien enerf e 1000 Watt ik
bir ampukin 20 saat calgtnldgin
bilyor muydunia?

el déndtirdien bi ton kagit/karton 2tk fie
1 agacn kesimesinin triendin
biliyor muyduni?

I Iri hachnil(oltuk kanepe masa b ) atklann carsamba gunler toplamaaltar

P Kullarslog aik yalanme biriktirerek muhtariilara vaya okullardaki atd yag
bidonlarna burakabilrsinz

Deferl Resteller,
Daha iyi bir gelecek igin sirdirdigumiz geri kazanm projemiae gosterdiing
durarblk ve verdijin destej sindiden tagekbir odsrtz

Unutmaym, ambalaj atklan cop degild. (3pe atmayalim geri kazandralm.
Sorumiukigumuzy yerine getirakm. Nestn Bt ol Wit [er— Onder TANIR

Gelecek nesibiere saglikh bir cewre brakalim, VAT g ofy “m&mwn

Atk giyim ve tekstil malzemeler
toplanmasimi saglamak:

Vatandaglarimiz tarafindan kullanilabilir ve
atik olan giyim esyalar1 Belediyemizin
yapmis oldugu ihale sonucu Asetin Geri
Doniisiim ile s6zlesme imzalamistir.

2025 yilinda 58650 kg giysi atig
toplanmustir.
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Kullamlmis pil ve  bataryalarin
kaynaginda ayri toplanmasini
saglamak:

29.04.2009 tarih ve 27214 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan Cevre Kanununca
Alinmast  Gereken izin ve Lisanslar
Hakkinda  Yonetmelikte  diizenlenen
lisans1 dogrultusunda, ilcemizde Kamu
Kuruluslardan ve Sanayi bdlgelerinden
Cevre Bakanligindan yetkilendirilmis
Kurulus olan TAB (Tasmabilir Pil
Ureticileri ve Ithalatcilar Dernegi Iktisadi
Isletmesi) - Bursa Biiyiiksehir Belediyesi
ve Kestel Belediyesi arasinda 11.03.2019
tarihinde ¢’ lii Protokol imzalanarak
hayata gecirildi. Okullarda i yerlerinde
toplanan atik piller TAB Dernegine
gonderilmektedir.

2025 yilinda 181 kg pil geri kazanim i¢in
gonderilmistir.

3.Faaliyet: Konteynir alinmasi, bakim-

onarimlarinin yapilmasi

2025 yilinda 450 adet 120 litrelik plastik,
90 adet 770 litrelik ve 296 adet 400
litrelik  Galvanizli Coép Konteyneri
almmigtir.  Alman bu konteynerler
ihtiya¢ duyulan yerlere koyulmustur.

2025 YILI FAALIYET RAPORU

2025 yilinda Ilgemizdeki konteynerin
bakim onarmmi  ve kullanilamayacak
durumda  olanlarin  yerine
koyularak toplama sisteminde aksakliklar
yasanmasi engellenmistir. Konteynerlerin

yenileri

yikamasi yapilmistir.

Konteyner Degisimi
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Konteyner Yikamasi 4.Faaliyet: Atik getirme merkezi, geri
doniistiiriilebilir atiklar icin tesis ve
geri doniisiim parki sayisi:

Belediyemize ait atik getirme merkezi
bulunmamaktadir. Yildirirm Belediyesi ile
Protokol imzalanmis olup  Yildirim
Belediyesinin Otosansitteki atik getirme
merkezi kullanilmaktadir.

Diger isler i¢in c¢alismalarimiz devam
etmektedir.

Cevre  Bakanligindan  yetkilendirilmis
kurulus olan DG Dogru Geri Kazanim ve
Cag Cevre ile Kestel Belediyesi arasinda
protokol imzalanmis ve yil igerisinde 3000
litre atik yag firmaya teslim edilmistir.

2'Li TEMIZLIK SET 3'LU TEMIZLIK SETi

BASVURU iGiN

www.kestel.bel.tr 4
3 e ‘
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Elektrikli ve elektronik  atiklarin
toplanmasini saglamak:
Elektrikli ve Elektronik atiklarin

toplanmasi i¢in Lisansl firma ile anlagsma
yapilmas1 konusunda ¢aligmalar devam
etmektedir.

5.Faaliyet: Kompost ve mama iiretim
tesisi kurulmasi .

Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi
Bakanlig1 destegi ile 2025 yilinda Ekim
aymda ihale yapilmis makinelerin teslimi
2026 yilina sarkmistir. 2026 yilinda

faaliyete baglayacaktir.

6.Faaliyet: Temizlik Hizmetleri ile
ilgili anket calismalarinin yapilmasi:
Memnuniyet Oram (%)

2025 yilinda %76 olan hedefimiz %77

olarak gerceklesmistir.

VATANDAS MEMNUNIYET ANKETLERI GRAFGi

90
30
10
60
50
40
30
0
10

17 3 45 6 7 8 9 101U 12

7.Faaliyet: Cadde ve
Temizlenmesi:

Sokaklarin

Ilgemizin 35 mahallesinde Siipiirgeci
personeller ve siiplirme araclart ile
program dahilinde cadde ve sokak
siipiiriildii. Ilce merkez mahallelerimizde
bulunan parklarin temizligi yaptirildi. 3
Adet yol siiplirme aracimiz ve personelimiz
ile diizenli olarak temizlik yapildi. Siipiirme
araglarimiz arag takip sistemi ile devamli

takip edilmektedir.
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Kirsal mahallelerimizin ana yollarinda yol
kenarlarina atilan atiklarin temizligi

Kirsal Mahalle temizligi

Kirsal mabhallelerimizde yapilan program
dahilinde diizenli olarak genel temizlik
yapilmaktadir.

Merkez ve  kirsal = mahallelerimizde
sonbahar doneminde yaprak temizligi
yapilmuistir.
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Temizlik Hizmetlerinin Yiiriitiilmesi icin
Ara¢ Alim

2025 yilinda Cevre Sehircilik ve Iklim
Degisikligi Bakanligi destegi ile 1 adet
13+1,5 m® Coép Kamyonu ve 2 Adet 2 m®
yol siiplirme araci alimi1 yapilmigtir.

Siddetli  yagmurlarda  yagmur suyu
kanallarinin kapanmamasi i¢in mazgallarin
iist temizligi yapilmistir.

4.2.1 Cevrenin korunmasi ve iklim
degisikligi ile miicadele calismalarinin

swe

yiiriitiillmesi, hava Kkirliligine sebep olan
tiim risk faktorlerinin bertaraf edilmesi.

1.Faaliyet: Cevre denetimlerinin
yapilmasi

2025 yilinda Cevre Miihendisi ve Zabita
Miidirliigii ekipleri ile birlikte gelen
sikayetlere istinaden yerinde inceleme
yapilmis ve yetkili kurumlarla gerekli
yazigmalar yapilmistir.
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2.Faaliyet: Sera gazi envanterinin
hazirlanmasi

9 Temmuz 2025'te yiiriirliige giren ilk
ile 2053 net sifir emisyon hedefi
kapsaminda sera gazi emisyonlarini
azaltmak ve uyum saglamak amaciyla
2026 yilinda Ilge geneli sera gazi
envanteri ¢calismasi yapilacaktir.

3.Faaliyet: Iklim degisikligi planinin
hazirlanmasi
9 Temmuz 2025'te yiiriirliige giren ilk

Iklim Kanunu kapsaminda hazirlanacak
olan Sera Gazi Envanterine gore Yerel
Iklim Eylem Plan1 hazirlanacaktir.

3. PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Toplanan geri doniistiiriilebilir
! atik miktar1 (Ton) 100 156
2 Toplanan pil miktart (kg) 100 181
Evsel ve kat1 atiklarin
3 toplanmast Toplanan atik yag miktari (litre) 2000 3000
Toplanan elektrikli ve elektronik
4 atik miktar1 (kg) 200 0
Geri doniistiiriilebilir
5 atiklar ile ilgili egitim Verilen egitim sayis1 30 3
verilmesi
4.1.1 Kat1 atiklarn 6 tii?:gy;f;?:lﬁiﬁ; Alinan konteyner sayist 750 836
tasinmasi ve 3 Bak 1
. . apilmasi akim ve onarimi yapilip
t_)ertaraf.eq'lmes_' / vap yikanan konteyner sayist 2500 890
hizmetlerinin etkin
b iy e.l.“ lde . Atlk. g?tn;mei r{nerk.e;l, Atik getirme merkezi, geri
siirdiiriilmesi. geri donistiiriilebilir P A S .
8 .. . . | doniistiiriilebilir atiklar igin tesis 1 0
atiklar igin tesis ve geri e e
e ve geri doniisiim parki sayisi
doniisiim parki sayist
Kompost ve mama Kurulan kompost ve mama
9 I .. . . 1 0
iretim tesisi kurulmasi uretim tesis1 sayis1
. T.EF"'Z"" hizmetleriyle Temizlik Hizmetleri
10 | ilgili anket ¢aligsmalarinin . 76 77
Memnuniyet Orani (%)
yapilmast
11 Cadde ve sokakl'a i yﬁrﬁglrzllazillrllliezl?gstzli(lelgzllnaraq 2 3
temizlenmesi
say1st
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4.2.1 Cevrenin Cevre denetimlerinin Hava kirliligi, koku, duman
korunmasi ve iklim 1 ) yoniinde yapilan denetim 30 30
degisikligi ile yapimast say1st
miicadele
calismalarimin o
yiiriitiilmesi, hava 2 Sera gazi envanterinin Hazirlanan Sera Gazi 1 0
Kirliligine sebep hazirlanmasi envanter sayisi
olan tiim risk -
faktorlerinin 3 Iklim degisikligi Hazirlanan iklim degisikligi 1 0
bertaraf edilmesi. planmnin hazirlanmas: | uyum ve eylem plani sayisi

4.PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI

Toplanan Geri Doniistiiriillebilir Atik Miktari

2025 yilinda 2 yillik atik toplama ihalesine ¢ikilmis firma ile s6zlesme imzalanmistir. Fakat
firma sozlesme sartlarini yerine getirmemis geri doniistiiriilebilir atiklart toplamamistir. 2026
yilinda Belediyemizce ekip kurulacak olup belirlenen hedef i¢in gerekli caligsmalar
yapilacaktir.

Toplanan elektrikli ve elektronik atik miktar:

Toplama yapacak firma bulunamadigindan hedef gerceklestirilememistir. 2026 yili ig¢in
Belediyemizce toplama yapilmasi i¢in ekip olusturulacak olup hedefler kapsaminda calisma
yapilacaktir.

Geri Doniistiiriilebilir Atiklarla ilgili egitim verilmesi

2025 yilinda diizglin bir toplama sistemi olusturulamadigindan egitim calismalari
yapilamamistir. 2026 yili i¢in Belediyemizce toplama sistemi kurulmasi halinde hedefler
kapsaminda c¢alisma yapilacaktir.

Bakim ve onarim yapilip yikanan konteyner sayisi

2025 yilinda ihtiyag goriilen konteynerlerin yikamasi ve dezenfekte edilmistir. Alinan yeni
konteynerler ile eskileri degistirilmistir. Konteynerlerin saglam ve sizdirmaz olmasi
konusunda gerekli ¢calismalar yapilmistir.

Atik getirme merkezi, geri doniistiiriilebilir atiklar icin tesis ve geri doniisiim parki
Belediyemize ait atik getirme merkezi bulunmamaktadir. Yildirim Belediyesi ile Protokol
imzalanmis olup Yildirnm Belediyesinin Otosansit bolgesinde yer alan atik getirme
merkezi kullanilmaktadir. Atik getirme merkezi ve diger tesislerin kurulmasi i¢in yer
arayis calismalarimiz devam etmektedir.

Kompost ve mama iiretim tesisi kurulmasi
Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanligi destegi ile 2025 yilinda Ekim ayinda ihale

yapilmis makinelerin teslimi 2026 yilina sarkmustir. 2026 yilinda faaliyete baslayacaktir.
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Sera gazi envanterinin hazirlanmasi

9 Temmuz 2025'te yiriirlige giren ilk iklim Kanunu ile 2053 net sifir emisyon hedefi
kapsaminda sera gazi emisyonlarimi azaltmak ve uyum saglamak amaciyla 2026 yilinda Ilge
geneli sera gaz1 envanteri ¢alismasi yapilacaktir.

iklim degisikligi planinin hazirlanmasi
9 Temmuz 2025'te yiiriirliige giren ilk Iklim Kanunu kapsaminda hazirlanacak olan Sera Gazi
Envanterine gore Yerel Iklim Eylem Plan1 hazirlanacaktir.

5-PERFORMANS BiLGi SISTEMININ DEGERLENDIRILMESI

Miidiirliigiimiizde Yonetim Bilgi Sistemi Temizlik Isleri Modiilii ile I¢ Isleri Bakanhignin
hazirlamis oldugu E-Belediye Sistemi kullanilmaktadir. Ayrica araglara takilan GPRS cihazlari ile
izleme yapilmaktadir.

6- KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Ustiin Yonlerimiz

1-Siireklilik arz eden islerde zamani ve siireci iyi kullanmak
2-Siirecleri etkin ve verimli yonetmek

3-Teknolojik ¢oziimlerin kullanilmasi

4-Belediyemiz birimleri ile isbirligi icerisinde calisilmasi.

Zayif Yonlerimiz
1-Personel yetersizliginden kaynaklanan sorunlar.
2-Ekonomik 6mrii azalmis araglar gerekmektedir.
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ZABITA
MUDURLUGU
2025




1.GENEL BILGILER

Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Belediye sinirlari iginde ilgenin diizeninin ve
ilce  halkinin  saghk ve
korunmasini saglamak, yetkili organlarin
alacagr kararlarin  yiriitilmesi  ve bu

huzurunun

kapsamda olusan belediye suglarini tespit ve
takip etmek, gerekli kanuni islemlerin
yiiriitiilmesini saglanmay1 amaclar.
Miidiirliigiimiiziin ~ asagidaki  kanun ve
yonetmeliklerle ilgili gorevleri vardir;

e 9207 Sayili Isyeri A¢ma ve Calisma
Ruhsatlarina Dair Y6netmelik

e 5393 Sayili Belediye Kanunu

e 5216 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi
Kanunu

e 6360 Sayili Ondort Ilde Biiyiiksehir
Belediyesi ve Yirmiyedi flge Kurulmasi ile
Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanunu

e 3516 Olgiiler ve Ayar Kanunu

e 5199 Hayvanlar1 Koruma Kanunu

e 3194 Sayili Imar Kanunu

e 775 Sayil1 Gecekondu Kanunu

e 1593 Sayili Umumi Hifzissthha Kanunu

e 2548 Sayil1 Ceza Evleri ve Mahklimlarla
Mgili Kanun

e 5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel
Saglik Sigortas1 Kanunu

e 4109 Sayili Asker Ailelerinden Muhtag
Olanlara Hakkinda Kanun

e 7201 Tebligat Kanunu

e 2828 Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esir-
geme Kurumu Kanunu

e 5326 Sayili Kabahatler Kanunu

e 5957 Sayili Hal Yonetmeligi

e 4207 Sayil Tiitiin Uriinlerinin Zaralarmin
Onlenmesi ve Kontrolii Hakkinda Kanun

e 2872 Sayili Cevre Kanunu

e 2464 Sayili Belediye Gelirleri Kanunu

¢ 6502 Tiiketicinin Korunmasi Kanunu

Diger Calismalar

Kagak hafriyat dnlenmesi

Denetim ve kontrollerin yapilmasi

Isyerleri denetimlerinin yapilmasi
Cadde, sokak ve kaldirim isgallerinin
onlenmesi
e Protokol ve etkinliklerde destek hizmetleri
e Belediyemiz tarafindan yapilmasi gereken
tebliglerin yapilmasi

e Seyyar saticilarla ilgili genel kontrol ve
denetimlerin yapilmasi

e Belediyemiz tiim birimlerine yardim ve
destek hizmetleri

¢ Yol Rayi¢ Bedel islemlerinin yapilmasi

e Sosyal ve Kiiltiirel alanda yapilan
calismalara destek saglanmasi

e Vatandastan gelen sikayetlerin deger-
lendirilmesi ve ¢oziime kavusturulmasi

Fiziksel Yapi

Kestel Belediyesi Zabita Miidiirliglimiiz Aile
Park1 Icersinde ek bina da hizmet
vermektedir.

Ayrica Kale mahallesi zabita noktasi, Yeni
mahalle muhtarlik yanindaki zabita noktasi,
Vani Mehmet Mahallesi muhtarlik yanindaki
zabita noktalarinda Zabita Miidiirliglimiiz
hizmet vermektedir.

2025 YILI FAALIYET RAPORU
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insan Kaynagimiz

ZABITA MUDURLUGU

Miidiir V.
Zabita Komiseri
Uzman

Zabita Memuru
Memur

Zabita Gorevlisi
Isci

TOPLAM 18

NSk o |Rk| -

2.FAALIYET VE PROJE BIiLGILERI

Performans Hedefi: 4.3.1 Kamu diizeninin
iyilesmesine yonelik zabita hizmetlerinin ve
denetimlerinin siirdiiriilmesi.

1.Faaliyet: Isyeri Denetimlerinin
Yapilmasi. Kayit dis1 faaliyetlerin Oniine

gecilmesi, yapilan is ve islemlerin yasalara
uygunlugunu  tespit etmek  amaciyla
ilcemizde faaliyet gosteren Sihhi, Umuma
Acik ve GSM igyerleri ile ilgili yil i¢erisinde
851 adet denetim yapilmustir.

Ekiplerimiz, ilgemiz miicavir alani icerisinde
faaliyet gosteren isletmeler de
hemsehrilerimizin daha saglikli, rahat ve
giivenli bir ortamda aligveris yapabilmeleri
icin gida denetim ve hijyen kontrolleri
gerceklestiriyor.

[lcemizde isletmelerin ruhsatsiz  olarak
faaliyet goOstermelerini  Onlemek adina
denetim ve kontroller yapilarak Ruhsat almak
icin gerekli evraklarini tamamlayan isletme
sahiplerine  ortalama 1 giin  icinde
ruhsatlandirma yapilmistir. Y1l igerisinde 126
adet Isyeri A¢ma ve Calisirma Ruhsati

diizenlenmistir.

W

2.Faaliyet: Pazar Yeri Denetimlerinin
Yapilmasi.
llcemiz sinirlart igerisinde faaliyet gosteren

Sali,Carsamba,Toki,Cuma,Yenimahalle Pazar
pazarlarimizin  vatandaglarimizin =~ hizmet
kalitelerini artirmak i¢in 411 adet diizenli
Pazar denetimleri yapilmistir.

2025 YILI FAALIYET RAPORU
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4.Faaliyet: Trafik kurallariyla ilgili egitim
verilmesi

llgemiz miicavir alanlar1 cadde ve
sokaklarda trafigi ve yayalar1 tehlikeye
disiirecek sekilde arag parki ve kaldirim
isgaline izin verilmemekle beraber yapilan
calismalar sonucu tespit edilen araglara
cezai islem uygulanmis olup Ilgemiz
Okullarinda 3 adet Trafik Egitimi
verilmigtir.

3.Faaliyet: Zabita miidiirliigiine gelen
sikayetlerin yonetilmesi
Ilgemizde ki mahallelerden sorumlu zabita

ekipleri kurulmus olup,2025 yili igerisinde S.Faaliyet: Gurilti Kirliligi ile ilgili egitim
Zabita Miidiirliigiimiize CIMER, ULAK verilmesi

sistemleri tizerinden gelen sikayetler ilgili 2025 Yili igerisinde giiriiltii kirliliginin
mahalle ekiplerine aktarilir. Sikayetler en insan saghgi ve cevre iizerinde olumsuz
kisa slirede kanun ve yasal mevzuat etkileri hakkinda zabita personelimiz
cercevesinde ¢Oziime kavusturularak 430 mevzuata uygun denetimler
adet sikayet yerinde ¢ozlime ulagsmustir. yapmustir.llcemiz ~ okullarinda  giiriiltii

kirliligi ile ilgili 2 adet egitim verilmistir.
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DIGER CALISMALARIMIZ 3-Seyyar Satic1 Denetimleri
1-Cevre Denetimleri 4

5 May 2025
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3.PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

PERFORMANS - PERFORMANS ; GEREKLESME
HEDEFI FAALIYET GOSTERGESI GERCEKLESME ORANI
Isyeri .
1| denetimlerinin | Denetim Yapilan | g5, 851 %100
Isyeri Sayist
yapilmasi.
Pazaryeri Denetlenen
4.3.1 Kamu 2 denetiTwIerinin Pazafrysrleri 410 411 %100
diizeninin yapilmasi. esnafi Sayisi
iyilesmesine
iiynelik zabita mu(i?r?lllt fll'jne Sikayetlerin bir
yo o 3| elon sika ge o | oneeki yila gore %5 %6 %104
hizmetlerinin gelen sikayetic azaltilmas: %
ve yonetilmesi
d?net'l.m’!e” mr] Trafik kurallariyla | Trafik kurallar
siirdiiriilmesi 4 ilgili egitim ile ilgili verilen 2 3 %150
verilmesi egitim sayist
Girtlti kirliligi Gtrtlti kirliligi
5 ile ilgili egitim ile ilgili verilen 2 2 %100
verilmesi egitim sayist

4. PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI
2025 yil1 performans gostergesi hedeflerimize basar ile ulagilmistir.

5.PERFORMANS BiLGI SISTEMININ DEGERLENDIRILMESI
2025 Y1ili Performans Takip Tablosu miidiirliiglimiiz tarafindan, aylik olarak doldurularak Mali

Hizmetler Midiirligii Strateji Birimine iletilmektedir ve yilsonunda gergeklesme oranlar
hesaplanmaktadir.

6. KURUMSAL KABILIiYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Ustiin Yonlerimiz
1. Zabrta teskilatinin yeniliklere uyma kabiliyeti,

2. Teknolojik kaynaklara erisme imkani

Zayif Yonlerimiz:
1. Personel sayisinin sorumluluk alanina kiyasla yetersiz olmasi,

2 .Denetim ve kontrollerde is yiikiiniin personel basina diisen oranin yiiksek olmasi
3. Hizmet araglar1 ve teknik ekipmanlarin nicelik ve nitelik agisindan gelistirilme ihtiyaci
4. Kurum i¢i ve paydas kurumlarla koordinasyon siireclerinde yasanan aksakliklar,
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Oneri Ve Tedbirler

Miidiirliigiimiiziin giiclii ve zayif yonleri dikkate alinarak yapilan degerlendirme neticesinde
asagidaki tedbirlerin uygulanmasinin kurumsal kapasiteyi artiracagi degerlendirilmektedir

1.Artan gorev ve sorumluluk alani géz 6niinde bulundurularak personel sayisinin kademeli
olarak artirilmasi,

2.Denetim hizmetlerinin etkinligini artirmak amaciyla hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin diizenli
hale getirilmesi,

3.Teknolojik altyapimnin giiclendirilmesi, mobil denetim sistemleri ve dijital raporlama
uygulamalariin yayginlagtirilmasi,

4 Hizmet araglari, kamera sistemleri, el terminalleri ve benzeri teknik ekipmanlarin
yenilenmesi ve sayisinin artirilmasi,

5.Paydas kurumlarla koordinasyonu giiclendirmek amaciyla diizenli degerlendirme ve
esgiidiim toplantilarinin yapilmasi,

6.Uygulanan idari yaptirimlarin etkinligini ve caydiriciligini artirmak amaciyla, 5326 sayili
Kabahatler Kanunu kapsaminda verilen yetkilerin genisletilmesi ve idari para cezalarinin
giinlimiiz ekonomik sartlarina uygun sekilde yeniden diizenlenmesine yonelik mevzuat
caligmalarinin desteklenmesi neticesinde Belediye Zabitalarinin Kent ve toplum diizenine
katki saglayacagi degerlendirilmektedir. Personelin Ozverili ¢alismasi ile 2025 faaliyet yili
tamamlanmustir.
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SAGLIK ISLERI
MUDURLUGU
2025



1.GENEL BILGILER

A-Gorev ve Sorumluluklarimiz
Anayasamizin  127.maddesinde mahalli
idareler, il, belediye veya koy halkinin
mahalli miisterek ihtiyaclarimi karsilamak
tizere kurulus esaslar1 kanunla belirtilen ve
karar organlari, gene kanunda gdsterilen,
se¢menler tarafindan secilerek olusturulan
kamu tiizel kisileri seklinde tanimlanmuistir.
Belediye Baskanligimizin, gorev, yetki ve
sorumluluklarini diizenleyen bir¢ok kanun
olmakla birlikte, 5393 sayili Belediye
Yonetimi ve Kontrol Kanunu belirleyici
olmaktadir.

Saghk lsleri Miidirligii 5393 sayili
Belediye Kanununun 48. ve 22.02.2007
tarihli, 26442 sayili Resmi Gazetede
yayimlanarak yiiriirliige giren “Belediye ve
Bagli Kuruluslart Ile Mahalli Idare
Birlikleri Norm  Kadro 1Ilke Ve
Standartlarina Dair Y onetmelik”
Hiikiimlerine dayanarak Kestel Belediye
Meclisinin  01.01.2016 tarth ve karari
geregince  kurulmustur. Saghk Isleri
Midiirliigi.  Hizmetlerini 5393 sayili
Belediye Kanunu, 1593 sayili Umumi
Hifzissihha Kanunu, 657 sayili Devlet
Memurlar1  Kanunu, 1237 sayili Aile
Hekimligi Yonetmeligi, 4857 sayili Is
Kanunu ve ilgili mevzuatin verdigi
yetkilerle yiiritmektedir. Vani Mehmet
Mabhallesi, Imren sokak, no:10’ da bulunan
Sosyal Yasam Merkezinde hizmetlerini

surdirmektedir.

Vatandaglarimiz saglik hizmeti almak i¢in
373 10 30 no lu hattan merkezimize
ulagarak hizmet ve bilgi alabilmektedir.

Insan Kaynagimz:

UNVAN KIiSI SAYISI
Miidiir v. 1
Tabip 1
Hemsire 2
Saglik teknikeri 1
Ambulans s6fori 2

Toplam 7

Miidiirliigiin Gorevleri

Muayene

Ambulans nakil hizmeti

Pansuman

Sonda takilmasi/¢ikarilmasi

Serum takilmasi/¢ikarilmasi
Enjeksiyon (s.c deri alt1, i.m adale ig¢i,
i.v damar yolu)

Siitur atilmasi / alinmast

Kan sekeri bakilmasi

Tansiyon takibi

Kulak lavaji

Cenaze hizmetleri (6liim belgesi
diizenleme)

Inhalasyon hizmetleri

e Kan alinmasi

2025 YILI FAALIYET RAPORU

171



2. FAALIYET VE PROJE BiLGIiLERIi

Performans Hedefi 4.4.1 Halk saghgina
yonelik onleyici ve koruyucu saghk
hizmetlerinin sunulmasi1 ve halkin
saghkh yasam konusunda
bilin¢lendirilmesi.

1. Faaliyet: Saghk, Egitim, Bakim ve
Rehabilitasyon Hizmetlerinin Verilmesi.
2025 yilt igerisinde 6152 saglik hizmeti
verilmistir. 3651 vatandas saglik
hizmetlerimizden faydalanmistir. Serum,
sonda takibi, tansiyon
Oleiimii,  enjeksiyon, pansuman  vb.
hizmetlerimiz bu sayiy1 kapsamaktadir.

HIZMETLER TOPLAM
Poliklinik Hizmeti 2044
Evde Muayene Ve Tedavi 895
Pansuman Hizmeti 666
Serum Islemi (Takilmasi-

346
Cikarilmasi
Sonda Serum 304
Takilmasy/Cikarilmasi
Enjeksiyon (S.C Deri alti, i.M 017
Adele ici, I.V Damar yolu)
Siitur (Dikis AliInmasi/Atilmasi) 13
Kan alinmas 41
Kan sekeri bakilmasi 42
Bakima Muhta¢ Hasta Ziyareti 155
Hasta Nakil 574
Verilen Oliim Raporu 59
Diger saghk hizmetlerimiz 76

2025 YILI FAALIYET RAPORU
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2.Faaliyet: Hasta Bakimi ve
Bagimhlikla miicadele gibi konularda
Egitim Verilmesi

Hasta yakinlarina 2025 yili igerisinde 37
egitim verilmistir. Evde
hasta bakimi ve temizligi hakkinda
verilen egitimler ile hasta yakinlar1 ve
hastanin kendisi i¢in daha verimli bir

stire gecirmesi saglanmaktadir.

3.FaaI|yet: Kan Baglsl, kanserle
miicadele (KETEM) konularinda
etkinlik diizenlenmesi:

2025 yilt icerisinde kirsal mahallerimiz
basta olmak iizere 2 adet bagimlilik ve
miicadele

uyusturucu maddelerle

hakkinda egitim semineri verilmistir.

\_L"’ ¥ ¥ |

2025 YILI FAALIYET RAPORU

DIGER FAALIYETLERIMIZ:
Ambulans aract ile ilimiz
siirlart igerisindeki saglik kurumlaria
2025 yilinda 574 hasta nakil islemi
gergeklestirilmistir.

Vefat eden vatandaslarin Olim
muayeneleri yapilarak, Defin Izin Belgesi
diizenlenmekte, MERNIS Olim Tuta-
naklari hazirlanarak flge Niifus
Miidiirliigiine  gonderilmektedir. Oliim
muayeneleri sirasinda  6lim sebepleri
tespit edilemeyen veya suc¢ teskil edecek
sekilde oOlim olaymin vuku buldugu
olaylar savciliga bildirilmektedir. Oliim
raporu hazirlandiktan sonra vatandagimiza
cenaze nakil araci temin edilmektedir.
Tiim bu kapsamda 2025 yilinda 59 Oliim
Raporu diizenlenmistir.

B
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KESTEL BELEDIYESI

3. PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

PERFORMA
NS HEDEFi

4.4.1 Halk
saghgina
yonelik
onleyici ve
koruyucu
saghk
hizmetlerinin
sunulmasi ve
halkin
saghkh
yasam
konusunda
bilin¢lendiril-
mesi

op FAALIYET-  PERFORMANS ~HEDEF CFRERELE: GERCHERLES:
LER GOSTERGESI ORANI %
Saglik, egitim, Verilen saghk 5100 6085 %120
bakim ve hizmeti sayisi
1 rehabilitasyon | Saglik hizmetinden
hizmetlerinin | yararlanan vatandag | 2700 3427 %126
verilmesi sayisi
Hasta bakimi Verilecek hasta 0
ve bagimlilikla | bakimi egitim sayis1 2 37 %100
) miicadele gibi Verilecek
konularda bagimlilikla
o 9
egitim miicadele egitim 2 2 %100
verilmesi sayis1
Kan bagisi, KETEM etkinlik 100 100 %100
kanserle sayisi
miicadele
3 (KETEM) g .
konularmda | @0 badist etkinlik )45, 100 %100
etkinlik sayist
diizenlenmesi
Psikolojik
damgmanlik Verilen psikolojik
4 . - 9
hizmetinin danigmanlik hizmeti 220 23 %10
verilmesi

4 PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI
2025 yil1 performans gostergesi hedeflerimize basari ile ulagilmistir.
Saglik, egitim, bakim ve rehabilitasyon hizmetlerinin verilmesi: Faaliyetlerde yasanan
artisin nedeni ilgemizdeki yasayan yasli niifusun artmasi ve ilge halkina hizmetlerin etkin bir

sekilde duyurulmasi, hizmetlerimizin kolay ulasabilir olmasidir.

Uyusturucu maddelerle miicadele edilmesi igin egitim verilmesi: Biiyiiksehir belediyesi ile
koordineli ¢calismamiz sonucu faaliyetimiz gergeklestirilmistir.

5.PERFORMANS BILGI SISTEMININ DEGERLENDIRILMESI
Miidiirliiglimiiz caligma performansini Strateji Biriminin hazirlamis oldugumuz tablolarla ile
degerlendirme yapilmaktadir. 2025 Y1l Performans Takip Tablosu miidiirliigiimiiz tarafindan,

aylik olarak doldurularak Mali Hizmetler Miidiirliigii Strateji Gelistirme Birimine

iletilmektedir ve yilsonunda gergeklesme oranlari hesaplanmaktadir. Miidiirligiimiizde
I¢isleri Bakanlig1 E-Belediye, AKOS, EBYS, ULAKBEL sistemleri
kullanilmaktadir.

6. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Ustiinliikler

e Personel ve hasta arasinda koordinasyonun saglanmasi.
e Ulasilabilirligin kolay olmasi.
¢ Hizmetin miimkiin olan en kisa zamanda gergeklestirilmesi.
¢ Halkla iligkiler konusunda iletisimi kuvvetli personelin bulunmasi.
e Evde saglik biriminde personellerin alanlarinda donanimli olmasi.

Zayifliklar

e Personel sayisindaki yetersizlik.
Oneri Ve Tedbirler
Saglik Isleri Miidiirliigii Evde Bakim hizmeti saglik personeli eksikliginin giderilmesi.

2025 YILI FAALIYET RAPORU
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VETERINERLIK ISLERI
MUDURLUGU
2025




1.GENEL BILGILER
A-Gorev ve Sorumluluklarimiz

127.maddesinde =~ mabhalli
idareler, il, belediye veya kdy halkinin mahalli
miigterek ihtiyaclarin1  karsilamak {izere
kurulus esaslart kanunla belirtilen ve karar
organlari, gene kanunda gosterilen, segmenler
tarafindan secilerek olusturulan kamu tiizel
kisileri seklinde tanimlanmustir.

Anayasamizin

Belediye Baskanligimizin, gorev, yetki ve
sorumluluklarimi diizenleyen birgok kanun
olmakla birlikte, 5393 sayili Belediye
Yonetimi ve Kontrol Kanunu belirleyici
olmaktadir.

Veteriner Isleri Miidiirliigii 5393 sayil
Belediye Kanununun 48. ve 22.02.2007
tarinli, 26442 sayili Resmi Gazetede
yayimlanarak yiiriirliige giren “Belediye
ve Bagh Kuruluslari Ile Mahalli idare
Birlikleri Norm Kadro ilke Ve
Standartlarina Dair
Hiikiimlerine dayanarak Kestel Belediye
Meclisinin 04.02.2025 tarihli ve 2025/28
sayilt karart geregince kurulmustur.
Veteriner Isleri Miidiirliigii Hizmetlerini
5393 sayili Belediye Kanunu, 5199 sayili
Hayvanlar1 Koruma Kanunu, 7527 sayili

Y onetmelik”

Hayvanlar Koruma Kanununda
Degisiklik Yapilmasma Dair Kanun, 657
sayili Devlet Memurlar1 Kanunu, , 4857
sayih Is Kanunu ve ilgili mevzuatin
verdigi yetkilerle yiirtiitmektedir.

Vatandaslarirmiz  sokak hayvanlarina
yonelik gereken hizmeti almak i¢in 0224
372 10 01 no lu Cagr1 Merkezi lizerinden
merkezimize ulagarak hizmet ve bilgi
alabilmektedir.

2025 YILI FAALIYET RAPORU

eSahipsiz  Sokak hayvanlarinin  tim
tedavi,bakim ve rehabilitasyon islemleri

e Sahipsiz sokak hayvanlarinin trafik
kazasi, travma,vb basta olmak iizere acil
miidahalelerinin yapilmasi
¢ Sahipsiz sokak
kisirlastirilmasi ve rehabilitasyon islemleri

hayvanlarinin

e Sahipsiz sokak kopeklerinin basibos
toplama islemlerinin gergeklestirilmesi

B- Fiziksel Yap1

Yeni Mahalle, Uludag Cadde No:179 da
bulunan Kestel Belediyesi Sahipsiz
Hayvan Tedavi ve Rehabilitasyon
Merkezinde hizmetlerini siirdiirmektedir.

C- insan Kaynagimiz

VETERINER iSLERi MUDURLUGU

UNVAN KiSi SAYISI
Midiir V. 1
Veteriner hekim 3
Veteriner teknikeri 1
Saha personeli 2
Temizlik personeli 2
Toplam 9
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2. FAALIYET VE PROJE BiLGIiLERIi

Performans Hedefi: 4.5.1 Sahipsiz
Hayvanlara Yonelik Koruyucu Ve
Tedavi  Edici  Saghk  Hizmetleri
Gelistirilerek Hayvan Saghg ve Refah
calismalarn artirllacak ve Kkontrolsiiz
popillasyon artisinin oOniine gecilmesi
saglanacaktir.

1.Faaliyet Hasta Sokak hayvanlarinin
tedavi edilmesi.

Tedavi merkezimizde 2025 yilinda 5698
adet hasta, giicten diismiis, yarali, sahipsiz
sokak hayvaninin gereken tiim tedavi ve

rehabilitasyon islemlerinin yapilmistir.

2025 YILI FAALIYET RAPORU

2.Faaliyet: Sokak
rehabilitasyon calismalarinin yapilmasi

hayvanlar
Veteriner Isleri Midiirligiimiizde,
sahipsiz sokak hayvanlarinin muayene,
tedavi, ameliyat ve bakim islemleri
gerceklestirilmekte; rehabilitasyon
stirecleri tamamlanan hayvanlarin bakim
ve gozetimleri belediyemize ait hayvan
barmagi ve dogal yasam alaninda devam
ettirilmektedir

T
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3.Faaliyet: Hayvanlarin kisirlastirilarak
kontrolsiiz iiremelerinin 6nlenmesi

Belediyemiz Veteriner lsleri Miidiirliigii
olarak sahipsiz sokak hayvanlarina yonelik
kisirlagtirma operasyonlari yapilarak
kontrolsiiz iiremenin Oniine gecilmis ve
bakimevimizde yasamlarini devam
ettirmeleri saglanarak ve ilgedeki sahipsiz
sokak hayvani popiilasyonu kontrol altina
alimmustir. Bu faaliyetimiz kapsaminda 2025
yilt igerisinde 312 adet sokak hayvani
kisirlastirilmistir.
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4.Faaliyet: Basibos hayvanlarin
sahiplendirilmesi

Veteriner Isleri Miidiirliigiimiiz ilgemizde
gerekli bilgilendirme ¢alismalari, hayvan
sevgisi asilamak amaciyla diizenledikleri
egitim ve etkinlikler ile 98 can
dostumuzun sahiplendirilmesini
saglamiglardir.

Biz Kestel Belediyesi olarak, her canliy1
seviyor, mutlu bir yagam siirdiirmeleri i¢in
calistyoruz.

5.Faaliyet: Hayvan Sevgisinin
asilanmasi icin bilgilendirme
egitimlerinin yapilmasi:

Toplumda hayvan sevgisi ve hayvan haklar
konusunda farkindalik olusturmak amaciyla
belediyemize ait hayvan barinagma
gerceklestirilen ogrenci ziyaretleri
kapsaminda  bilgilendirme ve tanitim
faaliyetleri diizenlenmektedir. Ziyaretlerde
ogrencilere sahipsiz hayvanlarin bakim ve
rehabilitasyon siiregleri hakkinda bilgi
verilmekte, hayvan haklar1i konusunda
bilinglendirme ¢alismalar1 yapilmaktadir.
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6.Faaliyet: Afis Dagitilmasi:

Hayvan  haklari, sahipsiz  hayvanlarin
korunmas: ve sahiplendirme konularinda
farkindalik olusturmak amaciyla afis, brosiir
ve  ¢esitli  bilgilendirme  materyalleri
hazirlanarak vatandaslara dagitilmaktadir.

2025 YILI FAALIYET RAPORU
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3. PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

PERFORMANS o PERFORMANS GERCEKLESME
HEDEFi KOD FAALIYETLER GOSTERGESI HEDEF | GERCEKLESEN ORANI %
Hasta sokak -
1 hayvanlarinim tedavi Tedavi edilen 6500 5698 88
. . hayvan sayisi
edilmesi
L Sokak hayvanlarinin Rehabilite edilen
4.5.1 Sahipsiz o
P 2 rehabilitasyon sokak hayvani 400 1970 493
Hayvanlara ! ) I
Yénelik Koruyucu caligmalarinin yapilmasi sayisi
Ve Tedavi Edici Hayva_n]ann
Saglik Hizmetleri
aglh _ .lzme ert 3 k1s1r“la$f1nlarak N Kisirlastirilan 400 312 78
Gelistirilerek kontrolsiiz iiremelerinin hayvan sayisi
Hayvan Saghgi ve 6nlenmesi
Refah galismalart Basibos hayvaniarm Sahiplendirilen
artirilacak ve 4 $h. f dYV.I ) basibos hayvan 25 98 392
Kkontrolsiiz sahiplendirilmesi sayisi
popiilasyon .
artismim Gniine Hay\{an sevgl.SI.nln
. . agilanmasi igin e
1 o .
%egl mesi 5 bilgilendirme Egitim say1s1 4 5 125
saglanacaktir. . o
egitimlerinin yapilmasi
Dagitilan
6 Afis dagitilmasi billboard ve afis 4 5 125
sayisi

4, PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI

2025 yili performans gostergesi hedeflerimize basar ile ulagilmistir.

Sokak hayvanlari rehabilitasyon ¢alismalarinin yapilmasi: Faaliyetteki biiyiik oranda artisin
sebebi personelimizin 6zverili ¢alismasi ve sokak hayvanlarina yonelik ¢ikan kanunlar
kapsaminda hizmet alaninin genislemesidir.

Sokak hayvanlarinin kisirlagtirilarak kontrolsiiz iremelerinin 6nlenmesi: Faaliyetteki biiyiik
oranda artisin sebebi personelimizin 6zveriyle ¢alismasidir.

5.PERFORMANS BILGI SISTEMININ DEGERLENDIRILMESI

Miidiirligiimiizde performans takibi performans takip tablolari ile yapilmaktadir. 2025 Y1l
Performans Takip Tablosuile saglanmaktadir. Miidiirliigiimiizde Igisleri Bakanlig1 E-
Belediye, EBYS, ULAKBEL sistemleri kullanilmaktadir.

6. KURUMSAL KABILIiYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Ustiin Yonlerimiz:
e Sokak hayvanlarinin tedavi, bakim ve rehabilitasyon siireglerinin belediyemiz tarafindan

diizenli olarak yiiriitiilmesi.
e Vatandaglardan gelen ihbar ve taleplere hizli sekilde miidahale edilmesi.
e Sahipsiz hayvanlarin kisirlastirilmast ile kontrolsiiz iiremenin Onlenmesine yonelik

calismalarin yiiriitiilmesi.
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e Sahiplendirme ¢alismalar1 ile sahipsiz hayvanlarin sicak yuvalara kavusmasinin
saglanmasi.
e Barinag ziyaret eden ogrencilere yonelik bilgilendirme faaliyetleri ile hayvan sevgisi ve

hayvan haklar1 konusunda farkindalik olusturulmasi.

Zayif Yonlerimiz:

e Sahipsiz hayvan sayisinin fazla olmasi nedeniyle barinak kapasitesinin zaman zaman
yetersiz kalabilmesi.

e Personel ve arag sayisinin bazi1 durumlarda yeterli olmamasi.

Oneri Ve Tedbirler

Veteriner Isleri Miidiirliigii tarafindan sahipsiz hayvanlarin saglik, bakim ve rehabilitasyon
hizmetlerinin daha etkin yiiriitiilebilmesi amaciyla barinak kapasitesinin artirtlmasi, personel
ve ekipman imkanlarinin gelistirilmesi onem arz etmektedir. Ayrica sahiplendirme ve
bilinglendirme ¢aligmalarinin artirilmast  ile sahipsiz  hayvan sayisinin  azaltilmasi

hedeflenmektedir.
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PARK VE BAHCELER
MUDURLUGU
2025




1-GENEL BILGILER
A-Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

1) Imar planinda; dinlenme parki, cocuk
bahgesi, spor alani, yaya yolu ve yesil alan
olarak tahsis edilen alanlarin tespitini
yaparak modern sehircilik anlayisina uygun
projeler iireterek bu projeleri uygulamak
veya ihale yoluyla uygulatmak.

2) Peyzajdan en yiiksek diizeyde ve siirekli
olarak yararlanmak,

3) Peyzajin korunmasi, gelistirilmesi ve
bakimi i¢in ¢aba gdstermek. Kestel
Belediyesine ait mevcut parklarin, ¢ocuk
oyun alanlarinin ve yesil alanlarin bakimu,
korunmas1  gelistirilmesi  ve  temizlik
hizmetini yapmak.

4) Kestel Belediyesine ait park ve
bahgelerin sulama, giibreleme, budama, ¢im
bicime islerini yapmak. Hastalik, zararlilar
ve yabanci otlarla miicadele icin gerekli
tedbirleri almak,

5) Kestel Belediyesi sorumluluk alanlar
icerisinde bulunan kaldirim ve refiijlerdeki
agaclar cali grubu bitkiler ve mevsimlik
cigeklerin  bakimmi ve  korunmasini
saglamak.

6) Park ve bahgelerin olusturulmasinda
ihtiya¢c duyulan agaclar ve c¢ali grubu
bitkiler ile mevsimlik ¢igeklerin iiretimini
yapmak,

7) Agag dikimi kampanyalar1 diizenlemek,
yeterli yesil alan olugmasi i¢in caligsmalar
yapmak.

8) Halkin aga¢ ve ¢icek sevgisini
gelistirmek i¢in  bayramlar, festivaller,
sergiler, eglenceler ve yarigmalar tertip
etmek veya ettirmek.

9) Botanik ve hobi bahgeleri olusturmak,
bunlar1  halkin  yararlanabilecegi  hale
getirmek.

10) Belediyeye ait her tiirlii park, bahge,
yesil alan, orta refilj fidanlik, ¢ocuk oyun
parki vb. alanlardaki sulama ve aydinlatma

tesisatlarinin, kent mobilya ve park
donatilarin temini ve bakimi ile ilgili
caligmalar yliriitmek.

11) Mevcut sehir  peyzajim1 degerlendi-
rerek sehir estetigini siisleyecek yenilikler
eklemek. (¢igeklik, havuz, aydinlatma, anit)
12) Miudiirlik yazigmalarini, biiro
hizmetlerini ve personelin 6zliik haklar ile
ilgili caligmalar yiiriitmek.

13) Bagkanlik Makaminin verecegi diger
emirleri yerine getirmek.

Yapim Islerimiz

¢ Park tesisi ve diizenleme calismalari.

e Diizenlemesi yapilan alanlara planlanan
bitkilerin dikilmesi.

eCim alanlarinin olusturulmasi ve ¢im
ekiminin yapilmasi.

eKent mobilyalarinin, ¢ocuk  oyun
gruplariin ve cop kovalarinin
yerlestirilmesi.

o Atolye isleri yapim ve bakim c¢alis-
malarmin yapilmasi.

e Agaclandirma caligmalari.

e Tretevuarlarda ayrilan yerlere fidan
dikilmesi.

Bakim Islerimiz

Illcemizde 102 adet toplam 202.710 m?
yiizolgimli  park, 13.300 m? reflij ile
220.600 m? piknik ve mesire alaninin bakim
isleri mevcut iscilerimiz ile yapilmaktadir.

e Sulama

e (Cim bi¢imi

e Yabanci ot miicadelesi

e Budama

e llaclama

e Giibreleme

e Parklarin temizligi

e Kent mobilyalart yapimi

e Yonga

e Drone laglama

e Toprak Analizi

2025 YILI FAALIYET RAPORU
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B- Fiziksel Yap1

Park ve Bahgeler Midirliiglinin fiziki
yapisi, mevcut ana hizmet binasi, makine
garaji, Barakfakih Mah. depo ve
marangozhane olmak lizere 4 ayr1 yapidadir.
Park ve Bahcgeler Midiirliigii Kestel Aile
Parki igerisinde bulunan Kestel Belediyesi
ek hizmet binas1 giris katinda bulunan
calisma ofisinde hizmet vermektedir.
Midiirliglimiiz  blinyesinde kullanilmakta
olan Park Bahgeler ara¢ parki, depolar ve
atolyelerimiz Kestel Belediyesi Garajinda
hizmet vermektedir.

C-Insan Kaynaklari

TRETEVUARLARDAKI AGACLAR

Tretuvarlarda 2500 adet agac
bulunmaktadir.
MESIRE ALANLARIMIZ

Akgiivercin Piknik ve 200.000 m?

Mesire Alani

Cataltepe Piknik ve Mesire | 20.600 m?
Alani

TOPLAM 220.600m?

PARK VE BAHCELER
Unvan Kisi sayis1
Park ve Bahgeler Miidiirii 1
Mali Hizmetler Uzmani 1
Ziraat Miithendisi 1
Saha Amiri 1
Sofor 4
Usta 6
Isci 11
ILCEMIZDEKI REFUJLER
1 | Kestel giris kavsak ve orta refiij | 4.500 m?
2 | Kestel ¢ikis kavsak ve orta refiij | 2.500 m?
3| Atatiirk Caddesi orta refiyj 3.000 m?
4| Fatih Caddesi orta refiij 1.000 m?
5| Turgut Ozal Caddesi orta refiij 1.000 m?
6 | Kurtulus Caddesi orta refiij 1.000 m?
7 | Ugur Mumcu Caddesi orta refiij 300 m?

TOPLAM 13.300 m?

2025 YILI FAALIYET RAPORU

PARKLARIMIZ
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ILCEMIiZDEKi PARKLAR

1 | Aglasan Parki 480 m? 51 Osmaniye Parki -1 500 m?
2 Mehmet Erol Aile Parki 15000 m? 52 Osmaniye Parki -2 100 m?
3 | Ginarl Parki 800 m? 53 Saitabat Parki 550 m?
4 | Tepe Parklari 500 m? 54 Sayfiye Parki 2500 m?
5 Mustafa Dumankalkti Parki 1400 m? 55 Serme Parki -1 2000 m?
6 | Camlik Parki 1500 m? 56 Serme Parki -2 500 m?
7 | Sehitler Parki 11000 m? 57 Seymen Parki 500 m?
8 | Agaoglu Parki 400 m? 58 Soguksu Parki -1 1900 m?
9 | Keskinler Parki 500 m* 59 Soguksu Parki -2 1790 m?
10 | Aksu Parki -1 200 m? 60 Sevketiye Parki -1 200 m?
11 | Aksu Parki -2 100 m? 61 Turan Parki -1 300 m?
12 | Alagam Parki 200 m? 62 Turan Parki -2 100 m?
13 | Babasultan Parki 100 m? 63 Umitalan Parki 350 m?
14 | Barakfakih Parki 500 m? 64 Tonga Parki 1600 m?
15 | Tan Gikmazi Parki 230 m? 65 Gozebag Parki 600 m?
16 | Barakfakih Hizmet Binasi 400 m? 66 Zeytinlik Parki 1200 m?
17 | Barakafakih Sosyal Tesisleri 7000 m? 67 Eren Bulbal Parki 7000 m?
18 | Burhaniye Parki 150 m? 68 Mert Parki 950 m?
19 | Cataltepe Okul Parki 100 m? 69 Egitim Parki 1700 m?
20 | Derekizik Okul Parki 100 m? 70 Sevgi Parki 1250 m?
21 | Derekizik Parki 180 m? 71 Képralii Parki 950 m?
22 | Dudakh Parki 100 m? 72 Yagam Parki 615 m?
23 | Erdogan Parki -1 400 m? 73 Hilal Parki 1000 m?
24 | Erdogan Parki -2 250 m? 74 Kestel Belediyesi Cocuk Oyun Sokagi | 430 m?
25 | Erdogan Okul Parki 100 m? 75 Yagmurlu Parki 300 m?
26 | Esentepe Parki 3000 m? 76 Nazim Hikmet Parki 15000 m?
27 | Toki 2. Etap Parki 500 m? 77 Stad Parki 1500 m?
28 | Sehit Omer Halisdemir Parki 12000 m? 78 Egitimciler Parki 1250 m?
29 | Sari Toki Parki 900 m? 79 Turgut Reis Parki 500 m?
30 | Golbagi Parki 200 m? 80 Kéroglu Parki 300 m?
31 | Golcuk Parki 250 m? 81 Piri Reis Parki 4800 m?
32 | Gozede Okul Parki 300 m? 82 Kazim Karabekir Parki 600 m?
33 | Ugur Mumcu Parki 15000 m? 83 Fatih Parki 3000 m?
34 | Kale Parki 1500 m? 84 Kizilay Parki 5000 m?
35 | Baris Parki 1250 m? 85 Osmangazi Parki 9000 m?
36 | Ada Parki 500 m? 86 Yayla Parki 1500 m?
37 | Gayici Parki 300 m? 87 Aktastepe Parki 3000 m?
38 | Harmanlar Parki 4800 m? 88 Kanuni Parki 4000 m?
39 | Cem Evi Parki 600 m? 89 Gamlitepe Parki 1000 m?
40 | Mandiras Parki 3000 m? 90 Ask Cesmesi Parki 1250 m?
41 | Kayacik Parki 200 m? 91 Arda Parki 270 m?
42 | Kazanci Parki -1 350 m? 92 Naim Stileymanoglu Parki 25000 m?
43 | Kazanci Parki -2 400 m? 93 Unal Sokak Parki 275 m?
44 | Kazancl Parki -3 1200 m? 94 Huzur Parki 1000 m?
45 | Kozludren Parki 500 m? 95 134. Sokak Parki 200 m?
46 | Lutfiye Park 200 m? 96 Aktastepe Yiriyis yolu 500 m?
47 | Narhdere Parki -1 200 m? 97 Muhsin Tepe Parki 1850 m?
48 | Narlidere Parki -2 780 m? 98 Eren Bilbul Parki 100 m?
49 | Nizhetiye Parki 250 m? 99 Gemi Park 500 m?
50 | Orhaniye Parki 1190 m? 100 A.V.P PARKI 150 m2
101 | Sayfiye Parki 1.000 m? 102 Keskinler Parki 220 m2
TOPLAM 202.710 m?
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2-FAALIYET VE PROJE BILGILERI

Performans Hedefi: 5.1.1 Yesil cevre
alanlarimin siirdiiriilebilirliginin
saglanmasi, yeni parklar ve cocuk oyun
alanlarimin olusturulmasi, bakim
calismalarimin yapilmasi.

1.Faaliyet: Park yapilmasi

Performans programi kapsaminda 2025 yili igin
1 adet yeni park yapimi hedeflenmis olup, yil
igerisinde yiiriitillen planlama, projelendirme ve
uygulama c¢alismalari neticesinde toplam 4 adet
park yapimi tamamlanarak halkin hizmetine
sunulmustur. Gergeklesen 4 adet park ile
hedeflenen performans gostergesi %400
oraninda asilmigtir. Sayfiye Parki, A.V.P Parki,
Keskinler Parki, Nuri ERBAK Anaokulu parki
ilgemize kazandirilmistir.

fu g o

A.V.P Parki Yapilmasi
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2.Faaliyet: Mevcut parklarin revize
Edilmesi: Performans programi
kapsaminda yil icerisinde 15 adet mevcut
parkin revize edilmesi hedeflenmis olup,
yapilan planli bakim, onarim ve yenileme
caligmalar1 neticesinde toplam 19 adet
parkta revizyon ¢aligmasi tamamlanmistir.
Gergeklesme oranm1 %127 seviyesinde
olup, belirlenen hedef asilmistir. Revizyon
calismalar1  kapsaminda ¢ocuk oyun
gruplarinin yenilenmesi, spor aletlerinin
bakim ve degisimi, zemin kaplamalarinin
tyilestirilmesi, Bu caligmalar sayesinde
park alanlarinin  giivenligi  artirilmus,
kullanim Oomrii uzatilmis ve vatandaslarin
daha konforlu, saglkli ve giivenli
ortamlarda vakit ge¢irmeleri saglanmistir.
Ayrica mevcut yesil alanlarin korunmasi
ve strdiiriilebilirliginin ~ saglanmasi
yoniine 6nemli katki sunulmustur.

Nazim Hikmet Parki
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3.Faaliyet: Yesil alanlarin
olusturulmasi:

Performans programi kapsaminda 3.500
m?> yeni yesil alan olusturulmasi
hedeflenmis olup, yil icerisinde yiiriitiilen
planlama ve uygulama calismalar
sonucunda toplam 6.500 m? yesil alan
kazandirilmstir.

Gergeklesme  oran1  yaklastk %186
seviyesinde olup, belirlenen hedef 6nemli
Olciide asilmistir. Calismalar kapsaminda
uygun alanlarda toprak  tesviyesi,
bitkilendirme, ¢imlendirme, aga¢ ve c¢ali
dikimi  ile  peyzaj diizenlemeleri
gergeklestirilmistir. Olusturulan yeni yesil
alanlar sayesinde kisi basina diisen aktif
yesil alan miktar1 artirilmis, kent estetigi
giiclendirilmis ve cevresel
stirdiiriilebilirlik hedeflerine katki
saglanmistir. Ayrica karbon emisyonunun
azaltilmasina, hava kalitesinin
iyilestirilmesine ve vatandaslarin sosyal

yasam alanlarinin genisletilmesine olumlu
katkilar sunulmustur.
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4. Faaliyet: Yeni yapilan park ve yesil
alanlara oyun grubu, spor aleti, kent
mobilyalarinin yerlestirilmesi

Y1l igerisinde yeni yapilan park ve yesil
alanlara 15 adet oyun  grubu
yerlestirilmesi hedeflenmis olup, ihtiyag
analizleri dogrultusunda toplam 17 adet
oyun grubu kurulumu gerceklestirilmistir.

DESTEK BiZDEN

BASARI sizpgn

Gergeklesme orani %113 seviyesinde olup
hedef agilmigtir. Kurulan oyun gruplari ile
cocuklarin giivenli ve saglikli ortamlarda
fiziksel ve sosyal gelisimlerini
destekleyecek alanlar olusturulmustur.

Belirlenen performans hedefi
dogrultusunda park alanlarina 25 adet spor
aleti yerlestirilmis olup hedef %100
oraninda gerceklestirilmigtir.
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Yerlestirilen spor ekipmanlar1 ile her yas
grubundan vatandasin a¢ik alanda spor
yapabilmesi tesvik edilmis, saglikli yasam
kiiltiirlinlin ~ yayginlastirllmasina  katk1
saglanmistir. Yeni park ve yesil alanlara
300 adet piknik masasi ve bank konulmasi
hedeflenmis olup yilsonunda toplam 335
adet kent mobilyas1 yerlestirilmistir.
Gergeklesme orani %112 seviyesinde olup
hedef asilmistir. Yapilan yerlestirmeler ile
vatandaslarin park alanlarin1 daha konforlu
ve iglevsel sekilde kullanmalar1 saglanmais,
sosyal etkilesim alanlar1 giiclendirilmistir.

5 Wy, S
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5. Faaliyet: Park ve yesil alanlarda
bitkisel bakim ve zirai miicadele
islemlerinin yapilmasi:

Y1l igerisinde park ve yesil alanlarda
130.000 m?> alanin  gilibrelenmesi
hedeflenmis olup, yapilan planli bakim
caligmalar1 neticesinde toplam 141.600 m?
alanda giibreleme islemi
gerceklestirilmistir.  Gergeklesme oram
yaklagik %109 olup hedef asilmistir.

Giibreleme caligmalari ile bitki
gelisiminin desteklenmesi, ¢im alanlarin
saglikli ve dayanikli hale getirilmesi,
mevsimsel yipranmalarin azaltilmasi ve
yesil alan  kalitesinin  artirilmasi
saglanmistir. Bu uygulamalar,
stirdiiriilebilir peyzaj yonetimi ve uzun
vadeli yesil alan korunumu agisindan
onemli katki sunmustur.

hd 5

Drone ile Giibreleme

Zararli
kapsaminda

organizmalarla miicadele
1.500 kg kimyasal ilag
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kullanimi hedeflenmis olup, yil icerisinde
artan ihtiyag dogrultusunda toplam 1.800 kg
ilaclama yapilmigtir. Gergeklesme orani
%120 seviyesinde olup hedef agilmistir.

Gergeklestirilen zirai miicadele caligsmalari
ile bitki sagligit korunmus, hastalik ve
zararli kaynakli kayiplarin oniline gecilmis,
park ve yesil alanlarin estetik goriiniimii ve
fonksiyonelligi  siirdiiriilebilir  sekilde
muhafaza edilmistir. Uygulamalar, teknik
personel kontroliinde ve ilgili mevzuata
uygun olarak gergeklestirilmistir.

6.Faaliyet: Agaclandirma ¢alismalarimin
yapilmasi

Performans programi kapsaminda yil
icerisinde  4.000 adet aga¢c dikimi
hedeflenmis  olup, yiiriitilen  planh
agaclandirma caligsmalar1 sonucunda toplam
5.300 adet aga¢ dikimi gerceklestirilmistir.
Gergceklesme  oram1  yaklasik %133
seviyesinde olup belirlenen hedef onemli
Olclide asilmustir.

Agaclandirma c¢alismalari; park alanlari,
yol kenarlari, reflijler ve uygun goriilen
kamu alanlarinda gerceklestirilmis,
bolgenin iklim ve toprak yapisina uygun
tiirler tercih edilmistir.
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Yapilan dikimler ile kent estetiginin
gliclendirilmesi, karbon emisyonunun
azaltilmasma katki saglanmasi, hava
kalitesinin iyilestirilmesi ve biyolojik
cesitliligin desteklenmesi amaglanmustir.
Gergeklestirilen  caligmalar, — siirdiirii-
lebilir c¢evre politikalar1 dogrultusunda
yesil alan varligmin artirilmasina ve
gelecek nesillere daha saglikli bir yagsam
alam1  birakilmasina  6nemli  katki
sunmustur.



3-PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

PER;_'I:SDF\;EAI/;I,?NS F. FAALIYETLER PERFORMANS GOSTER- | GERCEK- G]_]j:é{s(f\}[z:;( :
KODU GOSTERGESI GE HEDEF | LESEN ORANI
Yapilacak park
1 Park yapilmas: ( :é);t;lca park sayisi 1 4 400%
) Mc.svcut.parklarm revize Revize edilecek park 15 19 127%
edilmesi sayisi (Adet)
3 Yesil alanlarin Ys.zlpllacak yesil alan 3,500 6.500 186%
olusturulmast miktari (m?)
5.1.1 Yesil cevre
alanlariin Parklara konulan oyun
siirdiiriilebilirligini arubu sayist 15 17 113%
n saglanmasi, yeni Yeni yapilan park ve yesil
Parklara konulan spor
parklall‘ vel cocuk A alanlara oyun grubu, spor _ ulan sp 25 25 100%
oyun alanfarinin aleti, kent mobilyalarmm | aleti sayisi
olus::;rklul‘:lnasn, yerlestirilmesi Parklara konulan
piknik masasi, bank 300 335 112%
calismalarimin
yapilmasi. sayist
5 Park ve yesil alanlarda Gl'.ibreleneczzek alan 130.000 141.600 109%
bitkisel bakim ve zirai | Miktart (m’)
miicadele islemlerinin Kimyasal ilaglama
0,
yapilmasi miktars (g) 1.500 1.800 120%
Agaclandirma galigsmalari o .
6 Dikilecek agag sayisi 4.000 5.300 133%
yapilmasi

4.PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI
Performans hedeflerine basari ile ulastik.

5-PERFORMANS BILGI SISTEMININ DEGERLENDIRILMES]
Stratejik Plan ve Performans Programinda yer alan amag¢ ve hedeflerin periyodik olarak
izlenmesi Performans Takip tablolar1 ile saglanmaktadir.

6-KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Ustiin Yonlerimiz:
e Gorev ve sorumluluk bilincinin yiiksek olusu

e Vatandaslarin istedikleri an kolay sekilde iletisim saglamasi ve taleplerini memnuniyetle
sonuglandirma

e Vatandasa hizmet edebilme noktasinda yeniliklere a¢ik olma ve teknolojik gelismeleri takip etme
e Var olan imkéanlarin verimli bir sekilde degerlendirilmesi

eis takibinin yapilmasi

eEgitimli ve donanimli personel

Zayif Yonlerimiz:

Planlarda park ve yesil alanlarin az olmasi nedeniyle uygulama yapilamamaktadir .

Oneri Ve Tedbirler
Planlarda daha fazla park ve yesil alan i¢in alanlarin ayrilmasi.
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AFET ISLERI VE RISK
YONETIMI MUDURLUGU
2025



1.GENEL BILGILER
A-Gorev ve Sorumluluklarimiz

Midirligiimiiz Yetkilerini 5393 Sayili
Belediye Kanunu, 5902 sayili Kanunun 25
‘inci  maddesinin  besinci  fikrasina
istinaden  ¢ikarilan  Sivil  Savunma
Uzmanlarmm Idari Statiileri, Gérevleri,
Calisma Usul ve Esaslari ile Egitimleri
Hakkinda Yonetmelik, Afet Miidahale
Hizmetleri Yonetmeligi ve 11 Ozel Idaresi
ve Belediye Hizmetlerine Goniillii Katilim
yonetmelikler ve tebliglerden almaktadir.

MUDURLUGUN GOREVLERI

Midiirlik hedeflerini ve destekleyici
faaliyetlerini  belirlemek ve izlemek,
Miidiirlik biitgesini  hazirlamak, 5902
sayitli Kanunun 25 ‘inci maddesinin
besinci fikrasina istinaden ¢ikarilan Sivil
Savunma Uzmanlarinin Idari Statiileri,
Gorevleri, Calisma Usul ve Esaslart ile
Egitimleri Hakkinda
belirtilen gorev, calisma usul ve esaslar
dogrultusunda ¢alismak, Afet ve acil
durum hallerinde kurum i¢i ve kurum dis1
yetkililer ile iletisim halinde Afet ve Acil
Durum  Yonetim  Merkezi  olarak
miidahaleyi koordine etmek ve iist

Y Onetmelikte

yoneticileri bilgilendirmek, gergeklesen
afet ve acil durum tiirline gore arama
kurtarma  ekipleri kurmak, egitmek,
miidahaleye hazir bulundurmak, miidahale
etmek, Ilgili mevzuat dogrultusunda
kurum hizmet binalar1 ve tesislerin de
Kurum flce Afet ve Acil Durum Planini,
Sivil Savunma Planlarini, Sabotajlara
Kars1 Korunma Planlarini, Koruma ve
Giivenlik Planlarin1 ve detay planlari
hazirlatmak, plan hazirlanmasi gereken
birimlerle koordinasyon yaparak
planlarini hazirlatmak,

Tiirkiye Afet Miidahale (TAMP) plani ve
Il Afet Risk Azaltma Plani igerisinde yer
almasi gerekli olan ilgemiz ve kurumumuz
sorumluluklart ~ kapsaminda i  ve
gorevlerin yerine getirilmesi ve hazirlanan
plana katki saglamak iizere il Afet ve Acil
Durum Midiirligi ile beraber diger
kuruluslarla gerekli ¢galismalar1 yapmak,
flgemiz smirlar igerisinde Afet ve Acil
Durumlarda kullanilmak iizere Toplanma
alanlari, Cadir kent, Konteyner kent
alanlar1 ve mahalle afet konteynerlerinin
yerlerinin  belirlenerek  planlamalarin
yapmak,

Ilgili mevzuat kapsaminda afet acil
durumlar ile ilgili gontilliiliikk faaliyetlerini
yiiriitmek,

Kurumun denetimine tabi kamu kurum ve
kuruluglarinda  yiiriitilen  afet, sivil
savunma, acil durum, seferberlik ve
koruyucu giivenlik
gerceklestirmek ve denetlemek,

Afet, sivil savunma, acil durum, kimyasal,
biyolojik, radyolojik ve niikleer tehdit ve
tehlikeler, koruyucu giivenlik, siginaklarla
ilgili ~ hizmetleri, 15 ve islemleri,

hizmetlerini

diizenlemek ve yiiritmek ve kurum
personeli ile kurumun denetimine tabi
0zel kurulus personeline egitim vermek,
Seferberlik ve savas hali hazirliklar ile
ilgili is ve islemlerini yapmak ve
yaptirilmasini saglamak,

Is Yerlerinde Acil Durumlar Hakkinda
Yonetmelik, Afet ve Acil Durum
Miidahale Hizmetleri Yonetmeligin ilgili
maddesine gore kurumumuza ait hizmet
binalar1 ve tesislerine dair acil durum
planinin  hazirlanmasi/  hazirlatilmasini
saglamak  ve  gorevli  personeller
egitimlerini  verilmesini  saglamak /
vermek,
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Binalarmm Yangindan Korunmasi1 Hakkinda
Yonetmeligin ilgili maddeleri geregince,
belediye hizmet binalan ile tesislerinde, afet
acil durum, yangin Onlemleri yodniinden
ihtiya¢ duyulan gerekli malzemelerin temin
edilmesi, yangin Onlem teghizatlarina ait
kullanma talimatlarin hazirlayarak takip ve
kontroliinii yapmak.

Kuruma ait binalarda ve tesislerde
bulunan yangin sondiirme sistemleri,
yangin algilama sistemleri ve tasinabilir
yangin  sOndiirme cihazlarinin  yillik
periyodik  kontrolleri, bakimlart  ve
dolumlar ilgili standart ve mevzuata gore
gerceklestirmek ve takibini yapmak,
Kurumun calisma standartlarinin
stirdiiriilebilir olmasina katki saglamak
amaciyla, isyeri kurallarina, is sagligi ve
giivenligi kurallarina; disiplin kurallar1 ve
talimatlart yonetmeligine uygun olarak
calismak ve galisilmasini saglamaktir.

B- Fiziksel Yapi

Afet Isleri Miidiirliigii 22.04.2024 tarihinden
itibaren Yeni Mahalle, Atatiirtk Caddesi
No:101 ‘de bulunan 400 Metrekare kapali
alana sahip Afet Yonetim Merkezinde, Afet
Acil Durum Onlem ve Miidahale Hizmetleri
Birimi, Planlama, Lojistik ve Egitim
Hizmetleri Birimi ve Koruyucu Giivenlik
Hizmetleri Birimi olarak hizmet vermektedir.

Midiirligimiiz, 15 Nisan 2019 tarihinde
kurulmus olup, ilgemiz Ahmet Vefik Pasa
Mabhallesi Gazi Caddesi No:10
adresindeki  Belediyemiz ek  hizmet
binasinda, 30 m? alan icerisinde faaliyet
gostermektedir.

C- Insan Kaynagimz

AFET iSLERi MUDURLUGU
UNVAN KIiSI SAYISI
Miidiir 1
Tekniker 1
Sofor 1
Ozel Giivenlik Amiri 1
Ozel Giivenlik
Gorevlisi 15
Kesbeltas Isci 1
TOPLAM 20

2.FAALIYET VE PROJE BiLGILERI
Performans Hedefi:5.2.1 Vatandaslarin
dogal afetlere hazirhkh olmasi, afet
siireclerinin etkin yonetilmesi

Faaliyet 1: Acil eylem plam hazirlanmasi
Mevcut acil eylem planlarinin gecerliligi
devam ettigi sebebi ile yeni eylem plani
hazirlanmamustir.

Faaliyet 2: Tatbikat Yapilmasi

Belediye Garajinda yangin sondiirme
tiplerin nasil kullanilacagi ve nasil
yangmma miidahale edecegi konusunda
egitim ve tatbikat yaptirildi.
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Faaliyet 3: Afet riskine kars1 gerekli
onlemlerin alinmasi

MATIM Ile alakal1 el brosiirii ve Bilbord
yaptirildi.  Vani  M.Mah.-AVP.Mah.-Kale
Mah.-Esentepe Mah. Ve Yeni Mahalle
Muhtarlarina ve vatandagslara dagitildi.

GONULLU MATIM EKIBINDE GOREV ALMAK ISTER MisiNIZ 7

ATIiM

M A HALLE AERE F N TR A |

Zosveralarcmeg Buslaneslin

U vERLERI

Basvuru Merkezi

DiIGER HUSUSLAR

AFET ACIiL DURUM ONLEM VE
MUDAHALE YONETIMI :

5902 sayili Kanunun 25 inci maddesinin
besinci fikrasina istinaden ¢ikarilan Sivil
Savunma Uzmanlarinin Idari  Statiileri,
Gorevleri, Calisma Usul ve Esaslar ile
Egitimleri Hakkinda Yonetmelikte
belirtilen gorev, calisma usul ve esaslar
dogrultusunda ¢aligir.

Tiirkiye Afet Midahale (TAMP) plani
kapsaminda ilgemiz ve kurumumuz dair
sorumluluklar kapsaminda is ve gorevlerin
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yerine getirilmesi ve hazirlanan planin
tatbikat ve afet acil durum hallerinde
devreye alinmasi karar1 ile birlikte
miidahalelere katki saglamak iizere 11 Afet
ve Acil Durum Midirligi ile beraber
diger kuruluslarla gerekli c¢alismalarin
yapilmasini saglar.

Diisman taarruzlarinda, dogal afetlerde ve
bliylik yanginlarda halkin can ve mal
kaybmin en aza indirilmesi hususunda
Icisleri Bakanligi Afet Acil Durum
Yonetimi Baskanlhigi ve 11 Afet ve Acil
Durum  Midirlikleri  ile  (AFAD)
koordineli c¢alisir. Kuruma ait binalarin,
tesislerin, her tiirlii makine, techizat, arac
ve gereglerin; saldiri, sabotaj, yangin, sel,
deprem gibi olaylara karsi korunmasina
ve/veya zararin minimuma indirilmesine
yonelik gerekli Acil Durum Ekipleri,
Arama Kurtarma EKkibi, Yerel Destek
Ekipleri ve Sivil Savunma EKipleri
kurulmasin1 saglar ekipler ile gerekli
onlem ve miidahale hizmetlerini koordine
eder.

Kurumun kullaniminda bulunan hizmet
binalari, tesisler ve resmi araglarda olan
afet acil durumlarda kullanilan
ekipmanlar, arama kurtarma, sivil
savunma, yangin sondiirme sistemleri,
yangin algilama sistemleri ile taginabilir
yangin sondiirme cihazlar1 gibi malzeme
ve techizatlarin temini yillik periyodik
kontrolleri, bakimlar1 ve dolumlarinin
ilgili  standart ve mevzuata gore
gergeklestirilmesine dair is ve islemleri
koordine eder.

195



PLANLAMA, LOJISTIK VE EGITIM
YONETIMI :

Tiirkiye Afet Miidahale (TAMP) plani ve il
Afet Risk Azaltma Plani igerisinde yer
almas1 gerekli olan ilgemiz ve kurumumuz
sorumluluklar1 kapsaminda is ve gorevlerin
yerine getirilmesi ve hazirlanan plana katki
saglamak {iizere 11 Afet ve Acil Durum
Miidiirliigii ile beraber diger kuruluslarla
gerekli calismalarin yapilmasini saglar.
flgemiz sinirlan igerisinde Afet ve Acil
Durumlarda kullanilmak {izere Toplanma
alanlari, Cadir kent, Konteyner kent
alanlarinin  belirlenerek  planlamalarinin
yapilmasin1 saglar.

Kurumda olas1 dogal afet, yangin, sivil
savunma, acil durum, kimyasal, biyolojik,
radyolojik ve niikleer tehdit ve tehlikeler
yangin sonucunda olusabilecek zarar /
kayiplar1 azaltmak amaciyla, Acil Durum
Planlarini, Tahliye Planlarin1 ve Sivil

Savunma Planlarin hazirlanmasini,
degisiklik ve yeniliklerin uygulanmasini
saglayarak gerekli giincellemeleri

gerceklestirmelerin yapilmasini saglar.
Kurum i¢i ve kurum dis1 olasi afet acil
durumlar ile gergeklesme durumu planh
veya plansiz afet acil durumlar kapsaminda
yapilacak tatbikatlar ve egitimlerde kurum
adina gorevli arama kurtarma ekibi, yerel
destek ekipleri ve acil durum ekiplerine
lojistik destek organizasyonunun
gerceklestirilmesini saglar.

Kurum hizmet binalar1 ve tesislerinde
olusabilecek afet ve acil durumlar
kapsaminda kurum genelinde afet bilincini
arttirmak amaciyla, gerekli personel acil
durum  egitimlerini,  sivil
egitimlerini, acil durum ekiplerine arama
kurtarma ekibine yillik egitim / tatbikat
planlamas1 ve kurum hizmet binalar ile
tesislerinde tatbikat
yapilmasini saglar.

savunma

planlamasinin
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KORUYUCU GUVENLIK YONETIMI:
Kurum personelinin, evrak ve
dokiimanlarinin, kamera goriintiilleme ve
kayitlarinin, haberlesme sistemleri ile
arag, gereg, bina ve tesislerinin koruyucu
giivenligi, espiyonaja, sabotajlara karsi
ilgili mevzuat ¢ercevesinde korunmasi ve

ozel giivenlik hizmetlerinin
gerceklestirilmesini saglar.

Kurumsal Koruyucu Giivenlik
Hizmetlerinin  yliriitilmesi ~ amacuyla,

calisan ihtiyaglarint belirlemek, gilivenlik
kontrol, ziyaretgi giris/cikis kontrol, sevk
ve idaresinin koordinesini saglar.

Kurum giivenliginin siirdiiriilebilirligine
katk1 saglamak amaciyla, gilivenlik
gorevlisi icin gorev dagilimini yaparak
sonuclarint  izler, kontrol eder ve
calisanlarini denetler.

Kurum  organizasyonlarinda  giivenlik
hizmeti icin mevzuat kapsaminda ilgili
makamlardan izin ve onay siirecini
baglatir, is planlamasi, goérev dagilimi
yapilmasini saglar ve kontrol eder.

Hizmet Binasi, Ek Hizmet Binalar1 ve
Otoparklarin Yangin Sondiirme

Tiiplerinin bakim1 ve kontrolii yapildi.
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Deprem ve acil durumlarda kullanilmak
iizere 60 adet Afet Cadirt alimi
yapilmustir.

Afet ve acil durumlarda kullanilmak tizere
malzeme alimi gerceklestirilmistir.

Seymen ve Umitalan mahallelerinde ¢ikan
yanginlara su tankeri, kepge ve greyder
gorevlendirildi.

Aktas tepede ¢ikan yangina 1 Tanker Su
tankeri gonderildi ve yangin c¢ikan
bolgede inceleme yapildi.
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’ Yangin bolgesine Belediyemiz araciligi ile
gorevli personellere kumanya ve igcecekler
ikramlar yapildi.

Aglasan bolgesinde ¢ikan yangin miidahale
caligmalari.
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Depremlerde farkindalik  olusturmak
amaciyla ilgemizde vatandaglara egitim
verildi ve deprem esnasinda ¢ok, kapan,
tutun  hareketleri Deprem simiilasyon
aracinda uygulamali yaptirildi. Depremlerle
alakal1 brosiir ve materyaller dagitildi.
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Karamiirsel de c¢ikan yangma 1 Adet
arazoz (Tanker) 2 personel ve 1 Oncii arag
ile su ve ayran yanginda gorevli
personellere gonderildi. Yenisehir Kavakli
Mevkiinde ¢ikan yangina 1 su tankeri 2
personel ve Bsk. Yrd. Mehmet Calik
destek amaci ile gidildi.

- ——.'-e,.,i.,m‘ﬁi
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Muhtarliklarina verilmek {izere Telsiz
alimi gerceklestirildi ve Role
sistemlerinin kurulumu yapildu.

Belediyemiz Afet Yonetim Merkezinde
bulunan afet wve acil durumlarda
kullanilacak arama kurtarma
malzemelerinin bakim ve onarimlar1 6
ayda bir defa yapilmaktadir.

Afet ve acil durumlarda hizmetlerin

aksamamast ve kesintisiz  iletisim
saglanmas1 amaci ile Belediyemiz Afet
Isler ve Risk Yonetimi Miidiirliigi,
Zabita Midirliigi ve 35 Mahalle
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Afet yonetim merkezi toplantt odasinin
tadilati yaptirildi ve Telsiz sisteminin
kurulumu yapildi. 35 Muhtarlik ile
AKOM arasinda belirlenen giin ve saatte
telsiz ¢evrimi yapilmaktadir.

Faaliyet 4: Vatandaslarimizin dogal

afetlere hazirhkhh olmas1 ve bu
anlamda bilinclendirilme caliymalari-
nin yapilmasi:

1-7 Mart Deprem Haftasi nedeniyle
Belediye Ek  Hizmet Binasinda
27.02.2025. tarih ve Saat 11.00 de
Konferans  Salonunda  Egitim  ve
akabinde Deprem tatbikat1 yaptirildi.
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OZEL GUVENLIK HIZMETLERININ
YURUTULMESI

Ozel Giivenlik Personeli Gérev Alanlari
e Belediye Hizmet Binasi

e Belediye Ek Hizmet Binast

e Akgiivercinlik Parki

e Naim Siileymanoglu Parki

e Hayvan Barinagi

e Bakim Garaj1

¢ Yeni Mah.Pazar Yeri Otoparki
Belediyemiz sorumluluk alanlarinda bina,

park, personel ve vatandasin giivenligini
saglamaktay1z
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3. PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

PERFORMAN | F. FAALIVELER R GOSTERG GERCEKLESE GERCEEKLESM
S HEDEFi KODU E HEDEF N
ORANI
Acil eylem plant Hazirlanan acil eylem
1 3 0 0
hazirlanmasi plani sayis1
Idare biinyesinde
2 Tatbikat yapilmas1 | yapilacak tatbikat 3 2 67
sayist
5.2.1.
Vatandaslarin o
. Afet riskine kars1 -
dogalafetlere | 5 | 1y sniemlerin | D281ilan materyal 1000 1450 145
hazirhkh say1s1
alinmast
olmasi, afet
siireclerinin
etkin Vatandaslarimizin
yonetilmesi dogal afetlere
hazirlikli olmasi ve | Acil eylem plani
4 bu anlamda gergevesinde 3 4 133
bilinglendirilme verilecek egitim sayisi
¢alismalarmin
yapilmast

4-PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI
Personel ve ekipman eksikliginden performans hedeflerinde sapmalar olmustur.
Gelecek yil bu sapmalarin yasanmamasi i¢in gerekli ¢caligmalar yapilacaktir.

5-PERFORMANS BiLGI SISTEMININ DEGERLENDIRILMESI
Stratejik Plan ve Performans Programinda yer alan amag ve hedeflerin periyodik olarak
izlenmesi Performans Takip tablolar1 ile saglanmaktadir.

6-KURUMSAL KABILIiYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Ustiin Yénlerimiz
Belediyemiz birimleri ile isbirligi icerisinde calismak.

Afet Koordinasyon Merkezimizin bulunmasi.
4*4 jlk miidahale arac1 alimi sayesinde afetlere daha erken miidahale edilebilecektir.
Zayif Yonlerimiz

e Personel yetersizligi
e Malzeme yetersizligi

Oneri Ve Tedbirler

Y1l igerisinde kurulamayan Kentsel Arama Kurtarma ekibi ve MATIM ( Mahalle Afet Timi)
kurulmas1 planmaktadir.
Aragc, gere¢ ve malzeme alimlarinin yapilip eksiklerimizin tamamlanmasi planmaktadir.

Daha fazla vatandas bilin¢clendirilmesi ile alakali caligmalar yapilmasi planmaktadir.
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V.EKLER

MALI HIZMETLER BiRiM YONETICISININ BEYANI

Mali hizmetler birim yoéneticisi olarak, idaremiz harcama birimlerinin sorumlulugunda
yiirlitiilen i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi ve gelistirilmesi ¢aligmalarinda
gerekli koordinasyonun saglandigini, egitim ve rehberlik hizmeti verildigini, uygulama
sonuglarinin izlendigini, degerlendirildigini ve sonuclarin harcama yetkililerine ve {ist
yOneticiye raporlandigini beyan ederim,

Mali kanunlar ve ilgili diger mevzuatin uygulanmasi konusunda {iist yoneticiye ve harcama
yetkililerine gerekli bilgileri sagladigimi ve danismanlik faaliyetinde bulundugumu beyan
ederim.

Faaliyet Raporunun "111/A- Mali Bilgiler" boliimiinde yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve
dogru oldugunu teyit ederim. (Kestel Belediyesi-24.03.2026)

Kalbiye YILDIZ
Kestel Belediyesi
Mali Hizmetler Miidiir V.
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yonetici olarak; idaremin biitgesinin kalkinma planina, yillik programlara, stratejik
plan ve performans programlari ile hizmet gereklerine uygun olarak hazirlanmasini ve
uygulanmasini, kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli sekilde elde edilmesini,
kullanilmasini ve kayip ve suistimale kars1 korunmasini saglamaktan ve harcama birimlerinde
mall yonetim ve i¢ kontrol sisteminin igleyisini izlemekten ve gerekli tedbirleri almaktan
sorumluyum.

Bu cerg¢evede idarem biinyesinde olusturulan ve uygulanan i¢ kontrol sisteminin;
faaliyetlerin belirlenmis amag ve politikalar dogrultusunda, mevzuata uygun etkili, ekonomik
ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesine, her tiirlii usulsiizliik ve yolsuzlugun 6nlenmesine, varlik
ve kaynaklarin korunmasina, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasina, mali
bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak tiretilmesine iliskin yeterli ve makul
giivenceyi sagladigini beyan ederim.

Idaremin stratejik planinda ve performans programinda agiklanan amag ve hedeflere
yonelik kurumsal risklerin belirlendigini, degerlendirildigini, risklerin kabul edilebilir diizeye
indirilmesi i¢in ilave risk yonetimi faaliyetlerinin uygulandigini ve raporlandigini bildiririm.

Bu gilivence, gozetim sorumlulugum cer¢evesinde edindigim bilgi ve
degerlendirmelere, harcama yetkilileri tarafindan sunulan birim faaliyet raporlarina ve ig
kontrol giivence beyanlarina, mali hizmetler birimince sunulan i¢ kontrol sistemi
degerlendirme raporu ile mali hizmetler birim ydneticisinin beyanina ve i¢ denetim raporlari
ile i¢ denetim biriminin kapsamli goriisiine dayanmaktadir.

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.
(Kestel Belediyesi-24.03.2026)

Ferhat EROL
Kestel Belediye Baskam
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